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คำนิยม 11 ความคิด “คนท.องถ่ิน” ท่ีมีใจขับเคล่ือนการพัฒนา 

 ผู $บริหารและบุคลากรขององค3กรปกครองส6วนท$องถิ ่น (อปท.) มีมากกว6า 4 แสนคนในปCจจุบัน  

แต6ผู$ที่ทุ6มเทและตั้งใจทำงานเพื่อการพัฒนาชุมชนท$องถิ่นอย6างยั่งยืนยังมีจำนวนไม6มากนัก เนื่องด$วยข$อจำกัด

เชิงสถาบัน กรอบกฎหมาย ขาดความสนใจ มีปCญหาด$านธรรมาภิบาล และมีข$อจำกัดด$านทรัพยากรการบริหาร 

ทั้งบุคลากร อุปกรณ3 และงบประมาณ ทำให$คนท$องถิ่นจำนวนมากพอใจกับสภาวะปCจจุบัน หรือมีพื ้นท่ี

ปลอดภัย (Comfort Zone) ของตนเอง มิได$ให$ความสำคัญกับการสร$างการเปลี ่ยนแปลงเชิงพื ้นท่ี 

ท่ีเป_นรูปธรรม และดำเนินภารกิจเพียงเท6าท่ีกฎหมายกำหนดหรือดำเนินงานประจำท่ีบุคลากรมีความคุ$นเคยเท6าน้ัน 

ฝaายวิจัยและนวัตกรรมเพื่อเสริมสร$างความเข$มแข็งและยกระดับขีดความสามารถในการจัดการภาครัฐ

และท$องถิ ่น (ฝaาย 4) หน6วยบริหารและจัดการทุนด$านการพัฒนาระดับพื ้นที ่ (บพท.) จึงมีความตั ้งใจ 

ที ่จะผลักดันให$เก ิดการพัฒนาขีดความสามารถของ อปท. และของคนท$องถิ ่นในวงกว$าง โดยใช$

กระบวนการวิจัยเพื่อสร$างกลไกการเรียนรู$และชุดความรู$ด$านวิทยาศาสตร3 วิจัยและนวัตกรรมที่เหมาะสม 

กับท$องถิ ่นไทย ภายใต$การสนับสนุนของกองทุน ววน. กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร3 วิจัยและ

นวัตกรรม (อว.) ทำให$เกิด “พื้นที่กลาง” สำหรับการเปลี่ยนแปลงผ6านการมีส6วนร6วมของทุกภาคส6วน เกิดกลไก

ปฏิบัติการใหม6และการจัดการบนฐานข$อมูลที่แม6นยำ โดยท่ี “คนท$องถิ่น” มีบทบาทสำคัญในการพัฒนา

ดังกล6าว และสามารถยกขีดความสามารถในการปฏิบัติงานและ/หรือการจัดบริการสาธารณะของ อปท.  

ที่ปCจจุบันมีจำนวน 7,845 แห6ง  รับผิดชอบการบริหารงบประมาณกว6า 7 แสนล$านบาทต6อปpให$สำเร็จลุล6วง

นับต้ังแต6ปpงบประมาณ พ.ศ. 2566 เป_นต$นมา 

หนังสือเรื่อง “11 ความคิดคนท$องถิ่นที่มีใจขับเคลื่อนการพัฒนา” เป_นเอกสารที่รวบรวมความคิด 

อันตกผลึกของคนท$องถิ่นจำนวน 11 ท6าน ทั้งที่ปฏิบัติงานฝaายการเมืองและฝaายประจำ และได$มีส6วนร6วม 

อย6างขันแข็งในการศึกษาวิจัยท่ีสนับสนุนโดยหน6วย บพท. ในช6วง 2-3 ปpที ่ผ6านมา คนท$องถิ ่นกลุ 6มน้ี 

เป_นผู$ซึ ่งสามารถสร$างการเปลี่ยนแปลงให$เกิดขึ้นกับกระบวนงานหรือระบบจัดการใหม6ของ อปท. ได$เป_น

รูปธรรม มีความเข$าใจในเชิงพื้นที่ สถานการณ3ของปCญหา และบริบทแวดล$อม สามารถออกแบบกลไกทำงาน

แบบบูรณาการผ6านการมีส6วนร6วมของทุกภาคส6วน และเป_นผู$ที ่มุ 6งมั ่นที่จะพัฒนาพื้นที่และคุณภาพชีวิต 

ของประชาชนอย6างจริงจัง เพื ่อให$เกิดประโยชน3กับกลุ 6มเปwาหมายอย6างเป_นรูปธรรมและมีความยั ่งยืน 

ในการดำเนินการ 

  การถอดรหัสช ุดความค ิดคนท$องถ ิ ่นกล ุ 6มน้ีจ ึงเป _นหนึ ่ งในว ิธ ีส ั ่ งสมความร ู $ความเข $าใจ 

เรื่องการจัดการเชิงพื้นที่และการยกขีดความสามารถของ อปท. ด$วยงานวิจัยและนวัตกรรมจากตัวแสดง 

ที่เป_น “ผู$เล6นหลัก” ในระดับพื้นที่ ซึ่งฝaาย 4 หน6วย บพท. ตั้งใจรวบรวมและจัดทำขึ้น และคาดหวังว6าจะเป_น

เอกสารท่ีมีคุณค6าและมีส6วนสนับสนุนให$เกิดการขยายผลการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาท$องถิ่น โดยคนท$องถ่ิน  

และเพ่ือประโยชน3สุขของชาวท$องถ่ินอย6างแท$จริงในวงกว$างมากข้ึนต6อไป 
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หนังสือเล6มนี้จัดทำขึ้นคู6ขนานกับหนังสือเรื่อง “12 ความคิดนักวิจัยเพื่อขับเคลื่อนงานพัฒนาท$องถิ่น” 

ซึ่งเป_นหนังสืออีกเล6มที่รวบรวมความคิดอันตกผลึกของนักวิจัยหรือนักวิชาการที่ใช$กระบวนการวิจัยขับเคลื่อน 

ให$เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นกับระบบงานของท$องถิ่นได$อย6างเป_นรูปธรรม และหน6วย บพท. ได$ดำเนินการ

เผยแพร6พร$อมกับหนังสือเล6มน้ีแล$ว 

ชุดความคิดที่สำคัญของคนท$องถิ่นที่มีใจขับเคลื่อนการพัฒนากลุ6มนี้มีความน6าสนใจเป_นอย6างย่ิง  

ดังประมวลได$ 7 ประการต6อไปน้ี 

1. การพัฒนาต,องเริ่มจากคนในพื้นท่ี โดยท$องถิ่นทุกวันนี้ต$องทำงานโดยใช$ความรู$ ภูมิปCญญา และ

ทรัพยากรท$องถิ ่นเป_นฐาน ผนวกกับนวัตกรรมหรือองค3ความรู $ทางวิชาการใหม6 ๆ ที ่เหมาะสมและ 

มีประโยชน3กับพ้ืนท่ี โดยท่ีคนในชุมชนต$องมีส6วนร6วมต้ังแต6คิด วางแผน ไปจนถึงลงมือทำ และติดตามผลสำเร็จ 

2. มุ <งสร ,างการมีส <วนร<วมอย<างแท,จร ิง การวิจ ัยท$องถิ ่นต$องเกิดจากการฟCงเส ียงชุมชน 

อย6างจริงจัง และเปzดพื้นที่ให$ทุกกลุ6มได$แสดงความเห็น ทั้งเด็ก เยาวชน ผู$สูงอายุ และกลุ6มเปราะบาง เพื่อให$

เกิดความเข$าใจและตกผลึกในสภาพปCญหา ความต$องการ และนำไปสู 6การกำหนดโจทย3เพื ่อการวิจัย 

และพัฒนาได$อย6างตรงประเด็น นอกจากนี้ กลุ 6มเด็กและเยาวชนยังมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาพื้นท่ี  

และเป_นกำลังสำคัญสำหรับการพัฒนาท$องถิ่นในอนาคต ดังนั้น ผู$นำท$องถิ่นจึงต$องสร$างพื้นที่การเรียนรู$ 

สำหรับเด็กและเยาวชน และส6งเสริมความคิดสร$างสรรค3และจิตอาสาในงานท$องถ่ิน  

3. ผ ู ,นำท ,องถ ิ ่นต ,องม ีจ ิตสาธารณะ  การพ ัฒนาท ี ่ย ั ่ งย ืนต $องม ีผ ู $นำทางความค ิดเ พ่ือ 

สร$างบรรยากาศของการส่ือสาร พูดคุย และสร$างการเปล่ียนแปลง ดังน้ัน ผู$นำต$องมีวิสัยทัศน3 เห็นแก6ประโยชน3

ของส6วนรวม และเป_นตัวอย6างที ่ดีในเรื ่องต6าง ๆ ต$องทำงานบนหลักความโปร6งใสและความซื ่อสัตย3 

สร$างความไว$วางใจ (Trust) กับภาคส6วนต6าง ๆ อย6างแท$จริง จึงจะสามารถก6อให$เกิดการเปล่ียนแปลงได$ 

4. มุ<งพัฒนาระบบเศรษฐกิจชุมชน การอนุรักษOสิ่งแวดล,อมและจัดการทรัพยากรอย<างรู,คุณค<า 

หรือการเสริมสร,างทุนทางสังคมและวัฒนธรรม เพื่อให$เกิดการพัฒนาอย6างยั่งยืนและคำนึงถึงภาคส6วนต6าง ๆ 

ม ิ ให $ตกขบวน ( Inclusive) เช 6น การพ ัฒนาอาช ีพและสร $างม ูลค 6าเพ ิ ่มจากทร ัพยากรในพ ื ้น ท่ี   

การสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนและการตลาดท$องถิ่น การใช$แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)  

ลดการใช$ทรัพยากรและพลังงาน รักษาปaา แหล6งน้ำ และความหลากหลายทางชีวภาพ รวมถึงการสืบสาน 

ประเพณีและอัตลักษณ3ท$องถ่ิน หรือใช$วัฒนธรรมเป_นพลังสร$างความสามัคคี 

5. ใช,ข,อมูลและความรู,ในการตัดสินใจ และสามารถปรับตัวสู<โลกยุคดิจิทัล เมื่อการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้นรอบตัว โดยเฉพาะในด$านเทคโนโลยีดิจิทัล ท$องถิ่นจึงต$องทำงานบนข$อเท็จจริง มีข$อมูลสนับสนุน 

การตัดสินใจต6าง ๆ ดังนั้น อปท. จะต$องจัดทำ จัดเก็บและใช$ข$อมูลท$องถิ่นเพื่อการวางแผนอย6างแม6นยำ 

ส6งเสริมการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ใช$เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสื่อสาร ประชาสัมพันธ3  

และบริหารจัดการ และสนับสนุนการพัฒนาทักษะดิจิทัลของคนในชุมชน  
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6. สร,างความร<วมมือระหว<างภาคส<วน การทำงานของท$องถิ่นปCจจุบันไม6สามารถดำเนินการได$เพียง

ลำพัง แต6จำเป_นต$องได$รับการสนับสนุนจากภาคส6วนต6าง ๆ ทั้งในเชิงอำนาจหน$าที่ตามกฎหมายจากหน6วยงาน

รัฐที ่เกี ่ยวข$อง องค3ความรู $ทางวิชาการ และพลังของชุมชน ดังแนวคิดการอภิบาลชุมชนแบบบูรณาการ  

หรือ Collaborative governance ดังนั้น อปท. จึงต$องสามารถทำงานเชื่อมโยงกับหน6วยงานรัฐ เอกชน 

มหาวิทยาลัย และภาคประชาสังคม และมุ6งทำงานแบบเครือข6าย (network-based) เพ่ือเพ่ิมพลังขับเคล่ือน 

7. ยึดหลักความยั ่งยืน เนื ่องจากชุมชนท$องถิ ่นคือของจริง มีตัวตนตามกฎหมาย มีสภาวะ 

การดำรงอย ู 6และม ีประชาชนพำน ักอาศ ัยมาอย 6างยาวนาน ม ีช ีว ิตและจ ิตว ิญญาณของตนเอง  

การวิจัยเพื่อสร$างการเปลี่ยนแปลงในชุมชนท$องถิ่นจึงต$องทำอย6างรัดกุม ออกแบบแนวทางที่เหมาะสม  

มุ6งวางแผนระยะยาวโดยคำนึงถึงคน เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล$อมไปพร$อมกัน และเน$นทำงานอย6างต6อเนื่อง  

ไม6เน$นผลงานเฉพาะหน$า และมุ6งสร$างผลลัพธ3ท่ีเป_นรูปธรรม 

ความคิดข$างต$นสะท$อนว6า “คนและชุมชนท$องถิ่น” คือศูนย3กลางของการพัฒนาในยุคใหม6 และ

การศึกษาวิจัยในอนาคตจะต$องสนับสนุนให$เกิดการฟ��นพลังอันเข$มแข็งของกลุ6มนี ้ ฝaาย 4 หน6วย พบท.  

เชื่อว6าทักษะความคิดของคนท$องถิ่นทั้ง 7 ด$านจะให$มุมมองที่เป_นประโยชน3สำหรับผู$บริหารและบุคลากร

ท$องถิ่นได$ไม6มากก็น$อย และหวังเป_นอย6างยิ่งว6า มุมมองดังกล6าวจะสะท$อนข$อเท็จจริงให$แก6นักวิจัยท$องถ่ิน 

ในการออกแบบการศึกษาวิจัยเพ่ือทำงานร6วมกับคนท$องถ่ินได$อย6างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลต6อไป  

แน6นอนว6าคนท$องถิ ่นที ่ม ีความรู $ความสามารถยังมีอ ีกเป_นจำนวนมาก และบทเรียนสำคัญ 

ในการพัฒนาท$องถิ่นคงมิได$จำกัดเพียงแค6นี้ ทุกฝaายที่เกี่ยวข$องควรเร6งสร$างสรรค3ชุดความรู$จากคนท$องถ่ิน 

เพื ่อพัฒนาคนท$องถิ ่นในวงกว$างมากขึ้น ฝaาย 4 หน6วย บพท. หวังเป_นอย6างยิ ่งว6า เอกสารวิชาการชุดน้ี 

จะช6วยวางรากฐานสำหรับทำการเตรียมพร$อมเพื ่อการวิจ ัยด$านท$องถิ ่นที ่สามารถสร$างคุณค6าใหม6 

ให$กับสังคมไทยได$มากขึ้น เพื่อให$ อปท. เป_นองค3กรที่มี “สมรรถนะสูง” และเป_น “องค3กรที่พึงได$” สำหรับ

ประชาชนอย6างแท$จริง ฝaาย 4 หน6วย บพท. จะเป_นเฟ�องขับเคล่ือนร6วมกับทุกภาคส6วนต6อไป 

 

 

 

 วีระศักด์ิ เครือเทพ 

 ผู$อำนวยการฝaาย 4 หน6วย บพท.  
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ความคิดที่ 1: ประชาชนเป3นศูนย7กลาง 

สร<างองค7ความรู< “เข<าใจ เข<าถึง พัฒนา” 

 
โดย: 

คุณกฤตภพ เฉ่ือยฉ่ำ  

นายกองค7การบริหารส=วนตำบลทับน้ำ  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

(สัมภาษณ7,  6 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณกฤตภพ เฉ ื ่อยฉ ่ำ หร ือนายกอ5วน  

มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนงานพัฒนาท9องถ่ิน

และเป?นผู9ประสานความรCวมมือกับงานวิจัยเชิงพื้นท่ี

ในระดับตำบล ทั้งนี้ องคJการบริหารสCวนตำบลทับน้ำ 

อำเภอบางปะหัน จังหวัดพระนครศรีอยุธยามีพื้นท่ี

รับผิดชอบครอบคลุมจำนวนประชากรราว 5,000 คน 

ครอบคลุม 9 หมูCบ9าน รวมพื้นที่ประมาณ 9,950 ไรC 

ประชาชนในพื้นที่ประกอบอาชีพหลักด9านการเกษตร 

คิดเป?นสัดสCวนประมาณร9อยละ 70 ของประชากร

ทั้งหมด การวิจัยเชิงพื้นที่ครั้งนี้เป?นจุดเริ่มต9นสำคัญ

ในการสร9างความเข9าใจรCวมกันระหวCางนักวิจัยและ

ชุมชน และเป?นโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู9ข9อมูล 

พื้นถิ่น เพื่อนำไปสูCแนวทางการพัฒนาที่เหมาะสม 

กับบริบทของท9องถ่ินอยCางแท9จริง 

ด9านบทเรียนจากประสบการณJนักการเมือง

ท9องถิ ่น และงานวิจัยกับการพัฒนาในระดับพื้นท่ี 

ทางทCานนายกอ9วนมีประสบการณJในการดำรง

ตำแหนCงทางการเมืองในระดับท9องถิ ่นมาอยCาง

ตCอเนื่องยาวนานกวCา 20 ปZ ตลอดชCวงเวลานี้ได9เฝ\า

ติดตามและมีบทบาทสำคัญตCอการพัฒนาพื ้นท่ี 

โดยเฉพาะในชCวงหลังซึ่งมีงานวิจัยจากหนCวยบริหาร

และจัดการทุนด9านการพัฒนาระดับพื้นที่ (บพท.) 

เข 9ามาเป ?นกลไกสำค ัญในการร Cวมข ับเคล ื ่อน 

การพ ัฒนา  ท C านนายกฯ ให 9 ความสำค ัญ กับ

กระบวนการวิจัยเป?นอยCางยิ่ง โดยมองวCางานวิจัย 

เป?นเครื่องมือสำคัญที่ชCวยให9ท9องถิ่นสามารถพัฒนา

งานตามอำนาจหน9าท ี ่ ได 9อย Cางม ีประส ิทธ ิภาพ 

บนพื ้นฐานของข9อมูลเชิงประจักษJและเหตุผลเชิง

วิชาการ สามารถชCวยให9การตัดสินใจและการดำเนิน

นโยบายตCาง ๆ ของ อปท. มีความชัดเจน ตอบสนอง

ตCอความต9องการของประชาชน และสามารถแก9ไข

ปfญหาในพื้นที ่ได9อยCางแท9จริง ที ่ผCานมา องคJการ

บร ิหารส Cวนตำบลท ับน ้ำได 9ม ี โอกาสร Cวมงาน 

กับสถาบันการศึกษาหลายแหCง เชCน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลย ี ร าชมงคล  มหาว ิ ทยาล ั ยราช ภัฏ  

และสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรJ (น ิด 9า) 

โดยเฉพาะอยCางยิ่งในชCวง 3-4 ปZหลัง ได9รCวมพัฒนา
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งานวิจัยกับทีมอาจารยJจากจุฬาลงกรณJมหาวิทยาลัย

ได9เข 9ามาเป?นสCวนหนึ ่งของกระบวนการพัฒนา 

เชิงพื้นที่อยCางใกล9ชิด หนึ่งในผลงานสำคัญที่เกิดจาก

ความรCวมมือด9านวิจัย คือ การพัฒนาตลาดออนไลนJ

ของชุมชน “ทับน้ำและบ9านม9า” ซึ ่งเป?นตัวอยCาง

ร ูปธรรมของงานว ิจ ัยท ี ่ สามารถต CอยอดไปสูC  

การพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก ประชาชนสามารถ

ค9าขายสินค9าได9ด9วยตนเอง ทั ้งในและนอกพื ้นท่ี 

ชCวยเพิ ่มรายได9 ลดความเหลื ่อมล้ำ และสCงเสริม

ศักยภาพของชุมชนในการพ่ึงพาตนเองได9อยCางย่ังยืน 

 

 

 

 

1. บทบาทสำค ัญในการทำงานร 2วมกับ 

คณะนักวิจัย และผลที่ไดAรับ 

นวัตกรรมงานวิจ ัย “คาร 8บอนเครดิต/

คาร8บอนฟุตพรินต8” กับการพัฒนาเมืองสีเขียว 

ในระดับท9องถิ ่น เป?นอีกหนึ ่งผลงานวิจ ัยสำคัญ 

ที ่องคJการบริหารสCวนตำบลทับน้ำได9ดำเนินการ

รCวมกับทีมวิจัย คือ โครงการด9านส่ิงแวดล9อมท่ีมุCงเน9น

การลดการปลCอยกoาซเรือนกระจก ภายใต9กรอบ

แ น ว ค ิ ด  “ Low Carbon City” โ ด ย เ ฉ พ า ะ 

ในประเด็น “คารJบอนเครดิต” และ “คารJบอน 

ฟ ุตพร ินต J” ซ ึ ่ งถ ือเป ?นนว ัตกรรมใหม Cสำหรับ 

การบริหารจัดการขององคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

ในประเทศไทย ทั ้งนี ้ สาระสำคัญของงานวิจัยคือ 

การพัฒนาองคJความรู9และระบบรองรับการบริหาร

จัดการคารJบอนเครดิตในภาคปrาไม9 ซึ ่งยังถือเป?น 

เร่ืองใหมCในระดับนโยบายท9องถ่ินขนาดเล็ก ๆ 

จุดเดCนของพื ้นที ่ตำบลทับน้ำ คือ การมี

นโยบาย “เมืองสีเขียว” ที่ได9ริเริ่มมากCอนหน9า โดยมี

เป\าหมายในการปลูกต9นไม9จำนวน 150,000 ต9น 

ภายในปZ พ.ศ. 2572 ปfจจุบันสามารถปลูกได9แล9ว 

กวCา 78,532 ต9น ความสอดคล9องของนโยบายท9องถ่ิน

กับแนวทางวิจัยเชิงพื ้นท่ีน้ีจึงทำให9 อบต. ทับน้ำ 

สามารถบูรณาการงานวิจัยเข9าสูCแผนงานและโครงการ

ได9อยCางเป?นรูปธรรม ซึ ่งการดำเนินการโครงการ

คาร Jบอนเครด ิตต 9องอาศ ัยความรู9 เช ิงว ิชาการ 

เฉพาะด9าน ซึ่งในชCวงเริ่มต9น อบต. ทับน้ำ ได9พยายาม

ค9นคว9าข9อมูลจากแหลCงตCาง ๆ รวมถึงองคJการบริหาร

จัดการกoาซเรือนกระจก (อบก.) แตCด9วยข9อจำกัด 

ทั ้งในด9านข9อมูลและแนวปฏิบัติ ทำให9ไมCสามารถ

เริ ่มต9นกระบวนการได9อยCางเป?นระบบ กระทั ่งได9

รCวมงานกับทีมวิจัยจากมหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

และได9ร ับคำแนะนำจากศาสตราจารยJก ิตติคุณ  

ดร.จรัส สุวรรณมาลา มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 

และ ผู 9ช CวยศาสตราจารยJ ดร. ชาติทนง โพธิ ์ดง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถJ ซ ึ ่งเป?นโค9ชและ 

ท ี ่ปร ึกษา ทำให 9สามารถข ับเคล ื ่อนโครงการ 

จนได9รับการขึ้นทะเบียนกับ อบก. อยCางเป?นทางการ 

เม่ือวันท่ี 27 พฤษภาคม 2568 
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โครงการเมืองคาร8บอนต่ำ (Low Carbon 

City) ที่ริเริ่มขึ้นนี้ไมCเพียงแตCสอดคล9องกับแนวโน9ม

การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูม ิอากาศในระดับโลก 

(Climate Change) เท Cาน ั ้น แต Cย ังเป ?นผลงานท่ี 

โดดเดCนระดับประเทศ โครงการนี ้ไมCได9เป?นเพียง

นโยบายจากภาครัฐ แตCยังได9รับความรCวมมืออยCาง

กว 9างขวางจากภาคประชาชนในพ ื ้นท ี ่  โดยมี

ประชาชนเจ9าของที ่ด ินจำนวน 41 ราย เข9ารCวม

โครงการการปลูกปrาในที ่ด ินเอกชน รวมถึงวัด 

โรงเรียน และภาคเอกชนอีกหลายแหCง ซึ่งรCวมปลูก

ต9นไม9ในที่ดินของตนเอง รวมแล9วกวCา 14,000 ต9น 

และยังมีต9นไม9ในพื้นที่รวมทั้งสิ ้นกวCา 78,000 ต9น 

โดยบางสCวนยังไมCได9เข9าสู Cระบบการขึ ้นทะเบียน 

อยCางไรก็ดีสะท9อนให9เห็นถึงพลังของการมีสCวนรCวม

ในระดับรากฐานอยCางแท9จริง โครงการนี้จึงไมCเพียง 

แตCเป?นต9นแบบของการพัฒนานวัตกรรมในระดับ

ท9องถิ ่น หากยังสะท9อนถึงศ ักยภาพของ อปท.  

ในการเชื่อมโยงงานวิจัยเข9ากับยุทธศาสตรJการพัฒนา

เชิงพื ้นที ่ สร9างความเปลี ่ยนแปลงได9อยCางยั ่งยืน 

และเป?นรูปธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ /

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

ตั ้งแต Cช Cวงเร ิ ่มแรกของการบร ิหารงาน

ท9องถิ ่น นายกองคJการบริหารสCวนตำบลทับน้ำ 

ให9ความสำคัญกับการกำหนดวิสัยทัศนJอยCางชัดเจน 

เพื่อเป?นเข็มทิศในการพัฒนาพื้นที่อยCางเป?นระบบ 

โดยมีวิสัยทัศนJหลักของตำบลทับน้ำและบ9านม9า
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รCวมกัน คือ “มั ่งคั ่ง มั ่นคง รุ Cงเรือง อยู CรCวมกันได9 

อยCางมีความสุข” วิสัยทัศนJดังกลCาวมิได9หมายถึง 

เพียงความร่ำรวยในเชิงวัตถุเทCานั้น แตCเน9นความอุดม

สมบูรณJของทรัพยากรธรรมชาติ ความมั ่นคงของ 

วิถีชีวิต และความสัมพันธJอันดีในชุมชนที่เอื ้อเฟ��อ 

เผื ่อแผC และสามารถอยู Cร Cวมกันได9อยCางสันติสุข  

การวางแผนบนฐานของ  “ประชาชนเปUนศูนย8กลาง” 

แนวทางการทำงานของนายกองค Jการบร ิหาร 

สCวนตำบลทับน้ำยึดหลักวCา “ประชาชนต5องได5รับ

ประโยชน8จากนโยบาย” หมายถึง การตอบสนอง

ปfญหาและความต9องการที ่แท9จริงของประชาชน 

ผCานการรับฟfงความคิดเห็นจากเวทีชุมชนอยCาง

ตCอเนื่อง ยกตัวอยCางเชCน ในชCวงต9นที่ปfญหาเรCงดCวน 

คือ น้ำทCวมซ้ำซากและการขาดแคลนน้ำเพื ่อทำ

การเกษตร ซึ่งเป?นอาชีพหลักของคนในพื้นท่ี ดังน้ัน 

โครงการแรกที่ได9รับการขับเคลื่อนอยCางจริงจังคือ 

การบริหารจัดการน้ำ จนสามารถแก9ปfญหาน้ำทCวม

และความขาดแคลนน้ำได9สำเร็จ เป?นพื้นฐานที่ทำให9

ประชาชนมีอาชีพ มีรายได9 และลูกหลานสามารถ

เข9าถึงการศึกษา 

จากการจัดการป\ญหาด5านน้ำสู_การสร5าง

เมืองสีเขียว 

ในระยะตCอมา เมื ่อปfญหาพื ้นฐานได9รับ 

การแก9ไขแล9ว นายกจึงได9ริเริ่มนโยบาย “สร9างเมือง 

สีเขียว” ตั้งแตCปZ พ.ศ. 2558 เพื่อฟ��นฟูและอนุรักษJ

ทรัพยากรปrาไม9ในพื้นที่ โดยตั้งเป\าหมายปลูกต9นไม9

จำนวน 150,000 ต9นภายในปZ พ.ศ. 2572 ซึ่งได9รับ

ความรCวมมือจากประชาชน ว ัด โรงเร ียน และ

ภาคเอกชนในพื ้นที ่อยCางกว9างขวาง แนวทางน้ี

สะท9อนให9เห็นถึง การพัฒนาที ่ตั ้งอยู Cบนฐานของ 

ความรCวมมือรCวมใจ (Co-Production) โดยประชาชน 

มีบทบาททั้งในการรCวมคิด รCวมวางแผน และรCวมลง

มือทำ ทำให9นโยบายตCาง ๆ สามารถขับเคลื่อนได9

อย Cางเป ?นร ูปธรรม เช Cน นโยบายเม ืองส ี เข ียว 

ท ี ่สามารถดำเน ินการได 9อย Cางต Cอเน ื ่องเพราะ 

“ประชาชน ‘เอาด5วย’ และร_วมมืออย_างแข็งขัน” 

ทั้งนี้ ยังเล็งเห็นความสำคัญของการเสริมพลังด9วย

งานวิจัยและองคJความรู9วิชาการ ทCานนายกเห็นวCา

เรื่องเชิงวิชาการหรือการขึ้นทะเบียนคารJบอนเครดิต 

ในภาคปrาไม9 เป?นสิ่งที่ท9องถิ่นยังไมCมีความชำนาญ 

ด9วยเหตุนี ้ เอง การที ่ม ีงานวิจ ัยเข9ามาหนุนเสริม  

ถือเป?นโอกาสสำคัญที ่ทำให9การดำเนินงานประสบ

ผลสำเร็จ องคJความรู9จากงานวิจัยไมCเพียงชCวยเพ่ิม 

ขีดความสามารถขององคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

เทCานั้น แตCยังชCวยลดความเสี่ยงของการบริหารงาน 

โดยเฉพาะในเรื่องใหมCอยCางการขายคารJบอนเครดิต

จากปrาไม9 ซึ ่งต9องใช9ข9อมูลและมาตรฐานที่แมCนยำ 

งานชิ้นนี้ได9สรุปแนวคิดในการทำงานพัฒนาเชิงพื้นท่ี

และการพ ัฒนาข ีดความสามารถของท 9อง ถ่ิน  

ไว9ดังน้ี 

2.1 วิสัยทัศน8และพันธกิจท่ีชัดเจน  

จ ุ ดต ั ้ งต 9นของการพ ัฒนาท ี ่ ม ีท ิ ศทาง  

เป?นรากฐานของการบริหารที ่ย ั ่งยืน การบริหาร

ท9องถิ่นให9ก9าวหน9าและมั่นคง จำเป?นต9องเริ่มต9นด9วย

การกำหนด “ว ิส ัยท ัศน J” ท ี ่ช ัดเจนว Cา องค Jกร 

จะพัฒนาไปในทิศทางใด และเพื ่ออะไร เม ื ่อมี

วิสัยทัศนJจึงสามารถกำหนด “พันธกิจ” หรือแนวทาง

ปฏิบัติที่สอดคล9องและนำไปสูCเป\าหมายนั้นได9อยCาง
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เป?นระบบ การมีกรอบคิดที ่ชัดเจนเชCนนี ้ ชCวยให9 

ทุกฝrายในพื้นที่เข9าใจทิศทางการทำงานรCวมกัน และ

สามารถวางแผนบริหารจัดการได9อยCางมีเอกภาพ

ตCอเน่ืองในระยะยาว 

2 . 2 ประชาชน เป U นศ ู นย 8 กลา งของ 

การพัฒนา  

งานว ิ จ ั ย น้ีต 9 องตอบสนองป fญหาและ 

ความต9องการที่แท9จริงของเขา การพัฒนาท9องถ่ิน 

ไมCอาจเกิดขึ้นได9อยCางแท9จริง หากไมCตั้งอยูCบนฐาน

ของ “ความต9องการของประชาชน” ผู9นำท9องถิ่นจึง

จำเป?นต9องรับฟfงเสียงสะท9อนจากชุมชนอยCางจริงจัง 

และใช9ข9อมูลที่ได9จากเวทีการมีสCวนรCวมมาเป?นฐาน

คิดในการวางแผนและกำหนดนโยบาย การรับรู9

ปfญหาที่ประชาชนเผชิญอยู Cโดยตรง เชCน น้ำทCวม 

ความยากจน หรือการขาดโอกาสทางการศึกษา  

เป?นสิ่งที่สะท9อน “ความจำเป?นแท9จริง” ที่การบริหาร

ท9องถ่ินต9องตอบโจทยJให9ได9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 การมีส_วนร_วมของชุมชนคือหัวใจ 

ของความสำเร็จ  

แม 9จะม ีนโยบายด ีและแผนงานช ัดเจน

เพียงใด หากขาด “พลังสนับสนุนจากประชาชน”  

ก็ยากจะผลักดันให9เกิดผลอยCางเป?นรูปธรรมได9 ดังน้ัน 

การทำให9ประชาชนเข9าใจ ยินดี และพร9อมมีสCวนรCวม

ในนโยบายหรือโครงการตCาง ๆ คือกลไกสำคัญที่จะ

ทำให9ท9องถิ่นสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาได9อยCาง

แท9จริง ชุมชนที่เข9มแข็งและมีความเชื่อมั่นในผู9นำ 

คือแรงหนุนท่ีย่ังยืนของการบริหารจัดการท9องถ่ิน 

2.4 องค8ความรู5และงานวิจัย คือ พลังเสริม

สำคัญ  

ความร ู 9 จะช C วยเต ิ มเต ็ มจ ุ ดอ C อน เ พ่ิม 

ความแมCนยำ และยกระดับการบริหารให9ขับเคลื่อนได9

อยCางมั ่นคง แม9ผ ู 9นำท9องถิ ่นจะมีประสบการณJ 

และความเข9าใจพื้นที่อยCางลึกซึ้ง แตCในโลกปfจจุบัน 

ท่ีปfญหามีความซับซ9อนมากข้ึน “ความรู9เชิงวิชาการ” 

และ “งานว ิจ ัย” ค ือเคร ื ่องม ือสำค ัญท ี ่ช Cวยให9  

การตัดสินใจอยู Cบนพื ้นฐานของข9อมูลเชิงประจักษJ 

(Evidence-Based) นอกจากนี ้ งานวิจ ัยยังชCวยเป�ด 

โลกทัศนJใหมC นำไปสู Cการสร9างนวัตกรรมท9องถ่ิน 

ตอบโจทยJการพัฒนาในมิติที ่ลึกซึ ้งและแมCนยำมาก

ย่ิงข้ึน 

3. มุมมองที่มีต,อแนวทางขับเคลื่อนการพัฒนา

ท<องถ ิ ่นบนฐานข<อมูลและองคBความร ู <จาก 

การวิจัย  

 ในปfจจุบัน องคJการบริหารสCวนตำบลทับน้ำ 

จ ังหว ัดพระนครศร ีอย ุธยา ได 9กลายเป ?นพ ื ้นท่ี 

ที่ได9รับความสนใจจากหลายหนCวยงาน ทั้งในระดับ
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จังหวัดและระดับประเทศ จากการขับเคลื่อนแนวคิด 

“เม ืองส ี เข ี ยว”  ท ี ่ ผสมผสานการปล ูกต 9นไม9   

การอนุรักษJสิ ่งแวดล9อม และการวางรากฐานระบบ

เศรษฐก ิจส ี เข ียวควบค ู Cก ัน โดยเฉพาะอย Cางย่ิง 

การเดินหน9าสู C เป \าหมายเมืองคารJบอนต่ำ (Low 

Carbon City) แม 9ในปfจจ ุบ ันต 9นไม 9จำนวนหลาย 

หมื ่นต9นในพื ้นที ่ย ังไมCได9นำเข9าระบบฐานข9อมูล

คารJบอนเครดิตทั้งหมด ทวCา อบต. ทับน้ำได9วางแผน 

อยCางเป?นขั ้นตอนในการทยอยจัดเก็บข9อมูลต9นไม9 

เข9าสูCโครงการฯ ในระยะเฟส 1, 2 และ 3 พร9อมกับ 

การสื่อสารสร9างความเข9าใจแกCประชาชนในพื้นที่วCา 

“ต9นไม9คือทรัพยJสินในอนาคต” และการรCวมกันสร9าง

เมืองสีเขียววันนี ้ คือการสร9างมูลคCาให9ลูกหลาน 

ในวันหน9า “ต9นไม9ที่อยูCในไรCใคร ในนาใคร ต9องดูแล

ให9เต ิบโตห9ามโคCน ห9ามทำลาย เพราะอีกสิบปZ

ข9างหน9ามันจะกลายเป?นปrาใหญCของชุมชนเรา”  

 

 

 

 

 

 

3.1 จากต5นกล5าเล็กๆ สู_เมืองแห_งต5นไม5  

ในทุก ๆ ปZ อบต. ทับน้ำ จะจัดงาน “สร9าง

เมืองสีเขียว” ได9รับความรCวมมือจากหนCวยงานตCาง ๆ 

เชCน โครงการอนุรักษJพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจาก

พระราชดำริ  จังหวัดลพบุรี ปrาไม9จังหวัด และศูนยJ

เพาะกล9าพันธุJไม9 โดยแจกกล9าพันธุJไม9กวCา 5,000 ต9น

ให9แกCประชาชนในพื้นที่ โดยยึดหลัก “หนึ่งครัวเรือน 

หน ึ ่ งต 9นไม 9” เพ ื ่อให 9ต 9นไม 9 เป ?นส Cวนหน ึ ่ งของ

ชีวิตประจำวันคนในชุมชน นอกจากการแจกต9นไม9แล9ว 

ทาง อบต. ย ังม ีระบบติดตามผลอยCางต Cอเน ื ่อง 

ตัวอยCางเชCน หากคุณยายมารับกล9าไม9 100 ต9น 

ภายใน 7 วัน เจ9าหน9าที่จะลงพื้นที่ติดตามวCา คุณยาย

นำต9นไม9ไปปลูกหรือยัง ปลูกที ่ ไหน โตแคCไหน  

ด9วยระบบการบันทึกข9อมูลผCาน GPS หรือ QR Code 

อยCางเป?นระบบ 

 

“…ตTนไมTหนึ ่งตTน ตTนทุนอาจเพียง 8-10 

บาท แต=เราพยายามเปลี่ยนใหTประชาชนมองว=ามันมี

ค = า  1,000 บาทต =อป ^  เพราะถ T าปล ูก ไว T  20 ป̂  

ก็เท=ากับมีเงิน 20,000 บาทอยู=ในดิน และตTนไมTยังใหT

ประโยชน7ดTานอื ่นอีกมากมาย ทั ้งร=มเงา อากาศ

บริสุทธ์ิ และคาร7บอนเครดิต…”  

 

3.2 สื่อสาร สร5างแรงบันดาลใจ และสร5าง

ความเปล่ียนแปลง  

การสร 9 าง เม ืองส ี เข ี ยวไม C ใช C เพ ี ยงแคC  

การปลูกต9นไม9 แตCคือการสร9าง “ทัศนคติใหมC” ให9กับ

คนในชุมชน ทCานนายก อบต. ทับน้ำ ใช9ถ9อยคำงCาย ๆ 

ที่เข9าถึงหัวใจของคน เชCน “คนปลูกตาย ต9นไม9ยัง

อยูC” หรือ “ปลูกไว9ให9ลูก 80 ต9น วันหน่ึงลูกไมCต9องไป

ซื้อไม9หรือซื้อปูนสร9างบ9าน ก็เอาต9นไม9ของพCอไปใช9ได9

เลย” คำพูดเหลCานี ้ทำให9ประชาชนเริ ่มมองเห็น

อนาคตผCานต9นไม9 จากที่เคยลังเลก็เริ่มปลูก จากที่ไมC

คิดวCาจะดูแลก็เริ่มรักและรักษา หลายบ9านเริ่มปลูก
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ต9นไม9หน9าบ9าน ข9างไรC หลังบ9าน ครอบคลุมพื้นที่ 2-5 

ไรC กลายเป?นหมูCบ9านเขียวที่เห็นได9จริงในเวลาไมCกี่ปZ 

บางบ9านเริ่มตั้งคำถาม “ทำไมบ9านนี้รCมรื่น อากาศดี” 

แล9วก็เริ่มทำตาม นายก อบต. ทับน้ำ กลCาวเสมอวCา 

“ไมCเป?นไรถ9าจะเร่ิมช9า เร่ิมเม่ือไหรCก็ได9 ไมCมีคำวCาสาย 

ทุกก9าวคือความเปลี ่ยนแปลง” ในการสCงเสริม 

การพ ัฒนาท 9องถ ิ ่นผ C านแนวทางเม ืองส ี เข ียว  

ทCานนายกให9ความสำคัญกับการปลูกไม9เศรษฐกิจ  

ซึ่งเป?นทรัพยากรที่มีมูลคCาสูงในระยะยาว เชCน พะยูง 

ยางนา มะคCา ชิงชัน ประดู C ไม9แดง กันเกรา และ

พะยอม โดยไม9เหลCานี ้ไมCเพียงแตCเป?นทรัพยJสิน 

ทางเศรษฐกิจของครัวเรือนในอนาคต แตCยังชCวย

สร9างระบบนิเวศท่ีสมดุลในพ้ืนท่ี 

อย C าง ไรก ็ตาม การปล ูกไม 9 เศรษฐกิจ

จำเป?นต9องพิจารณาอยCางรอบคอบถึง ความเหมาะสม 

กับสภาพพื้นที ่และภูมิอากาศ โดยเฉพาะอยCางย่ิง 

ในพื้นที ่ภาคกลางอยCางจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  

ซึ่งมีลักษณะภูมิประเทศที่แตกตCางจากภาคอื่น เชCน 

ระดับน้ำใต9ดินคCอนข9างตื้น และบางพื้นที่มีลักษณะ

เป?นดินเหนียวหรือดินรCวนปนทราย การเลือกชนิดไม9

ที่ไมCเหมาะสม อาจทำให9ไม9ไมCเจริญเติบโตหรือเติบโต

ช9าจนไมCเกิดผลเชิงเศรษฐกิจตามเป\าหมาย นายกฯ 

ยกตัวอยCางประกอบวCา “ต9นสักทอง” สามารถเติบโต

ได9ดีในพื้นที ่ภาคเหนือ เชCน จังหวัดลำพูน ลำปาง 

แพรC ซึ ่งมีระดับความชื ้นและลักษณะดินตCางจาก 

ภาคกลาง แตCหากนำมาปลูกในอยุธยา อาจไมC

สามารถเติบโตได9ดี หรือเติบโตได9แตCช9ากวCาปกติ  

จ ึ งจำเป ?นต 9องเล ือกชน ิดไม 9 ให 9  สอดคล 9องกับ

สภาพแวดล9อมเฉพาะถิ่น หลักคิดนี้แสดงให9เห็นถึง

การวางแผนอยCางมีว ิส ัยทัศนJ ท ี ่ ไม C เพ ียงแตCมุCง 

เน9นการเพิ ่มพื ้นที ่สีเขียว แตCยังผสานองคJความรู9 

ด9านสิ่งแวดล9อม เศรษฐกิจ และภูมิสังคม เพื่อสร9าง

ผลลัพธ Jท ี ่ย ั ่ งย ืนแกCช ุมชนนำไปสู CการตCอยอดสูC 

องคJความรู9 และการขยายผลสูCสาธารณะ  

นอกจากการลงมือทำในพื ้นที ่แล9ว นายก 

อบต. ทับน้ำ ยังเล็งเห็นความสำคัญของข9อมูลและ

การจัดการองคJความรู 9 จึงสนับสนุนให9มีทีมวิจัย 

และผู 9ช Cวยวิจ ัยร Cวมเก็บข9อมูล วางแผน พัฒนา

แบบสอบถาม บันทึก GPS รวบรวมข9อมูลอยCางเป?น

ระบบ จนสามารถนำไปถ Cายทอดและขยายผล 

สูCองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ินอ่ืน ๆ ได9   

3.3 สู_ภาพใหญ_แห_งความย่ังยืน  

แม9จะเป?น อบต. เล ็กๆ แตCแนวคิดของ 

ทCานนายก อบต.ทับน้ำ กลับมองไกลถึงภาพใหญC 

แหCงความยั่งยืน ตั้งแตCในระดับชุมชน สูCระดับอำเภอ 

จ ังหว ัด ประเทศ และระด ับโลก ท Cานเช ื ่อวCา  

หากทุกท9องถิ่นรCวมมือกัน ปลูกปrา รักษาสิ่งแวดล9อม 

สร9างเมืองสีเขียว และจัดการคารJบอนอยCางเป?น

ระบบ เราจะสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของ

ภูมิอากาศโลกได9อยCางยั ่งยืน เป\าหมายของเรา คือ 

อยุธยาต9องเป?นเมืองหลวงแหCงต9นไม9 และแนวคิดน้ี

ต9องขยายไปไกลกวCานั้น เพื่อให9เมืองเล็กอยCางทับน้ำ

เป?นสCวนหน่ึงของคำตอบของโลกใบน้ี 
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4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

การขับเคลื ่อนการพัฒนาอยCางยั ่งยืนจาก

ภาคประชาชน สูCท9องถิ่นต9นแบบ “เมืองหลวงแหCง

ต9นไม9” โดย อบต.ทับน้ำ ซ่ึงการพัฒนาพ้ืนท่ีตำบลทับน้ำ 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ให9เป?น “เมืองสีเขียว” 

หร ือ Low Carbon City ไม C ได 9 เก ิดจากนโยบาย

ภาครัฐเพียงฝrายเดียว แตCเร ิ ่มต 9นจากพลังของ 

ภาคประชาชน โดยมีประชากรราว 5,000 คน ซึ่งได9

ร CวมมือกับองคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่น (อบต.)  

อยCางใกล9ชิด ภายใต9การนำของทCานนายกองคJการ

บริหารสCวนตำบลทับน้ำที่มุCงมั่นดำเนินงานด9วยหลัก 

ธรรมาภ ิบาล ย ึดม ั ่นในศร ัทธาจากประชาชน  

และยืนหยัดทำงานอยCางโปรCงใสมาอยCางตCอเนื ่อง 

กวCา 20 ปZ แนวทางการบริหารของอบต.ทับน้ำ 

ยึดหลัก “เข5าใจ เข5าถ ึง พัฒนา” ตามศาสตรJ

พระราชา เพื ่อให9การพัฒนาตอบโจทยJประชาชน

อยCางแท9จริง นายกฯ มักลงพื ้นที ่พบประชาชน  

ให9ความรู 9และสร9างความเข9าใจด9วยตนเอง ไมCวCา

จำเป?นต9องอธิบายซ้ำหลายครั ้งก็ตาม และยังให9

ความสำคัญกับกระบวนการประชาคม เพื ่อรับฟfง

ความต9องการอยCางแท9จริง “ถ9าประชาชนต9องการ

ดินสอ เราจะไมCเอาไฟแช็กไปให9” คือทัศนคติของ

ผู9นำที่ยึดโยงกับประชาชนอยCางแนCนแฟ\น มุมมองตCอ

แนวทางการทำงานพัฒนาท9องถิ่นโดยอาศัยเครือขCาย

และความรCวมมือกับภาคีหุ9นสCวน มีรายละเอียดดังน้ี 

 

4.1 การบูรณาการข5ามหน_วยงาน 

เม ื ่อเร ิ ่มต 9นทำงานในปZ 2548 ย ังไม C มี  

การเชื่อมโยงมากนักกับหนCวยงานภายนอก แตCด9วย

ความมุ Cงมั ่นและความตCอเนื ่องในการดำเนินงาน 

อบต.ท ับน ้ำได 9ร ับรางว ัล “การบร ิหารก ิจการ

บ 9านเม ืองท ี ่ด ี” ต ั ้ งแต Cป Z  2551 ซ ึ ่ งช Cวยสร 9าง 

ความเชื่อมั่นและนำไปสูCความรCวมมือกับหนCวยงาน

ตCาง ๆ เชCน พัฒนาชุมชน กรมปrาไม9 เกษตร ประมง 

ปศุสัตวJ และชลประทาน นายกฯ เน9นวCา “เรามีพื้นท่ี 

เขามีทรัพยากร เราจึงต9องรCวมมือกัน บริหารบน

ความขาดแคลน คือ ยืมมือกันเสริมสิ่งที่ขาดให9กัน

และกัน” ซึ ่งสุดท9ายผลประโยชนJตกสู Cประชาชน 

ในพ้ืนท่ี 
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4.2 พัฒนา “เมืองสีเขียว” ด5วยต5นไม5 

และความรู5 

แม9ขณะนี ้ย ังไมCสามารถนำต9นไม9ท ุกต9น 

ในพื ้นที ่เข9าโครงการ Low Carbon City ได9ทั ้งหมด  

(ยังเหลืออีกหลายหมื ่นต9น) แตCการดำเนินการจะ

ทยอยนำเข9าเป?นระยะ เชCน เฟส 1, 2, 3 และชักชวน

ประชาชนให9เข9าใจวCา “ต9นไม9ในไรCใครนาใคร ต9องอยูC

และโต ไมCใชCถูกโคCน” เพ่ือให9ประชาชนเห็นประโยชนJ

ระยะยาว ทั้งจากสิ่งแวดล9อมเศรษฐกิจ และสังคม 

การแจกกล9าพันธุ Jไม 9ป ZละกวCา 5,000 ต9นให9กับ

ครัวเรือน โดยรCวมมือกับหนCวยงานภายนอก เชCน 

โครงการอนุร ักษJพ ันธ ุกรรมพืชอันเนื ่องมาจาก

พระราชดำริ จังหวัดลพบุรี ศูนยJเพาะกล9าจังหวัด 

และปrาไม9จ ังหวัด เป?นจุดเร ิ ่มต 9นของการสร9าง 

แรงบันดาลใจ ชาวบ9านเริ ่มปลูกต9นไม9เพราะเห็น 

การเปลี ่ยนแปลงเชิงบวกของพื ้นที ่ข9างเคียง เชCน 

อากาศดีข้ึน ความรCมร่ืนเพ่ิมข้ึน 

4.3 ระบบติดตามและปลูกฝ\งคุณค_า 

เม ื ่ อแจกกล 9 า ไม 9  อบต. ไม C ได 9 เพ ิก เฉย  

แตCมีการติดตามอยCางจริงจัง เชCน หากคุณยายรับกล9า

ไม 9ไป 100 ต 9น จะมีการลงพื ้นท ี ่ต ิดตามภายใน  

7 วัน และซ้ำอีกเรื่อย ๆ เพื่อให9แนCใจวCาต9นไม9เติบโต 

ซ่ึงนอกจากจะให9ความสำคัญกับส่ิงแวดล9อมแล9ว ยังมี

การปลูกฝfง “คุณคCาทางเศรษฐกิจ” ของต9นไม9 เชCน 

ไม9เศรษฐกิจ 1 ต9นมีมูลคCาราว 1,000 บาทตCอปZ และ

อาจกลายเป?นทรัพยJส ินให9ร ุ Cนล ูกหลานได9 เชCน  

ใช9สร9างบ9านในอนาคต เป?นต9น 

4.4 ก า ร พ ั ฒ น า ท ร ั พ ย า ก ร ม น ุ ษ ย8  

ในหน_วยงาน 

องคJประกอบที ่สำคัญในการขับเคลื ่อน

องค Jการบร ิหารส C วนตำบลท ับน ้ ำ ให 9ประสบ

ความสำเร็จในการพัฒนาอยCางตCอเนื่อง คือ บุคลากร

ภายในองคJกร ไมCวCาจะเป?นข9าราชการประจำหรือ

พนักงานจ9าง ล9วนเป?นฟfนเฟ�องที ่สำคัญยิ ่งยวด 

ในการผลักดันนโยบายสู Cการปฏิบัติจริง องคJการ

บริหารสCวนตำบลทับน้ำให9ความสำคัญกับ การพัฒนา

ความรู 9และศักยภาพของบุคลากรมาโดยตลอด  

โดยกล Cาวว Cา  “ผมให 9ความสำค ัญก ับความรู9”  

เพราะเชื่อมั่นวCา คนที่มีความรู9จะสามารถทำงานได9

อยCางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณ และสามารถ

ปรับตัวเข9ากับการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม

และสิ่งแวดล9อมได9ดี ในชCวงเริ่มต9นของการดำเนินงาน 

หน Cวยงานม ีบ ุคลากรส CวนใหญC เป ?น น ักศ ึกษา 

จบใหมCระด ับปร ิญญาตร ี  ท ี ่ขาดประสบการณJ  

แต Cด 9วยการส Cงเสร ิมอย Cางต Cอเน ื ่อง ท ั ้ งในด 9าน

การศึกษา การฝ�กอบรม และการสนับสนุนให9

บุคลากรแสวงหาความรู9เพิ่มเติม ปfจจุบันบุคลากร 

ในองคJกรจำนวนมากสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

ซ ึ ่ งถ ือเป ?นการยกระด ับศ ักยภาพของท ีมงาน 

ในภาพรวม ทับน้ำพัฒนาได9เพราะเรามีบุคลากร 

ที่เกCง สะท9อนให9เห็นความเชื่อมั่นในคนของผู9นำองคJกร 

และตอกย้ำวCาความสำเร็จของท9องถิ่นไมCได9เกิดข้ึน

จากผ ู 9นำเพ ียงลำพ ัง หากแต C เป ?นผลล ัพธ Jของ 

การสร9างทีมงานที่มีคุณภาพ รCวมเรียนรู9 เติบโต และ

ทำงานไปด9วยกัน 
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5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพ ัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

 ท ุกว ันน ี ้  องค Jกรปกครองส Cวนท 9อง ถ่ิน 

มีบทบาทและอำนาจหน9าที่ครอบคลุม 32 ภารกิจ

หล ักในการด ูแลค ุณภาพช ีว ิ ตของประชาชน 

ทุกชCวงวัย ตั้งแตCแรกเกิดจนถึงวาระสุดท9ายของชีวิต 

ภารกิจดังกลCาวสะท9อนถึงความจำเป?นในการจัดการ

ป fญหาส ังคมและค ุณภาพช ีว ิตอย Cางรอบด 9าน  

ทั้งในมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพ และสิ่งแวดล9อม 

และทางอบต.เองตระหนักและให9ความสำคัญกับ 

การลดคCาใช9จCายภายในครัวเรือนของท่ีน9องประชาชน  

จึงมุ Cงจัดการคุณภาพชีวิตและการพึ ่งพาตนเอง 

สถานการณJปfจจุบัน ทั้งปfญหาโลกร9อนและเศรษฐกิจ

คร ัวเร ือนถดถอย ส Cงผลต Cอการดำรงช ีว ิตของ

ประชาชนอย Cางเป ?นร ูปธรรม องค Jกรปกครอง 

ส Cวนท9องถ่ินจึงเน 9นโครงการที ่สามารถบรรเทา

ผลกระทบและเสร ิมศ ักยภาพการพึ ่งพาตนเอง 

ของประชาชน  

ยกตัวอยCางเช Cน อบต.ทับน้ำ ได 9ดำเนิน

โครงการน้ำดื่มสะอาดเพื่อชุมชน เพื่อชCวยลดภาระ

ค Cาใช 9จ Cายคร ัวเร ือนด 9านการซ ื ้อน ้ำด ื ่มสะอาด  

หากพิจารณาจากการบริโภคของประชากร 5,000 

คน เฉล่ียวันละ 10 บาท พบวCา ชCวยลดคCาใช9จCายท้ังปZ

ลงถึง 18 ล9านบาท และชCวยลดภาระครัวเร ือน

โดยตรงเฉลี ่ยครอบครัวละ 1,200 บาทตCอเดือน 

โครงการสร 5างอาหารรอบบ5าน เพ ื ่อส Cงเสริม 

ความม ั ่ นคงทางอาหารและความปลอด ภัย 

ในการบริโภค ผลักดันการปลูกพืชผักสวนครัว 

อย Cางย ั ่ งย ืน และลดการพ ึ ่ งพาป fจจ ัยการผลิต 

จากภายนอก 

 

 

 

 

 

 

 

ต Cอมาม ิต ิการพ ัฒนาอย _างย ั ่ งย ืนและ 

การปrองกันป\ญหาสุขภาพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต

ม ิ ใช C เพ ียงการจ ัดหาสาธารณูปโภคท ี ่ เพ ียงพอ  

หากแตCต9องคำนึงถึงการป\องกันโรคและการดูแล

สุขภาพอยCางองคJรวม ควบคูCกับการให9ความรู9เพ่ือ

เสริมสร9างความเข9าใจในการบริโภคอาหารปลอดภัย 

และการผลิตอาหารอยCางยั่งยืน โดยมุCงเน9นการลด

สารเคมีและการใช9ทรัพยากรอยCางคุ9มคCา ทั้งหมดน้ี

เพื่อให9ประชาชนสามารถพึ่งพาตนเองได9อยCางมั่นคง 

และปร ับต ั ว เข 9 าก ั บความ เปล ี ่ ยนแปลงของ

สถานการณJเศรษฐกิจและส่ิงแวดล9อม  

กลCาวโดยสรุปได9ว Cา ทCานนายกต้ังใจและ

คาดหวังตCอการพัฒนาชุมชนอยCางย ั ่งย ืน จ ึงให9

บทเรียนวCาจำเป?นต9องเริ ่มจากการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชนเป?นศูนยJกลาง ทั้งในมิติสุขภาพ 

เศรษฐกิจ และการพึ ่งพาทรัพยากรภายในชุมชน 

โครงการขององคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นที ่เน9น 

การให9บริการสาธารณะอยCางทั่วถึง สร9างภูมิคุ9มกัน

และศักยภาพในการพึ่งพาตนเอง จะเป?นรากฐาน

สำคัญในการขับเคลื่อนความมั่นคงและความยั่งยืน 

ในระยะยาว 
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ความคิดที ่ 2: นําความรู <สู Jชุมชน และ

สร<างการมีสJวนรJวมเพื่อการพัฒนา 

  

โดย:  

คุณประเนตร พระสว=าง  

ผูTอำนวยการกองสาธารณสุข  

เทศบาลตำบลบึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ 

(สัมภาษณ7, 11 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

คุณประเนตร พระสว_าง ปfจจุบันดำรง

ตำแหนCงผู9อำนวยการกองสาธารณสุข เทศบาลตำบล

บึงโขงหลง จังหวัดบึงกาฬ และครองตำแหนCงนี้มา

นานกว Cา 10 ป Z  ก Cอนหน9าน้ี ผอ.ประเนตร เคย

ปฏ ิ บ ั ต ิ ง าน ในส ั ง ก ั ด ก ระทรว งส า ธ า รณ สุข  

ทั้งในบทบาทของเจ9าหน9าที่สถานีอนามัย และได9รับ

การโอนย9ายมาปฏิบัติงานในโรงพยาบาล ตCอมาในปZ 

พ.ศ. 2545 ได9โอนย9ายมาปฏิบัติราชการที่เทศบาล

ตำบลบึงโขงหลง ในตำแหนCงนักวิชาการสาธารณสุข  

น ับจนถึงป fจจ ุบ ันคุณประเนตรมีประสบการณJ 

การทำงานในองคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นรวมแล9ว

กวCา 20 ปZ 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร2วมกับคณะนักวิจัย และผล 

ที่ไดAรับ 

ตั้งแตCต9นปZงบประมาณ 2567 ผอ.ประเนตร 

ได9รับการเชิญชวนเข9ารCวมโครงการวิจัยเกี ่ยวกับ 

การพัฒนาและจัดการการจัดเก็บรายได9ของเทศบาล 

ซึ ่งมีประเด็นสำคัญ (Pain Point) ที ่เทศบาลกำลัง

เผชิญอยูC 2 เรื่องหลัก คือ การจัดเก็บภาษีป\ายของ 

กองคล ัง  และ การจ ัดเก ็บค Cาธรรมเน ียมขยะ 

ของกองสาธารณสุข ซึ่งบทบาทของ ผอ. ประเนตร 

ในโครงการน ี ้ เน 9นไปท ี ่ การว ิ เคราะห Jป fญหา 

ด9านการจัดเก็บฐานข9อมูล และการออกแบบระบบ

ปฏ ิบ ั ต ิ ง านเพ ื ่ อสน ับสน ุนการจ ัดการข 9อ มูล 

การจัดเก็บรายได9อยCางเป?นระบบ  

จากการว ิ เคราะห Jพบว C า  ป fญหาหลัก 

เกิดจากการจัดเก็บข9อมูลแบบเดิมที่กระจัดกระจาย

และอยูCบนกระดาษ ทำให9การสืบค9นและการทำงาน

ของเจ9าหน9าที ่ไมCมีประสิทธิภาพ และใช9เวลานาน 

ในการจัดการข9อมูลเพื่อแก9ไขปfญหานี้ ผอ.ประเนตร  

จ ึ งพ ัฒนาแอปพล ิ เคช ันโดยใช 9  “AppSheet”  

เพื่อสร9างระบบจัดเก็บฐานข9อมูลดิจิทัล และพัฒนา

อยCางตCอเนื ่องจนสามารถใช9เป?นเครื ่องมือหลัก 

ในการจ ัดการข 9อม ูลการจ ัดเก ็บภาษ ีป \ายและ

คCาธรรมเนียมขยะ ทั้งนี้ ระบบดังกลCาวไมCได9เป?นเพียง

การจ ัด เก ็บข 9อม ูลอย C าง เด ี ยว  แต Cย ั งอำนวย 

ความสะดวกในการทำงานของเจ9าหน9าที่ และเอื้อตCอ

การบร ิการประชาชน ทั ้งการจ ัดทำใบแจ9งหน้ี  

การต ิดตามการจ ัดเก ็บรายได 9  และการต ิดตCอ

ผู 9ใช9บริการอยCางมีประสิทธิภาพ การสร9างกลไกล 
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การมีสCวนรCวมในการจัดการขยะต9นทางและสามารถ

นำมาลดคCาธรรมเนียมขยะได9  

ผลจากการพัฒนาระบบนี ้ ผอ.ประเนตร

ได9ร ับเชิญจากอาจารยJสุนทรชัยให9เป?นวิทยากร 

เพื ่อถ Cายทอดความรู 9และนวัตกรรมการจัดการ

ฐานข9อมูลดังกลCาวไปสูCหนCวยงานอื่น ซึ่งการพัฒนา 

ในครั ้งน ี ้ช Cวยให9เทศบาลสามารถทำงานเช ิงรุก  

ลดการพึ ่งพางานเอกสาร และสามารถให9บริการ

ประชาชนอย Cางถ ูกต 9อง รวดเร ็ว และตรงกับ 

ความต9องการมากยิ่งขึ ้น ทั้งยังชCวยเสริมศักยภาพ 

ของเจ 9าหน9าที ่ ในการจัดเก ็บรายได9และอำนวย 

ความสะดวกให 9แก Cผ ู 9 เส ียภาษ ีและผ ู 9 ใช 9บร ิการ 

ของเทศบาลอยCางเป?นรูปธรรมและย่ังยืน 

 

“…เมื่อก=อนเราไม=สามารถที่จะมีขTอมูลที่มี

ประสิทธิภาพในการเก็บค=าธรรมเนียมขยะ แลTวก็ไม=มี

ขTอมูลตัวเรือนที่เราจะลงไปเก็บถึงมีก็เปfนขTอมูลบน 

เปเปอร7เวลาที ่ เราจะเอามาทํางานมันก็ย ุ =งยาก  

ไม=สามารถทํางานไดTสะดวก เจTาหนTาที่ที่เปfนทีมงาน

อย ู =กองสาธารณส ุขส =วนมากก ็จะเป fนล ูกจ Tาง  

ซึ ่งความความเชี ่ยวชาญในการทํางานมันก็จะมี

สมรรถนะท่ีไม=เต็มท่ีเท=าไร ก็เลยตTองหาเคร่ืองมือท่ีจะ

ช=วยใหTทีมงานทํางานง=ายขึ้นแลTวก็ไม=ตTองไปกุรีกุจอ

หาขTอมูลจากกระดาษจากแฟkม…”  

 

จากการนำนวัตกรรมการจัดการฐานข9อมูล

ผCานแอปพลิเคชันเข9ามาใช9ในการจัดเก็บคCาธรรมเนียม

ขยะและภาษีป\าย พบวCา การเปล่ียนแปลงเร่ิมเห็นผล

อยCางชัดเจนหลังจากเริ่มใช9ระบบในการจัดเก็บข9อมูล

ครัวเรือนและการให9บริการประชาชน ซึ่งสามารถ

จัดเก็บและบันทึกข9อมูลครัวเรือนได9ครอบคลุมกวCา 

2,000 ครัวเรือน ทำให9การทำงานของเจ9าหน9าที่มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น ไมCต9องเสียเวลาในการค9นหา

ข 9อม ูลจากเอกสาร และสามารถเข 9าถ ึงข 9อมูล 

ที่ต9องการได9ทันทีผCานคอมพิวเตอรJ และสมารJทโฟน 

เพียงเข9าสูCระบบ นอกจากนี้ การจัดเก็บคCาธรรมเนียม

ยังเพิ่มขึ้นอยCางเป?นรูปธรรม จากเดิมที่จัดเก็บข9อมูล

แบบกระดาษสามารถเก็บได9เพียงไมCกี่แสนบาทตCอปZ 

แตCหลังจากพัฒนาระบบแล9ว พบวCารายรับเพิ่มข้ึน

อยCางตCอเนื่อง จากปZ พ.ศ.2567 ที่จัดเก็บได9มากกวCา 

สามแสนบาท และปfจจุบันเพิ่มขึ้นเป?นสี่แสนกวCาบาท 

สะท9อนถึงความมีประสิทธิภาพและการเข9าถึงผู9ชำระ

ภาษีอยCางครอบคลุม 

 

 

 

 

 

 

เจ9าหน9าที ่ผู 9ปฏิบัติงานในกองสาธารณสุข 

รู9สึกพอใจกับการทำงานผCานระบบใหมCนี้ เนื่องจาก

สามารถเข9าถึงข9อมูลได9อยCางรวดเร็ว ลดขั ้นตอน 

การทำงาน และสามารถอำนวยความสะดวกให9

ประชาชนผู9มารับบริการได9ดียิ่งขึ้น ในขณะเดียวกัน 

ประชาชนเองก็เริ่มเข9าใจบทบาทและความรับผิดชอบ 

ในการชำระคCาธรรมเนียมตCาง ๆ และตระหนักถึง 

ความจำเป?นในการจัดการขยะอยCางถูกต9อง และ

เทศบาลฯ ได9ตCอยอดการทำงานด9วยการขับเคลื่อน 

การจัดการขยะต9นทาง โดยมีกลไกการสร9างแรงจูงใจ
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ให9ครัวเรือนเข9ารCวมการคัดแยกขยะเพื่อลดปริมาณ

การจัดเก็บ และสามารถลดคCาธรรมเนียมการเก็บ 

ขนขยะได9ตามระดับการจัดการที ่ทำได9จริง เชCน  

หากครัวเรือนจัดการขยะต9นทางตามเกณฑJที่กำหนด

และผCานการประเมิน จะได9รับการลดคCาธรรมเนียม

ขยะจาก 360 บาทตCอปZลงเหลือเพียง 180 บาท

สำหรับระดับเหรียญทอง และ 210 บาทสำหรับ

ระดับเหรียญเงิน สCวนเหรียญทองแดงครัวเรือนน้ัน

เสียคCาธรรมเนียมเก็บขนขยะเต็ม ซึ ่งเจ9าหน9าท่ี 

จะแนะนำวิธีการที่จะลดคCาขยะเพื่อประเมินในอีก 

6 เดือนหรือปZงบประมาณถัดไป ทั ้งนี ้ เทศบาลฯ  

ได9จัดทีมอาสาสมัครจากชุมชนเพื ่อชCวยสนับสนุน 

การทำงานและการตรวจสอบ ซึ่งไมCเพียงแตCทำให9

เทศบาลทำงานสะดวกขึ้น แตCยังชCวยกระตุ9นการมี

สCวนรCวมของประชาชนในการจัดการขยะอยCาง

ตCอเน่ือง 

การพัฒนาครั้งน้ี สอดคล9องกับการปรับปรุง

เทศบัญญัติการจัดเก็บคCาธรรมเนียมขยะที่เพิ่มข้ึน

จากเดิม 120 บาทตCอปZ เป?น 360 บาทตCอปZ และจาก

การใช9ระบบการจัดเก็บข9อมูลดิจิทัล เทศบาลสามารถ

สื่อสารและประชาสัมพันธJกับประชาชนเพื่อให9เข9าใจ

ถึงเหตุผลและวิธีการลดภาระคCาธรรมเนียมด9วย 

การจัดการขยะต9นทาง ผลลัพธJท่ีเกิดข้ึนจึงไมCเพียงแตC

ชCวยเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บคCาธรรมเนียม แตCยัง

ชCวยสร9างการเรียนรู9ร CวมกันระหวCางเทศบาลและ

ประชาชน และเอื้อตCอการพัฒนาอยCางยั่งยืน ทั้งหมดน้ี

เกิดขึ้นจากจังหวะและโอกาสที่ลงตัว ทั้งการได9รับ

การสนับสนุนจากอาจารยJสุนทรชัย และการเป�ดใจ

ร ับนว ัตกรรมการจ ัดการฐานข 9อม ูลของกอง

สาธารณส ุข ทำให9การพ ัฒนาและการจ ัดการ

ระบบงานสามารถขับเคลื่อนไปข9างหน9าได9อยCางเต็ม

ศักยภาพ และกลายเป?นต9นแบบการทำงานท่ีสามารถ

ขยายผลไปสูCชุมชนอ่ืน ๆ ตCอไปในอนาคต 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ /

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

หลักสำคัญคือกระบวนการพัฒนาเชิงพื้นท่ี

และการมุ Cงเน9นการนําความรู 9และเทคโนโลยีมา

ถCายทอดสูCชุมชนเพื่อเสริมสร9างการมีสCวนรCวมและ

ศักยภาพของประชาชนในการทำงานรCวมกับองคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่น (อปท.) แนวคิดสำคัญ คือ  

“การนําความรู9สู Cชุมชน และการใช9เทคโนโลยีเพ่ือ

สร9างการมีสCวนรCวม” ทั้งนี้เนื่องจากการทำงานของ 

อปท .  ม ั ก เ ผช ิญก ั บข 9 อจำก ั ดด 9 านบ ุ คลากร  

จึงจำเป?นต9องอาศัยความรCวมมือจากประชาชน 

ในพ้ืนท่ีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงาน  

กระบวนการด ั ง กล C า วประกอบด 9 วย 

การจัดการเรียนรู 9ในหลายรูปแบบ ทั ้งการสาธิต  

การอบรม และการแนะนำวิธีการปฏิบัติที่เหมาะสม 

เพื่อให9ชุมชนมีทักษะและความรู9ที่จะทำงานอยCางมี

คุณภาพและสามารถรCวมขับเคลื ่อนการพัฒนาไป

พร9อมกับองคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่น ผลลัพธJท่ี

เก ิดข ึ ้นไม Cเพ ียงแตCช Cวยลดภาระงานของ อปท.  

แตCยังทำให9ประชาชนเกิดความรู 9ส ึกเป?นเจ9าของ 

และมีบทบาทสำคัญในการพัฒนา ทำให9การทำงาน

บรรล ุผลสำเร ็จอย Cางม ีประส ิทธ ิภาพและเกิด 

ความย่ังยืนในระยะยาว 
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3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

แนวคิดการพัฒนาเพิ ่มเติมเพื ่อขยายผล 

การนำโมเดลการจัดการที่มีอยูCไปใช9ในมิติอื่น ๆ ของ

การให9บริการท9องถิ่น อาทิ งานจดมิเตอรJน้ำ ทั้งน้ี 

มีเป\าหมายสำคัญเพื่อให9ประชาชนสามารถเข9าถึง

และจ ัดการข 9อม ูลด 9วยตนเอง และพัฒนาไปสูC  

การให 9บร ิการที ่ม ีประส ิทธ ิภาพและสะดวกตCอ

ผู9รับบริการ ผอ.ประเนตร มองวCา หากสามารถพัฒนา

โปรแกรมหรือระบบงานที่เอื ้อตCอการเข9าถึงข9อมูล

และการชำระคCาธรรมเนียมด9วยตนเองของประชาชน 

จะเกิดผลลัพธJหลายด9านท่ีสำคัญ ได9แกC 

3.1 การเพ ิ ่ มความสะดวกและการมี  

ส _วนร _วมของประชาชน ประชาชนสามารถ

ตรวจสอบข9อมูลการใช9น้ำ ดูยอดค9างชำระ และ

ดำเนินการจCายคCาธรรมเนียมได9ด 9วยตนเองผCาน 

ระบบเทคโนโลยี 

3.2 การลดภาระงานขององค8กรปกครอง

ส_วนท5องถิ่น (อปท.) ลดความจำเป?นในการใช9กำลัง

เจ9าหน9าท่ีสำหรับการลงพ้ืนท่ีสำรวจและจัดเก็บข9อมูล 

รวมท้ังชCวยเพ่ิมความคลCองตัวในการบริหารจัดการงาน 

3.3 การเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของ

บุคลากร เจ9าหน9าที่สามารถนำเวลาและกำลังคนท่ี

เคยต9องจัดการงานประจำ ไปพัฒนางานด9านอื่นท่ี

จำเป?นและเกิดคุณคCากับชุมชนมากข้ึน 

 

แนวค ิดหล ักค ือออกแบบให9การพ ัฒนา 

อยCางตCอเนื่องและรอบด9าน ทั้งการพัฒนาระบบงาน

และการสร 9 างศ ักยภาพของประชาชน ท ั ้ ง น้ี

กระบวนการพัฒนาไมCเพียงแตCทำให9การทำงานของ 

อปท. มีความคลCองตัวและมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  

หากยังเสริมสร9างความสัมพันธJและความไว9วางใจ

ระหวCางองคJกรกับชุมชน และเอื ้อตCอการพัฒนา

ท9องถ่ินอยCางย่ังยืนตCอไปในอนาคต 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

องค Jกรปกครองส Cวนท 9องถ ิ ่น  (อปท. )  

เป?นหนCวยงานที ่อยู Cใกล9ช ิดกับพี ่น 9องประชาชน  

ทั้งในการจัดการปfญหา การให9บริการสาธารณะ และ

การพัฒนาโครงสร9างพื้นฐาน การทำงานของ อปท. 

จึงจำเป?นต9องมุCงเน9นการสร9างความมีสCวนรCวมของ

ประชาชน และทำให9ประชาชนรู 9สึกเป?นสCวนหน่ึง 

ขององคJกร และเน9นย้ำถึงการเป�ดโอกาสให9ประชาชน 

เข9ามารับรู9ข9อมูลการดำเนินงานของ อปท. เพื่อให9เกิด

ความรู9สึกเป?นเจ9าของ และเสริมสร9างภาพลักษณJของ

องคJกรให9มีความใกล9ชิด โปรCงใส และเข9าถึงได9งCาย  

ไมCรู9สึกวCาเป?นเพียงหนCวยงานราชการ แตCเป?นองคJกร

ของชุมชนอยCางแท9จริง 
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นอกจากนี ้ การทำงานเชิงบูรณาการและ

การเชื่อมโยงกับภาคีเครือขCาย ทั้งหนCวยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ถือเป?นปfจจัย

สำคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน ผู9ให9ข9อมูล

เปรียบเทียบการทำงานรCวมกับภาคีเครือขCายวCา

เหม ือนการต Cอจ ิ ๊กซอว J  หากขาดภาค ีบางส Cวน  

การพัฒนาจะไมCสมบูรณJและขาดความตCอเนื ่อง 

ถึงแม9วCาการทำงานรCวมกับหลายภาคสCวนอาจทำให9

การทำงานซับซ9อนขึ้น แตCหากฝ�กฝนและปฏิบัติอยCาง

ตCอเนื่อง ยCอมทำให9เกิดความคุ9นเคย สร9างความสนิท

สนม และพัฒนาไปสูCการทำงานอยCางเป?นระบบและ

มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้ ได9สะท9อนมุมมองสำคัญ

เกี ่ยวกับการพัฒนาองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

(อปท.) ที ่เน9นทั ้งการเชื ่อมโยงกับประชาชนและ 

การทำงานรCวมกับภาคีเครือขCายอยCางสมดุล ทั้งสอง

มิตินี้ถือเป?นหัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนา 

เพราะการทำงานเพ ื ่อส ังคมจำเป ?นต 9องอาศัย 

ความเข 9าใจและการมีส Cวนร Cวมของทุกฝ rาย ดัง

รายละเอียดตCอไปน้ี 

4.1 การเช่ือมโยงกับประชาชน 

การทำงานของ อปท. ต9องเริ่มจากการเข9าถึง

และเป �ดโอกาสให 9ประชาชนเข 9ามาร ับร ู 9ข 9อมูล  

แสดงความค ิ ด เห ็ น  และ เป ? นส C วนหน ึ ่ ง ของ

กระบวนการตัดสินใจอยCางใกล9ชิด สิ ่งนี ้จะทำให9

ประชาชนรู9สึกเป?นเจ9าของการพัฒนาและไว9วางใจ 

การทำงานขององคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

 

 

4.2 การเช่ือมโยงกับภาคีเครือข_าย 

ในขณะเดียวกัน อปท. ไมCสามารถทำงาน

เพียงลำพัง แตCต9องอาศัยความรCวมมือจากภาคี 

ท ุกภาคสCวน ทั ้งหนCวยงานราชการภาคเอกชน  

และองคJกรภาคประชาสังคม เพราะบางกิจกรรม

จำเป?นต9องได9ร ับการสนับสนุนจากผู 9 เช ี ่ยวชาญ 

ทรัพยากร และความรู9จากภาคีเหลCานี้ ซึ่งการทำงาน

กับภาคีต9องอาศัยการสื ่อสารและความเข9าใจกัน

อยCางตCอเนื ่อง หากภาคีแตCละฝrายไมCรับรู 9บทบาท 

และเป\าหมายเดียวกัน ยCอมทำให9การทำงานซับซ9อน

และเกิดอุปสรรคในการบูรณาการ 

 

 

 

 

 

4.3 การสร5างความเข5าใจและการทำงาน

ร_วมกัน 

หัวใจของการพัฒนาอยูCที่การเป�ดใจ พูดคุย 

และกำหนดเป\าหมายเดียวกัน หากทุกฝrายตระหนัก

ถึงบทบาทและมีเจตนารมณJเดียวกัน ทั้งประชาชน

และภาคีจะสามารถเดินไปด9วยกันอยCางราบร่ืน  

และบรรลุผลลัพธJที ่ย ั ่งยืน ทั ้งหมดนี ้ช ี ้ให9เห็นวCา 

การพัฒนาเช ิงพ ื ้นท ี ่จำเป ?นต 9องให9ความสำคัญ 

ท ั ้ ง ก ารสร 9 า งการม ี ส C วนร C วมของประชาชน 

และการสร9างความรCวมมือกับภาคีอย Cางสมดุล 
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และตCอเนื ่อง เพื ่อข ับเคลื ่อนการพัฒนาอยCางมี

ประสิทธิภาพและม่ันคงในระยะยาว 

กลCาวโดยสรุป แนวคิดของการพัฒนาท9องถ่ิน 

เน 9นการพ ัฒนาองค Jกรปกครองส C วนท 9อง ถ่ิน 

บนหลักการมีส CวนรCวม การเป�ดเผยข9อมูล และ 

การบูรณาการความรCวมมือทุกภาคสCวน เพื ่อให9 

การจัดการและพัฒนาท9องถิ ่นเกิดผลลัพธJอยCาง 

ยั ่งยืน ตอบสนองตCอความต9องการของประชาชน 

และเสริมสร9างความไว9วางใจระหวCางองคJกรกับชุมชน

อยCางแท9จริง 

 

 

 

 

 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพ ัฒนาท Aองถิ่ น 

ในอนาคต 

 บทเรียนที่ได9จากการทำงานพัฒนาท9องถ่ิน 

ทCานได9ถอดบทเรียนและวิเคราะหJมุมมองการจัดการ

ปfญหาและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่น จากการสัมภาษณJข9อมูลได9

สะท9อนภาพปfญหาและแนวคิดในการพัฒนาองคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ่น (อปท.) ที่เกี่ยวข9องกับบุคลากร 

การกระจายอำนาจ และการจัดการองคJกรไว9อยCาง

ชัดเจน โดยสรุปได9ดังน้ี 

5.1 ป\ญหาเรื่องบุคลากรและความเชี่ยวชาญ

เฉพาะด5าน 

ปfญหาหลักของการทำงานท9องถิ ่นอยู C ท่ี 

การขาดบุคลากรวิชาชีพและการจัดคนให9ตรงกับงาน 

ทั ้งงานวิชาชีพและงานทั่วไปต9องการผู 9ที ่มีความรู9 

ความเช่ียวชาญ และประสบการณJเฉพาะ ท้ังกองคลัง 

กองสาธารณสุข กองชCาง จำเป?นต9องมีบุคลากร 

ที ่ได9ร ับการศึกษาและผCานกระบวนการอบรมมา 

อย Cางเหมาะสม เพ ื ่อให 9กระบวนการทำงานมี

ประสิทธิภาพ ตCอเนื ่อง และเกิดการพัฒนาระบบ 

การทำงานอยCางเป?นรูปธรรม ไมCใชCทำแคC “งานจบ” 

แตCไมCเกิดการพัฒนาอยCางย่ังยืน 

 

“…ทTองถิ ่นจะมีปlญหาอยู =เรื ่องคนทํางาน 

บางทีก็ใชTคนทํางานไม=ตรงกับ ความถนัด บางทีก็มี

คนนTอย หน=วยงานเขTามาเยอะ งานทTองถิ่นมันมีท้ัง

วิชาชีพและทั่วไป ส=วนงานวิชาชีพเนี่ย มันจําเปfน

อย=างย ิ ่งท ี ่จะตTองมีผ ู Tท ี ่ผ =านการเร ียนหรือผ =าน

กระบวนการศึกษาในเรื่องของวิชาชีพท่ีจะตTองเขTามา

ทํางานในกองหรือในหน=วยงานน้ัน…”  

 

5.2 การพ ัฒนาระบบงานและการใช5

เทคโนโลยี  

การพัฒนาระบบงานด9วยการนำเทคโนโลยี

มาใช9ในการบริหารจัดการ ถือเป?นแนวทางที่จะชCวย

ลดการพ ึ ่ งพาบ ุคลากรและทำให 9ระบบงานมี 

ความตCอเนื่อง แม9บุคลากรจะเปลี่ยนไป ระบบยังคง

ทำงานตCอไปได9อยCางมีมาตรฐาน 
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5.3 การกระจายอำนาจและการกระจาย

บุคลากร 

ทCาน ผอ. เสนอวCา หากต9องการกระจาย

อำนาจให9เกิดผลสำเร็จ จำเป?นต9องกระจายทั้งงาน

และบุคลากรอยCางเหมาะสม รวมถึงพัฒนาคน 

อย Cางต Cอเน ื ่อง เพราะบุคลากรค ือกำล ังสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนงาน หากขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ 

การกระจายอำนาจอยCางเดียวก็ไมCสามารถทำให9 

การทำงานเกิดประสิทธิภาพได9 

5.4 การกำหนดเป rาหมายและโฟกัส 

การทำงาน  

การทำงานต9องโฟกัสที่บทบาทหน9าที่ของ

ต ัวเองและการบร ิการประชาชน ต 9องกำหนด

เป\าหมายการทำงานอยCางช ัดเจน และทุกฝrาย 

ต9องมีว ิธ ีค ิดและมุมมองเดียวกันเพื ่อทำงานไป 

ในทิศทางเดียวกัน คุณประเนตรให9ข9อมูลไว9วCา 

 

“…โฟกัสงานเราจะอยู =ท ี ่ ไหน โฟกัสงาน 

ไม=ถูกตTอง มันก็ผิด โฟกัสงานไปอยู=ที่ออกไปนอกทาง 

ค ุณก ็จะผ ิดเลย แต =ถ Tาค ุณโฟก ัสในงาน โฟกัส 

ในการใหTบริการพี่นTองประชาชน โฟกัสในเรื่องของ

บทบาทหน Tาท ี ่ ของต ัว เอง งานน ั ้นม ันก ็จะมี

ประสิทธิภาพ แลTวก็ทําใหTเรา หาวิธีการที ่จะมา

ทํางานใหTส ําเร ็จได T องค 7กรต Tองมองเป kาหมาย

เดียวกัน…” 

 

 

5.5 การมีส _วนร_วมของประชาชนและ 

การโน5มน5าวด5วยผลลัพธ8 

การทำงานกับประชาชนวCา ควรเริ ่มจาก 

การทำงานให9เห็นผลอยCางเป?นรูปธรรมกCอนแล9วคCอย

เผยแพร Cข 9อม ูลและความสำเร ็ จส ู C ประชาชน  

เพราะประชาชนจะเข9ารCวมก็ตCอเมื่อมองเห็นคุณคCา

หรือผลลัพธJจากการทำงานขององคJกร หากเริ่มต9น

ด9วยการทำงานอยCางตCอเนื่องและมุCงเน9นความสำเร็จ

ในที่สุดการเปลี ่ยนมุมมองและการมีสCวนรCวมจาก

ชุมชนก็จะเกิดข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

สร ุปได 9ว Cา การพ ัฒนาองค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ ่นจำเป?นต9องพิจารณาทั้งมิติโครงสร9าง

บุคลากร การกระจายอำนาจ และการมีสCวนรCวมของ

ภาคประชาชนอยCางรอบด9าน เพื ่อให9การทำงาน 

เกิดความตCอเนื่อง ยั่งยืน และตอบสนองความต9องการ

ของประชาชนอยCางแท9จริง การใช9เทคโนโลยีเป?น

เครื่องมือในการพัฒนาระบบงาน และการมุCงสร9าง

ความเข9าใจในการทำงานอยCางเป?นระบบ รวมถึง 

การพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยCางตCอเนื่อง จะเป?น

แนวทางสำคัญที่นำไปสูCการพัฒนาองคJกรปกครอง

สCวนท9องถ่ินอยCางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 
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ความคิดที่ 3: รู<จักกำหนดเปQาหมาย 

รJวมกันกระตุ<นจJายภาษี  

และมีสติกเกอร7ปQาย 

 

โดย: 

คุณทิพวัน เกตุสิริ  

ผูTอำนวยการกองคลัง  

เทศบาลเมืองวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 

(สัมภาษณ7, 11 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณทิพวัน เกตุสิริ ปfจจุบันดำรงตำแหนCง

ผู 9อำนวยการกองคลัง เทศบาลเมืองวารินชำราบ 

อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี เป?นผู9มี

บทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนางานจัดเก็บ

ภาษีและการบริหารจัดการการคลังขององคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่น ผอ. ทิพวัน เร ิ ่มมีบทบาท 

ในการทำงานวิจ ัยร Cวมกับสถาบันการศ ึกษาและ

หนCวยงานภายนอกตั้งแตCปZ พ.ศ. 2563 เป?นต9นมา 

สืบเนื่องจากการบังคับใช9พระราชบัญญัติภาษีที่ดิน

และสิ่งปลูกสร9าง พ.ศ. 2562 ที่กำหนดให9ท9องถ่ิน

ต9องปรับปรุงกระบวนการจัดเก ็บภาษีและเพ่ิม

ศักยภาพการจัดการภาษีอยCางเป?นระบบ 

ความร_วมมือกับสถาบันการศึกษาและ 

การพัฒนาพบวCา เทศบาลเมืองวารินชำราบรCวมมือ

มาอยCางตCอเนื ่อง ซึ ่งได9รับความรCวมมือจากหลาย

หนCวยงาน เริ่มต9นจากความรCวมมือจากคณะวิจัยจาก

จุฬาลงกรณJมหาวิทยาลัยในการศึกษาวิจัยภาษีที่ดิน

และสิ ่งปลูกสร9าง และภาษีป\าย เพื ่อพัฒนาและ

ปรับปรุงการจัดเก็บรายได9ท9องถิ่นอยCางเป?นรูปธรรม 

ตCอมาในปZงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลฯ ได9เข9า

รCวมโครงการพัฒนาระบบการจัดการการจัดเก็บ

รายได9ของท9องถ ิ ่น โดยร Cวมมือกับนักว ิจ ัยจาก

จ ุฬาลงกรณ Jมหาว ิทยาล ัยและมหาว ิทยา ลัย

อุบลราชธานี ในการพัฒนามาตรการการกระตุ9น 

การชำระภาษีด9วยวิธีการมอบของรางวัลสำหรับ 

ผู 9ชำระภาษีตรงเวลา ทั ้งภาษีป\าย และภาษีที ่ดิน 

และสิ ่งปลูกสร9าง จากผลการดำเนินงานดังกลCาว 

พบวCา มาตรการดังกลCาวสามารถกระตุ 9นการมี 

สCวนรCวมของประชาชนในการชำระภาษี และสร9าง 

ความตระหนักรู 9ในการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี 

ของท9องถ่ินอยCางย่ังยืน  

ตCอมาการพัฒนาบุคลากรและนวัตกรรม 

การจัดเก็บรายได9 ทCาน ผอ. ได9กลCาวอยCางภาคภูมิใจวCา 

ตนเองและคณะทำงานเทศบาลฯ ย ังคงพัฒนา

ศักยภาพบุคลากรอยCางตCอเนื่อง โดยในปZ พ.ศ. 2566 

ได9เข9ารCวมการอบรมโครงการ REST ภาคอีสาน รุCนที่ 2 

ภายใต9การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

เพื ่อเสริมศักยภาพด9านการจัดการและการพัฒนา
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นวัตกรรมการจ ัดเก ็บรายได 9ท 9องถ ิ ่น และในปZ  

พ.ศ. 2567 ได9ร ับการสนับสนุนงบประมาณจาก

หนCวยบริหารและจัดการทุนด9านการพัฒนาระดับ

พื้นที่ (บพท.) ในโครงการพัฒนาทะเบียนภาษีป\าย 

ซึ่งเป?นการตCอยอดจากกิจกรรมกระตุ9นการชำระภาษี

ด9วยของรางวัลที่ทำอยCางตCอเนื่องตั้งแตCปZ พ.ศ. 2565 

จนถึงปfจจุบัน บทเรียนจากการพัฒนาเชิงพื้นที่ของ

เทศบาลเมืองวารินชำราบ ภายใต9การกำกับดูแลของ

ทCาน ผอ. ทิพวัน สะท9อนถึงการทำงานอยCางบูรณา

การ  ท ั ้ งการว ิ จ ั ยร C วมก ับสถาบ ันการศ ึ กษา  

การพ ัฒนาองค Jความร ู 9และศ ักยภาพบ ุคลากร  

และการคิดค9นนวัตกรรมการจัดเก็บรายได9 ทั้งหมดน้ี

ชCวยยกระดับประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีและ

เสริมสร9างความยั ่งยืนทางการคลังท9องถิ ่น ทั ้งยัง

ปลูกฝfงความรCวมมือระหวCางภาครัฐ ภาควิชาการ 

และประชาชน อ ันนำไปสู Cการพัฒนาเช ิงพ ื ้นท่ี 

ท่ีเข9มแข็งและย่ังยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร 2วมก ับคณะนักว ิจ ัย และ 

ผลที่ไดAรับ 

ทCาน ผอ. ทิพวันได9ให9ข9อมูลด9านบทบาท 

และบริบทการทำงานเดิมของกองคลัง เทศบาลเมือง 

วารินชำราบ โดยบทบาทหลักในการจัดเก็บภาษี 

และคCาธรรมเนียมท9องถิ่น ทั้งภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สร9าง ภาษีป\าย และรายได9อ ื ่น ๆ ของเทศบาล  

ในอดีตมุCงเน9นการจัดเก็บตามหน9าที่อยCางตCอเนื่อง

และปฏ ิบ ัต ิซ ้ำแบบเด ิมท ุกป Z  ขาดการกำหนด

เป\าหมายการจัดเก็บเชิงรุก และไมCมีการวางแผน 

เพื ่อปรับปรุงการทำงาน เนื ่องจากบุคลากรและ

ผู9รับผิดชอบคุ9นชินกับกระบวนการจัดเก็บที่เป?นงาน

ประจำและเน9นผลลัพธJเพียง “จัดเก็บให9ได9เทCาเดิม”  

ตCอมาได9พบจุดเปลี ่ยนผCานการเข9าร Cวม

โครงการวิจัย เมื่อเทศบาลฯ ได9เข9ารCวมโครงการวิจัย

ร Cวมก ับน ักว ิจ ัยจากจ ุฬาลงกรณJมหาว ิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี และได9รับการสนับสนุน

จากหนCวยงานอย Cาง บพท. และมหาว ิทยาลัย

มหาสารคาม สิ่งสำคัญที่เกิดขึ้น คือ การเป�ดโอกาส

ให9กองคลังมองเห็นปfญหาผCานกระบวนการวิจัย 

เชิงปฏิบัติการ และการพัฒนาบุคคลและกลุCมบุคคล

ของเทศบาลเมืองวารินชำราบ (Coaching) จากทีม

นักวิจัยทำให9เจ9าหน9าที่สามารถชี้ประเด็นปfญหาได9

อยCางเป?นระบบและเรียนรู9ที่จะรCวมมือทำงานเป?นทีม

มากขึ้น ทั้งด9านการวิเคราะหJปfญหาผCานข9อมูล และ

การกำหนดแนวทางแก9ไขจากการรCวมโครงการวิจัย 

ทำให9เจ 9าหน9าที ่กองคลังได9ร ับการกระตุ 9นให9ใช9 

“ข9อมูลเดิม” ที่มีอยูCมาวิเคราะหJเพื่อหาสาเหตุของ
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การจ ัดเก ็บภาษ ี ท่ีย ั งไม C เต ็มศ ักยภาพ ผลจาก 

การวิเคราะหJทำให9สามารถจำแนกปfญหาได9อยCาง

ชัดเจน ฐานข9อมูลผู 9เสียภาษียังไมCครอบคลุมและ 

ขาดการอัปเดตอยCางสม่ำเสมอ พื้นที่เทศบาลกว9าง 

และไมCมีวิธีการลงพื้นที ่อยCางเป?นระบบ ภาษีป\าย 

มีการเปลี ่ยนแปลงบCอย ผู 9รับผิดชอบไมCได9สำรวจ

ข9อมูลอยCางตCอเนื่อง และไมCมีการจัดเก็บข9อมูลใหมC

เป?นปfจจุบัน ในบางพื้นที่ ผู9ประกอบการไมCให9ความ

รCวมมือเนื่องจากเจ9าหน9าที่เป?นบุคคลภายนอก และ

ขาดความคุ9นเคยกับผู9เสียภาษี และขาดการปรับปรุง

กระบวนการทำงานอยCางมีสCวนรCวม 

 

 

 

 

 

 

 

การปร ับปร ุ งการทำงานจากบทเร ียน

ดังกลCาว เริ่มจากการวางแผนการลงพื้นที่สำรวจใหมC

อยCางมียุทธศาสตรJ และดึงภาคประชาชนเข9ามา 

รCวมมือในการสำรวจข9อมูล เนื ่องจากประชาชน 

และผู 9ประกอบการมีความไว9วางใจกับคนในพื้นท่ี 

และสามารถเข9าถ ึงข 9อมูลได9ง CายกวCาเจ 9าหน9าท่ี

ภายนอก มาตรการนี้ทำให9การลงพื้นที่เพื่อจัดเก็บ

ข 9อม ูลม ีความแม Cนยำ และผ ู 9ประกอบการให9  

ความรCวมมือในการเสียภาษีมากขึ้นอยCางเห็นได9ชัด 

สCงผลให9เก ิดการเปลี ่ยนแปลงเช ิงค ุณภาพของ

กระบวนการจัดการภาษีจากเดิมที่เน9นการจัดเก็บ

อยCางเดียว มาสูCการใช9ข9อมูลเพื่อการบริหารจัดการ

อยCางมีเป\าหมายและตรวจสอบได9 และการทำงาน 

แบบมีสCวนรCวมของทุกภาคสCวน ทั้งนักวิจัย เจ9าหน9าท่ี 

และภาคประชาชน สามารถสรุปเป?นยุทธศาสตรJได9วCา  

การจ ัดการฐานข 5อม ูลอย _างเป Uนระบบ ควรมี 

การปรับปรุงและอัปเดตฐานข9อมูลอยCางตCอเนื ่อง 

เพื ่อการวางแผนจัดเก็บภาษีอยCางมีประสิทธิภาพ 

การทำงานแบบบูรณาการเปUนทีม จากเดิมทำงาน

ลำพัง เปลี่ยนมาเป?นการทำงานเป?นทีม ทั้งเจ9าหน9าท่ี 

นักวิจัย และผู9มีสCวนเกี่ยวข9อง ทำให9สามารถกำหนด 

วิธ ีการทำงานและวิธ ีการติดตามผลลัพธJอยCางมี

ประส ิ ทธ ิ ภ าพ  ก ารม ี ส _ วนร _ วมของช ุ มชน  

ภาคประชาชนและผู 9ประกอบการมีบทบาทสำคัญ 

ในการให9ข9อมูล และเป?นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อน

กระบวนการพัฒนาเชิงพื้นท่ีและการคิดเชิงวิเคราะห8

และการวางแผนล_วงหน5า จากการใช9ข9อมูลมา

ว ิเคราะหJ เจ 9าหน9าที ่สามารถคาดการณJป fญหา

ลCวงหน9า และกำหนดวิธีการจัดการปfญหาที่ตรงจุด

และทันการณJ ดังบทสัมภาษณJท่ีวCา 

 

“…ในตอนแรกก็เจอปlญหาว=าผู Tประกอบการ

ไม=ใหTความร=วมมือ เพราะว=าบุคลากรบางคนก็เปfน 

คนนอกพื ้นที ่ ผ ู Tประกอบการก็ยังไม=ค ุ TนชินหนTา  

พอหลังจากนั ้นเราก็เอาภาคประชาชนเขTามามี 

ส=วนร=วม เพราะว=าผู TประกอบการใหTความร=วมมือ

เนื ่องจากว=าภาคประชาชนเปfนคนในพื ้นท่ีจึงใหT 

ความร=วมมือและใหTขTอมูลเปfนอย=างดี…”  
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จากการพัฒนาและเร ียนร ู 9ร Cวมก ันผ Cาน

โครงการวิจ ัยเชิงพื ้นที ่  กองคลัง เทศบาลเมือง 

วารินชำราบ ได9พัฒนากระบวนการจัดเก็บภาษี 

อยCางเป?นระบบ ทั ้งการใช9ข9อมูลในการวางแผน

จัดเก็บ การทำงานเป?นทีม และการบูรณาการแบบมี

สCวนรCวมของภาคประชาชน ซึ่งไมCเพียงแตCชCวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีเทCานั้น แตCยังทำให9เกิด

การพัฒนาบุคลากร กระบวนการทำงาน และ 

การบริหารจัดการองคJกรอยCางยั่งยืน สอดคล9องกับ

การพัฒนาเชิงพื้นที่อยCางรอบด9านและเป?นประโยชนJ

ตCอการพัฒนาเทศบาลในระยะยาว 

 

 

 

 

 

 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ / 

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

เทศบาลเมืองวารินชำราบ มีวิสัยทัศนJมุCงเน9น

การพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได9

ของท9องถิ ่นอยCางตCอเนื ่อง โดยมีเป\าหมายสำคัญ

เพื่อให9การจัดเก็บภาษีและคCาธรรมเนียมเป?นไปอยCาง

มีประสิทธิภาพและโปรCงใส สร9างความพึงพอใจให9กับ

ประชาชน และเพิ่มศักยภาพในการพึ่งพารายได9ของ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น ทั้งนี้ กองคลังตระหนักดี

วCากระบวนการจัดเก็บรายได9เดิมยังคงมีข9อจำกัด 

และอาจขาดความครอบคลุม ดังนั้นจึงมีการพัฒนา

กลยุทธJใหมC ๆ ที่เน9นการมีสCวนรCวมของทุกภาคสCวน

และการใช9วิธีการจูงใจเชิงบวก สามารถจำแนกได9

ดังน้ี 

2.1 การบูรณาการแบบมีส_วนร_วมของ 

ภาคประชาชนในการสำรวจและจัดเก็บข5อมูล  

แต C เด ิมการจ ัดเก ็บข 9อม ูลป \ายและภาษ ีอ ื ่น  ๆ 

ดำเน ินการโดยเจ 9 าหน 9 าท ี ่ เทศบาลเป ?นหลัก  

ก อ ง คล ั ง พบว C า ก ร ะบ วนก า รด ั ง ก ล C า ว ข า ด 

ความครอบคลุมและไมCสามารถอัปเดตข9อมูลได9 

อยCางทันสถานการณJ จึงได9นำแนวคิดการมีสCวนรCวม

ขอ งภาคประชาชน เข 9 า ม า เป ? นกล ไกสำ คัญ  

โดยวางแผนให9ประชาชนในพื ้นที ่ชCวยสำรวจป\าย 

และภาษีที่เกี ่ยวข9อง ผลลัพธJจากการปรับวิธีการน้ี 

ทำให9ฐานข9อม ูลผ ู 9 เส ียภาษีม ีความถูกต 9องและ 

เป?นปfจจุบันมากยิ่งขึ้น และสร9างความสัมพันธJอันดี

กับผู9ประกอบการและประชาชน 

2.2 การสร5างแรงจูงใจในการชำระภาษี 

ผ _านการมอบรางว ัล  ก Cอนหน 9าน ี ้  เทศบาลฯ  

ไม C เคยม ีการมอบของรางว ัลจ ู ง ใจผ ู 9 เส ียภาษี  

แตCจากการเข9ารCวมโครงการวิจ ัยเชิงปฏิบัต ิการ  

กองคลังจึงเริ่มจัดทำโครงการมอบของรางวัลสำหรับ

ผู9ชำระภาษีป\าย และภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร9างอยCาง

ตรงเวลา ผลการดำเนินการตั ้งแตCปZงบประมาณ  

พ.ศ. 2565 พบวCา การกระตุ 9นพฤติกรรมเชิงบวก

ดังกลCาวสามารถลดจำนวนลูกหนี้ภาษีค9างชำระได9

อยCางมีนัยสำคัญ ทั้งยังชCวยให9การจัดเก็บภาษีป\าย 

ในปZเดียวกันเพ่ิมข้ึนจากเดิมอยCางชัดเจน 
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2.3 การพัฒนากลไกการจ ัดเก ็บภาษี 

อย _างเป Uนระบบและย ั ่ งย ืน แนวค ิดการพ ัฒนา

กระบวนการจ ัดเก ็บภาษ ีของกองคล ัง ม ุ C ง เน9น 

การพัฒนาทางเลือกและวิธีการจูงใจที่หลากหลาย 

ทั ้งการจัดเก็บภาษีให9สะดวกขึ ้น (Easy to Pay)  

และการรณรงคJให9ประชาชนเข9าใจและตระหนักถึง

หน9าที่การเสียภาษีอยCางตรงเวลา ผลการทดลองใช9

วิธ ีการกระตุ 9น (Nudge) ในการจัดเก็บภาษี เชCน  

การให9สิ ่งตอบแทน และการอำนวยความสะดวก 

ในกระบวนการชำระภาษี พบวCาสCงผลดีทั ้งในเชิง 

การเพิ ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บ และการสร9าง 

ความเข9าใจและการมีสCวนรCวมของประชาชน 

ทCานได9ยกตัวอยCางบทบาทของสติกเกอรJ

ป\ายในการกระตุ9นการชำระภาษี ในปZงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 เพื ่อให9เข9าใจกระบวนการทำงานด9าน 

การพัฒนาเชิงพื้นที่ได9อยCางชัดเจน โดยทางกองคลัง 

เทศบาลเมืองวารินชำราบ ได9พัฒนากลไกการจัดเก็บ

ภาษีป\ายผCานการใช9 “สติกเกอร8ปrาย” แทนการออก

ใบเสร็จรับเงินเพียงอยCางเดียว มาตรการดังกลCาวมี

เป\าหมายเพื ่อสร9างการรับรู 9และการยอมรับจาก

ผู9ประกอบการ และกระตุ9นการชำระภาษีอยCางเป?น

รูปธรรม เม่ือผู9ประกอบการมาชำระภาษีป\ายเสร็จส้ิน 

เทศบาลจะมอบสติกเกอรJให9ติดบริเวณหน9าร9านค9า

หรือสถานประกอบการเพื ่อแสดงถึงการปฏิบัติ 

ตามกฎหมาย ทั้งนี้ ชCวยสร9างความเข9าใจและการมี 

สCวนรCวมของชุมชน หลังการติดสติกเกอรJป\ายแล9ว 

กองคลังได9ประชาสัมพันธJไปยังชุมชนละแวกใกล9เคียง

เพื่อให9ประชาชนทราบวCาร9านค9าที่ติดสติกเกอรJน้ัน

เป?นผู 9ที ่ชำระภาษีป\ายอยCางถูกต9อง มาตรการน้ี  

จึงมีผลพลอยได9ในการสนับสนุนการใช9บริการร9านค9า

ที่ปฏิบัติถูกต9อง และเสริมสร9างความรู9สึกมีสCวนรCวม

ของประชาชนในการตรวจสอบการชำระภาษีของ

สถานประกอบการในพื้นท่ี ซึ่งการใช9สติกเกอรJป\าย

ช_วยกระตุ 5นความตระหนักร ู 9 ในการชำระภาษี 

ของผู9ประกอบการและประชาชน โดยสติกเกอรJป\าย

ทำหน 9าท ี ่ เป ?นส ัญล ักษณ Jแสดงความโปร C ง ใส 

ในการชำระภาษี สร9างความเข9าใจและความรCวมมือ

ระหวCางเทศบาลและผู9ประกอบการเพิ่มกลไกกำกับ

ดูแลจากประชาชน ในหลายกรณี ประชาชนเป?น

ผู9ชCวยสอดสCอง เมื่อพบวCาร9านค9ายังไมCมีสติกเกอรJป\าย

ก็มักจะแจ9งให9เทศบาลทราบ ชCวยเพิ่มความครอบคลุม

ในการจัดเก็บภาษี และกระตุ9นการเสียภาษีอยCาง 

ตรงเวลา และสร5างภาพลักษณ8ท ี ่ด ีต _อองค8กร

ปกครองส_วนท5องถ่ิน  
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สติกเกอรJป\ายเป?นการสื่อสารอยCางชัดเจนวCา

รายได9จากภาษีนั้นเทศบาลจัดเก็บเพื่อนำไปพัฒนา

ชุมชน และเทศบาลให9ความสำคัญกับการบริหาร

จัดเก็บอยCางเป?นธรรมและมีประสิทธิภาพ บทเรียน

จากการใช9สติกเกอรJป\ายบCงชี ้วCา มาตรการเล็ก ๆ  

ท ี ่ เก ิดจากความค ิดสร 9างสรรค Jสามารถทำให9

กระบวนการจ ัดเก ็บภาษีม ีความช ัดเจน สร 9าง 

ความเชื่อมั่น และกระตุ9นความรCวมมือจากผู9มีสCวนได9

เส ียทุกฝrาย ทั ้งผ ู 9ประกอบการ ประชาชน และ

เทศบาล อันนำไปสู Cการจัดเก็บภาษีที ่ครบถ9วน 

และยั่งยืน รวมถึงการพัฒนาคุณภาพการให9บริการ

สาธารณะที ่ตอบสนองความต9องการของพื ้นที ่ได9

อยCางแท9จริง 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

การพัฒนาแนวคิดการทำงานอยCางตCอเนื่อง

และเป?นระบบของกองคลัง เทศบาลเมืองวารินชำราบ 

‘จากการทำงานแบบเดิมสูCการทำงานเชิงรุกอยCางเป?น

ระบบ’ เด ิมทีกองคลังทำงานในลักษณะที ่ เน9น 

การปฏิบัต ิหน9าที ่ เป?นหลัก โดยขาดการกำหนด

เป\าหมายและการวางแผนการทำงานลCวงหน9าอยCาง

เป ?นระบบ ต Cอมา เม ื ่ อ ได 9 ร ับโอกาสเข 9 าร C วม

กระบวนการวิจัยและพัฒนาเชิงปฏิบัติการ เจ9าหน9าท่ี

เร่ิมตระหนักถึงความสำคัญของการเรียนรู9จากบทเรียน

ที ่ผ Cานมา และการปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

อย Cางต Cอเน ื ่อง จนนำมาส ู Cการกำหนดแนวทาง 

การทำงานใหมCที่เน9นการมีสCวนรCวมและการจัดการ

อย Cางม ีย ุทธศาสตรJ การจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการ 

และการกำหนดเป\าหมายการทำงานอยCางชัดเจน  

ทางเทศบาลฯ ได9พ ัฒนารูปแบบการทำงานจาก 

การ ‘ทำงานไปเรื ่อย ๆ ไปสู Cการกำหนดเป\าหมาย 

การทำงานที่ชัดเจนและมีกำหนดเวลา’ ทุกครั้งกCอน

การออกสำรวจหรือการจัดเก็บข9อมูล เจ9าหน9าที่จะ

ประชุมร Cวมกันเพื ่อกำหนดกรอบเวลาลงพื ้นท่ี 

วิเคราะหJปfญหาลCวงหน9า และจัดทำแผนปฏิบัติการ

เป?นรายเดือนอยCางเป?นรูปธรรม เพื่อให9ทุกคนเข9าใจ

บทบาท หน9าที ่  และเป\าหมายการทำงานอยCาง

ตรงกัน  

การเรียนรู9และการพัฒนาผCานการโค9ชจาก

ผู9เชี่ยวชาญถือเป?นสิ่งสำคัญอยCางยิ่ง โครงการวิจัย

และพัฒนาที ่ได 9ร ับการสนับสนุนจากหนCวยงาน

ภายนอก ไมCเพียงมอบความรู9เชิงวิชาการ แตCยังชCวย

เสร ิมสร 9างศ ักยภาพของบุคลากรเทศบาลผCาน 

การโค9ชและให9คำแนะนำอยCางใกล9ชิด ในปZ พ.ศ. 

2567 เทศบาลได9รับการสนับสนุนจากโค9ชในฐานะ

โครงการวิจ ัยในการออกแบบแบบสอบถาม และ

วิธีการเก็บข9อมูลอยCางเป?นระบบ และสามารถทำ 

การสำรวจซ ้ ำ ไ ด 9 หลายรอบ เพ ื ่ อ ต รวจสอบ 



 
 

24      11 ความคิดคนท+องถิ่นที่มีใจขับเคลื่อนการพัฒนา 

 

ความถ ูกต 9องของข 9อม ูล และนำมาว ิ เคราะหJ

เปรียบเทียบผลลัพธJอยCางรอบด9าน ทำให9การกำหนด

นโยบายและแผนงานพัฒนาท9องถิ่นสามารถอ9างอิง

บนฐานข 9อม ูลท ี ่น C า เช ื ่ อถ ือและสอดคล 9องกับ 

ความต9องการของประชาชน และเกิดการพัฒนา

ศักยภาพการทำงานอยCางยั ่งยืน บทเรียนสำคัญ 

ที่เทศบาลได9รับจากการทำงานรCวมกับนักวิจัยและ

ผู9เชี ่ยวชาญ คือ การให9ความสำคัญกับการพัฒนา

ศ ักยภาพภายในองค Jกร และการใช 9ทร ัพยากร

บุคลากรของตนเองในการขับเคลื ่อนการพัฒนา 

ยกตัวอยCาง การจัดทำโปรแกรมการคำนวณภาษี  

ซึ่งหากเทศบาลสามารถพัฒนาและปรับปรุงระบบ

ด9วยตนเอง แทนการจ9างเอกชน จะทำให9สามารถ

ควบคุมคุณภาพการจัดการข9อมูลและปรับเปลี่ยน 

การใช9งานได9ทันตCอสถานการณJ ทั้งยังเป?นการสร9าง

ความรู 9และทักษะภายในองคJกรเพื ่อความยั ่งยืน 

ของการปฏิบัติหน9าท่ีในระยะยาว ดังคำกลCาววCา 

 

“…ถTาหากว=าโครงการไหน เราจTางเอกชนมาทำ 

ยกตัวอย=างเช=นโปรแกรมบางโปรแกรมมักจะมีปlญหา 

เช=น โปรแกรมการคำนวณภาษี หากเราทำเองเรา

ตTองมาคุยกันเพื ่อวางแผนการปฎิบัติงานร=วมกัน 

ส=วนนี้จะทำใหTเกิดความยั่งยืนเปfนอย=างมาก มากกว=า

การท่ีเราหันไปจTางเอกชน…”  

 

บทเรียนการทำงานของกองคลัง เทศบาล

เมืองวารินชำราบ แสดงให9เห็นวCา การทำงานต9องมี

การวางแผนและกำหนดเป\าหมายอยCางเป?นระบบ 

เพื่อสร9างผลลัพธJที่สามารถวัดผลได9 การทำงานเป?น

ทีม และการสื ่อสารภายในองคJกรอยCางสม่ำเสมอ 

ชCวยให9การปฏิบัติงานเป?นไปอยCางราบรื่น การเรียนรู9

จากบทเร ียนและการใช 9ผ ู 9 เช ี ่ ยวชาญเป ?นโค9ช  

เสริมศักยภาพบุคลากรและพัฒนากระบวนการ

ทำงาน ท ั ้ งการพ ึ ่ งพาทร ัพยากรภายในองค Jกร  

และการสร 9างระบบงานอยCางต Cอเน ื ่อง ถ ือเป?น 

การลงทุนเพื ่อการพัฒนาอยCางยั ่งยืนของเทศบาล  

ผลจากการดำ เน ินงานอย C า งม ี แผนงานและ 

การปรับตัวเรียนรู9จากบทเรียนที่ผCานมา เทศบาลฯ 

จึงสามารถยกระดับศักยภาพของการจัดเก็บภาษีและ

การให9บริการประชาชนอยCางตCอเนื่อง และสามารถ

ขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นท่ีได9อยCางมีประสิทธิภาพ

และม่ันคงย่ิงข้ึน 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

เทศบาลเมืองวารินชำราบตระหนักดีวCา 

ภาคประชาชนเป?นกลไกสำคัญในการพัฒนาท9องถ่ิน

อยCางยั่งยืน จึงมุCงเน9นการดึงประชาชนเข9ามารCวมมือ

ในการทำงาน ไมCเพียงแตCในภารกิจจัดเก็บภาษีป\าย

และภาษีที ่ดินเทCานั้น แตCยังเป?นการเป�ดโอกาสให9

ประชาชนทำหน9าที ่ เป ?นผู 9ส ื ่อสารกลางระหวCาง

เทศบาลก ับผ ู 9ประกอบการ และช Cวยสะท9อน 

ความต9องการของชุมชนด9านอื่น ๆ เชCน ข9อร9องเรียน

และความต9องการเกี ่ยวกับงานสวัสดิการผู9สูงอายุ 

ผู9ด9อยโอกาส การขออนุญาตกCอสร9าง และการพัฒนา

สาธารณูปโภค และการเข9าถึงข9อมูลและบริการของ

เทศบาลที่ยังไมCแพรCหลาย การทำงานดังกลCาวชCวยให9

เทศบาลฯ ได9รับรู9ความต9องการและปfญหาของชุมชน

อยCางรอบด9าน และสามารถประสานงานหนCวยงาน
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ภายในเทศบาลเพื่อจัดการอยCางตรงจุด ทั้งยังสร9าง

ความร ู 9 ส ึ ก เป ?น เจ 9 าของงานพ ัฒนา และเ พ่ิม 

ความไว9วางใจระหวCางเทศบาลกับชุมชน 

ความสำเร็จของเทศบาลเมืองวารินชำราบ

ในการกระต ุ 9นการจ ัดเก ็บภาษีและการพัฒนา

กระบวนการทำงานอยCางมีสCวนรCวม ได9รับความสนใจ

จากองคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นอื่น ๆ ทั้งในจังหวัด

เดียวกันและตCางจังหวัด ที่มาศึกษาดูงานเกี่ยวกับ

แนวทางการกระตุ9นการจัดเก็บภาษีผCานการมอบของ

รางวัล และการทำงานเชิงรุกกับชุมชน ทั้งน้ี ถือเป?น

การสร9างเครือขCายการพัฒนาและการเรียนรู9ข9ามพื้นท่ี 

ที ่สามารถขยายผลไปยังพื ้นที ่อื ่น ๆ ได9อยCางเป?น

ระบบ ท ั ้งการทำงานอยCางเข 9าใจและมุ Cงสร 9าง 

ความพึงพอใจของผู 9ประกอบการ เทศบาลเน9น 

ก า รประชาส ั มพ ั น ธ J แ ละการ ให 9 ค ว ามร ู 9 กั บ

ผู9ประกอบการอยCางตCอเนื่อง เพื่อสร9างความเข9าใจ

เก ี ่ยวก ับกระบวนการจัดเก ็บภาษี และเหตุผล 

ในการจัดเก็บอยCางโปรCงใส การปฏิบัติงานอยCางเป?น

มิตรและเน9นความรCวมมือ ทำให9ผู9ประกอบการเต็มใจ 

ในการเสียภาษี และมองวCาภาษีที่จCายนั้นกลับคืนมา

เป?นการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน 

สะท9อนได9จากผลการจัดเก็บภาษีที่บรรลุเป\าหมาย 

และบางปZสามารถจัดเก็บได9สูงกวCาท่ีต้ังไว9 

“…เมื ่อมีการร=วมมือกันทำงานและเขTาใจ

ตรงกันถึงวัตถุประสงค7ก็ทำใหTการทำงานค=อนขTาง

ประสบความสำเร็จและเปfนที ่พอใจในระดับหน่ึง 

สังเกตไดTจากจำนวนของประชาชนที่เขTามาจ=ายภาษี

มีจำนวนเพิ่มมากขึ้น ภาษีที่เราตั้งเปkาไวTก็เก็บไดTเกิน

เปkาหมายที่เรากำหนด สิ่งสำคัญคือเวลาประชาชน

หรือผูTประกอบการมาชำระภาษีเคTาก็เต็มใจที่จะจ=าย

พอใจจ=าย เหมือนกับว=าประชาชนหรือผูTประกอบการ

เขTาใจแลTวก็เต็มใจท่ีจะจ=าย…”  

 

 

 

 

 

 

 

 

5. บทเร ียนสำค ัญในการทำงานพ ัฒนา

ทAองถิ ่น หรือความคาดหวังในการพัฒนา

ทAองถิ่นในอนาคต 

ท C าน ให 9 บท เ ร ี ยนและประสบการณJ  

อันทรงคุณคCาผCานการดำเนินงาน ‘สติ๊กเกอรJป\าย’  

ไว9วCา ป\ญหาและอุปสรรคในระยะเร่ิมต5น ในชCวงแรก

ของการดำเนินงานสำรวจภาษีป\าย โดยเฉพาะ 

ในปZงบประมาณ พ.ศ. 2565 การสำรวจและจัดเก็บ

ข9อมูลของกองคลังยังขาดกระบวนการประชาสัมพันธJ

ที่ชัดเจน เจ9าหน9าที่ต9องออกสำรวจโดยไมCมีการแจ9ง

หรือสร9างการรับรู 9ให9กับผู 9ประกอบการลCวงหน9า 

สCงผลให9หลายร9านค9าไมCสะดวกให9ความรCวมมือ 

เนื่องจากผู9ประกอบการบางรายเข9าใจคลาดเคลื่อน

วCาการที่เจ9าหน9าที่เทศบาลเข9ามาสำรวจจะทำให9ต9อง

เสียภาษีในอัตราที่สูงขึ้น หรือหลีกเลี่ยงไมCได9ที่จะต9อง

เสียภาษี ทำให9การให9ข9อมูลเพื่อจัดทำฐานข9อมูลภาษี

ป\ายเป?นไปอยCางยากลำบาก  
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การวิจัยจะนำไปสูCแนวทางการแก5ไขและ

การพัฒนากระบวนการทำงาน จากบทเรียนและ

ประสบการณJที่สะสมมาตั้งแตCปZ พ.ศ. 2565 ทำให9

กองคลังสามารถระบุสาเหตุของอุปสรรคได9อยCาง

ชัดเจน และปรับปรุงกระบวนการทำงานในปZ พ.ศ. 

2567 โดยให9ความสำคัญกับการประชาสัมพันธJ 

เชิงรุก ผCานการดำเนินงานหลายรูปแบบ เชCนจัดทำ

ป\ายประชาสัมพันธJในชุมชนและจัดรถประชาสัมพันธJ

เคลื ่อนที ่ เพ ื ่อแจ9งกำหนดการการสำรวจข9อมูล

ลCวงหน9า การอธิบายวัตถุประสงคJการสำรวจ และ 

มุCงเสริมความรู9เกี ่ยวกับการจัดเก็บภาษีป\ายอยCาง 

ถูกวิธี สามารถชCวยให9ผู 9ประกอบการจัดการป\าย 

ให9เหมาะสมเพื ่อลดภาระการจCายภาษี ผลจาก 

การปรับปรุงกระบวนการดังกลCาวทำให9การสำรวจ

ได9รับความรCวมมือจากผู9ประกอบการและประชาชน 

ในพื้นที ่มากขึ ้นเป?นอยCางดี ทั ้งนี ้เพราะประชาชน

เข9าใจเป\าหมายและวัตถุประสงคJของการดำเนินงาน 

และตระหนักวCาการสำรวจไมCได9มุCงเน9นเพื่อจัดเก็บ

ภาษีเพียงอยCางเดียว แตCยังเป?นโอกาสในการให9

ความรู9และให9คำแนะนำท่ีเป?นประโยชนJด9วย ดังเชCน 

“…ถTาชาวบTานไม=รูTว=าทำแลTวไดTอะไรทำเปfน

แบบไหนเคTาก็จะไม=ค=อยใหTความร=วมมือ เราตTอง

ชี ้แจงใหTชัดเจน  เราไม=ไดTเพียงเขTาไปตTองการขอ

ขTอมูลเพื ่อใหTเขาชำระภาษีเท=านั ้น แต=เราเขTาไป

เพื่อใหTความรูT แนะนำเกี่ยวกับภาษีปkายดTวย ถTาเขา

ติดตั้งปkายแบบลักษณะนี้แบบประเภทสองประเภท

สามอัตราปkายจะสูงขึ้น ก็แนะนำว=าหากเขาตTองการ

ชำระภาษีปkายจำนวนลดลงก็ใหTติดปkายประเภทหน่ึง 

ซึ ่งเปfนอักษรไทยลTวน หรือปkายไหนที ่ไม=สำคัญ 

ก็ใหTทำปkายใหญ=ใหญ=ปkายเดียว ไม=ตTองทำปkายเล็ก

หลายปkาย…”  

เทศบาลเมืองวารินชำราบมุCงเน9นการเพ่ิม

ประส ิทธ ิภาพการจ ัดเก ็บภาษ ีอย Cางรอบด 9าน  

ทั้งการพัฒนาระบบจัดการข9อมูล การประชาสัมพันธJ 

และการสร9างแรงจูงใจในการชำระภาษี แตCด9วย

ข9อจำกัดด9านระเบียบกฎหมายทำให9การจัดหาของ

รางวัลกระตุ9นการเสียภาษีโดยตรงจากงบประมาณ

เทศบาลทำได9จำกัด เทศบาลจึงมองหาทางออกด9วย

การขอร ั บการสน ั บสน ุ นจากภาค ี ภ ายนอก  

เชCน ธนาคาร และผู9ประกอบการ ซึ่งชCวยให9สามารถ

จัดหาของรางวัลมอบแกCผู9เสียภาษีได9อยCางเหมาะสม 

ทั ้งยังมีการจัดทำป\ายประชาสัมพันธJเพื ่อขอบคุณ 

ผู 9เสียภาษี และสร9างความรู 9สึกภาคภูมิใจในการมี 

สCวนรCวมพัฒนาท9องถ่ิน 
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อย Cางไรก ็ตาม ค Cาใช 9จ Cายในการจ ัดสCง 

ใบแจ9งประเมินภาษีและการใช9ไปรษณียJลงทะเบียน

ตอบร ับเป ?นต 9นท ุนส ูงสำหร ับองค Jกรปกครอง 

ส C วนท 9องถ ิ ่ น เทศบาลจ ึ งพยายามหาแนวทาง 

ลดคCาใช9จCายและปรับเปลี่ยนวิธีการแจ9งประเมินภาษี

ให9หลากหลายและทันสมัยมากขึ ้น เชCน ใช9ช Cอง 

ทางออนไลนJ เพื่ออำนวยความสะดวกและลดภาระ

งบประมาณ  

 

 

 

 

 

ทั้งนี้ การพัฒนาระบบงานและการทำงาน

รCวมกับภาคประชาชนอยCางใกล9ชิด ทำให9เทศบาล

ได9รับข9อมูลและความต9องการของผู9ประกอบการและ

ชุมชนอยCางรอบด9าน และสามารถประสานงานเพ่ือ

จัดการปfญหาหรือความต9องการของประชาชนได9

อยCางตรงจุด ในขณะเดียวกัน เทศบาลยังได9รับ 

ความสนใจจากหนCวยงานปกครองสCวนท9องถิ ่นอ่ืน 

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู9วิธีการกระตุ9นการจัดเก็บ

ภาษี และการทำงานรCวมกับภาคประชาชนที่ชCวย

สร9างความเข9าใจและความเต็มใจในการชำระภาษี

มากข้ึน 

ผลจากการปรับกระบวนการทำงานอยCาง

ตCอเนื่องและการมีสCวนรCวมของทุกภาคสCวน ทำให9

เทศบาลจัดเก็บภาษีได9ตามเป\าหมาย และสามารถ

พัฒนาท9องถิ่นอยCางยั่งยืนบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง

และการมีสCวนรCวมของประชาชนอยCางแท9จริง 
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ความคิดท ี ่  4: บร ิหารเป 3น บร ิการได< 

ประสานงาน ทำงานบนองค 7ความรู<  

สนับสนุนและซัพพอร7ต 

 

โดย: 

นายแพทย7ไชยนันท7 ทยาวิวัฒน7  

รองนายกองค7การบริหารส=วนจังหวัดลำปาง 

(สัมภาษณ7, 12 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นายแพทย8ไชยนันท8 ทยาวิวัฒน8 ปfจจุบัน

ดำรงตำแหนCงรองนายกองคJการบริหารสCวนจังหวัด

ลำปาง มีประสบการณJการทำงานอยCางยาวนาน 

ในกระทรวงสาธารณสุข ในระดับ C10 และได9รับ 

การยอมรับในฐานะผู9เช่ียวชาญท่ีพิจารณาผลงานวิจัย

ระดับเขต และผลงาน C8 ของบุคลากรในพื ้นท่ี 

จนปfจจุบันได9รับการวางใจจากนายก อบจ.ลำปางให9

ดำรงตำแหนCงรองนายก อบจ.ลำปาง เป?นสมัยท่ีสอง 

หมอไชยนันทJ มีบทบาทสำคัญในการวิจัย

เพื ่อแก9ปfญหาสุขภาพและคุณภาพชีวิตประชาชน  

ทั้งในระดับพื้นที่และเชิงประยุกตJ เชCน วิจัยผลกระทบ

มลพิษจากโรงไฟฟ\าแมCเมาะ และเสนอแนวทาง

จัดการ การควบคุมโรคสเตร็ปซูอิส (Streptococcus 

Suis) ในจ ั งหว ัดพะเยา ลดอ ัตราการตกเล ือด 

หลังคลอด พัฒนาเทคนิคปรับเปลี ่ยนพฤติกรรม 

ผCาน Motivation Interviewing หรือศึกษาสาเหตุ

โ ร ค ม ะ เ ร ็ ง ป อ ด จ า ก ก o า ซ เ ร ด อ น ใ น ล ำ ป า ง 

ด9วยประสบการณJเหลCาน้ี จึงได9รับเชิญเป?นผู9วิจารณJ

งานวิจัย (Reviewer) ของ กสทช. และหนCวยงาน 

ตCาง ๆ รวมถึงสนับสนุน อบจ.ลำปาง ในการใช9

งานว ิจ ัยกำหนดนโยบายและพ ัฒนาโครงการ 

ด9านสาธารณสุข 

กลCาวได9วCา หมอไชยนันทJมีประสบการณJ

วิจัยและพัฒนางานเชิงพื้นที่และการวิจัยที่มุ Cงเน9น 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอยCางเป?น

รูปธรรม ผลงานวิจัยของทCานครอบคลุมการจัดการ

มลพิษ โรคติดตCอและโรคเรื้อรัง รวมถึงการพัฒนา

เทคนิคการให9คำปรึกษาเพื่อสร9างความรCวมมือของ

ชุมชนในการดูแลสุขภาพ นอกจากนี ้ การทำงาน

รCวมกับหลายภาคสCวนทั้งกระทรวง กรม และท9องถ่ิน 

สะท9อนความสำคัญของการบูรณาการการทำงาน

วิจัยไปสูCการปฏิบัติจริงและการขับเคลื่อนนโยบาย 

ในระดับพ้ืนท่ีอยCางย่ังยืน 
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1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร2วมกับคณะนักวิจัย และผลที่

ไดAรับ 

ในการทำงานว ิจ ัยด 9าน Telemedicine  

เพื่อลดความเหลื่อมล้ำการเข9าถึงบริการสาธารณสุข 

ในพื้นที่หCางไกล หมอไชยนันทJ ในบทบาท รองนายก 

อบจ.ลำปาง ได9เข9ามามีบทบาทสำคัญทั้งในฐานะ 

ผู9กำหนดทิศทางและผู9ขับเคลื่อนงานวิจัยอยCางรอบ

ด9าน สามารถสรุปประเด็นสำคัญ ได9ดังน้ี 

1.1 การกำหนดโจทย8วิจัยอย_างเหมาะสม

กับพ้ืนท่ี 

จากประสบการณJและความเข9าใจบริบท

ท9องถิ ่น นายแพทยJไชยนันทJเน9นตั ้งคำถามวิจัย 

ตั้งแตCต9นวCา “Telemedicine จะสามารถใช9ได9อยCาง

เหมาะสมและเกิดประสิทธิผลอยCางไรในพ้ืนท่ีหCางไกล

และชายขอบ?” การกำหนดโจทยJว ิจ ัยน้ีเกิดจาก 

ความต 9องการของ อบจ.ลำปาง ในการยกระดับ 

การเข9าถึงบริการสาธารณสุขของพื้นที ่เข9าถึงยาก 

ขณะที่ทีมวิจัยจาก สช. เสนอพื้นที่ซึ่งยังไมCหCางไกลนัก 

จึงต9องปรับกระบวนการวิจัยให9ตรงกับความต9องการ

ของผู9ปฏิบัติงานและผู9รับบริการในพื้นที่ที่เข9าถึงยาก

อยCางแท9จริง 

1.2 ร_วมกำหนดแนวทางการพัฒนาและ

ออกแบบเทคโนโลยี 

บทบาทสำค ัญของหมอไชยน ันทJ  คือ  

การกำหนดเป\าหมายการวิจัยเพื่อพัฒนาโครงสร9าง

พื ้นฐาน (การปรับปรุงการเข9าถึงอินเทอรJเน็ต)  

ทีมผู9ปฏิบัติงาน (การอบรม เพิ่มศักยภาพการใช9งาน

ระบบ)  ส ิทธ ิประโยชน Jและความย ั ่ งย ืนของ 

การจัดบริการ Telemedicine และการกำหนดวิธี

วิจัยแบบ Action Research หรือ R&D ที ่สามารถ

ปรับไปพัฒนาไป (R&B) 

1.3 การสนับสนุนหน_วยงานปฏิบัติการ 

ในพ้ืนท่ี 

หมอไชยนันทJมองเห็นปfญหาภาระงานของ

บุคลากร รพ.สต. และกองสาธารณสุข ที่ต9องทำงาน

ประจำและต9องดำเนินการตามนโยบายของฝrาย

การเมืองด9วย จึงเข9ามาชCวยจัดการปfญหาด9วยการให9

การสนับสนุนกำลังคน และกำลังใจในการทำงานวิจัย 

ทั้งชCวยลดอุปสรรคการปฏิบัติงานผCานการประสานงาน

กับผู9กำหนดนโยบายการเมือง เพื่อให9หนCวยปฏิบัติการ

มีเวลาและศักยภาพทำงานวิจัยอยCางเต็มท่ี และ 

มุCงแก9ไขปfญหาเชิงระบบ ทั้งปfญหาด9านเทคโนโลยี 

โครงสร9าง และการจัดการ 

1.4 ผลลัพธ8จากบทบาทการทำงาน 

จากบทบาทเช ิงสน ับสน ุนและกำหนด 

ทิศทางการวิจัย ทำให9ระบบการแพทยJทางไกลปรับ

เข9ากับบริบทแตCละพื้นที่ได9อยCางเหมาะสม เจ9าหน9าท่ี

และชุมชนมีความรู 9 ความเข9าใจ และความมั ่นใจ 

ในการใช9เทคโนโลยีการแพทยJทางไกล ตลอดจนมี

การวางรากฐานช ุดส ิทธ ิประโยชน Jและโมเดล 

การให9บริการ Telemedicine ที่ยั ่งยืน นอกจากน้ี 

ยังชCวยลดภาระการเดินทางและคCาใช9จCายของผู9ปrวย

และหนCวยงานรัฐ และเพิ่มความพึงพอใจในการเข9า

รับบริการ  
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กล C าว โดยสร ุป  นายแพทย J ไชยน ันทJ  

มีบทบาททั้งการกำหนดแนวคิดและการสนับสนุน

การปฏิบัติการวิจัยอยCางรอบด9าน จนสามารถพัฒนา 

Telemedicine ที่ตอบโจทยJพื้นที่หCางไกลและสร9าง

ความยั ่งยืนในการจัดการบริการสาธารณสุขของ

ท9องถ่ินอยCางเป?นรูปธรรม 

2. แนวคิดในการทำงานพัฒนาเชิงพื้นที่/พัฒนา

ขีดความสามารถของทAองถิ่น 

2.1 จาก Telemedicine สู_  

TeleWell-being 

 แนวทางการทำงานเชิงพื ้นที ่ของ อบจ.

ลำปาง ภายใต9การมีส CวนรCวมของหมอไชยนันทJ  

รองนายก อบจ. ลำปาง แสดงให9เห็นถึงมุมมอง 

ที ่ลึกซึ ้งและครอบคลุมในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ของประชาชน โดยมีการขยายขอบเขตของงาน 

จากด9านสาธารณสุขไปสู Cแนวค ิดแบบองคJรวม 

(Holistic) ท ี ่ เน 9น “ส ุขภาวะท ี ่ด ี” (Well-being)  

ของประชาชนในทุกมิติ 

2.2 จากสุขภาพสู_คุณภาพชีวิตที ่ดีอย_าง

รอบด5าน  

เด ิมทีหมอไชยนันทJได9ร ับเชิญให9เข 9ามา

ทำงานในด9านการถCายโอนภารกิจด9านสาธารณสุข

ของ รพ.สต. มาอยูCภายใต9 อบจ. ซึ่งขณะนี้ครอบคลุม

ทั ้งหมด 67 แหCงใน 10 อำเภอของจังหวัดลำปาง  

แตCจากการรCวมงานใกล9ชิดกับผู9บริหาร โดยเฉพาะ

นายก อบจ. ทำให9เกิดการตระหนักวCา ภารกิจของ 

อบจ.  ไม C ใช C เพ ียงแค Cการด ูแลส ุขภาพ แต C คือ 

การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุกมิติ 

 “…มันเปfนเร ื ่องคุณภาพชีว ิต มันไม=ใช= 

แค=เรื ่องสุขภาพ เวลาเห็นนายกทํางานหรือทีมงาน

ทํางานเนี่ย เขาไม=ไดTคุยกันในเรื่องแค=สุขภาพ มันเปfน

เรื่องของการทําใหTประชาชน กินดี อยู=ดี สุขภาพดี  

มีความสุข มีงานทํา มีเงินใชT เปfนไปในเรื ่อง Well 

Being เรื ่องสุขภาพ เรื ่องคุณภาพชีวิตทั ้งหมดเลย  

ก ็ เลยกลายเป fนว =าตอนหล ังเราก ็ เลยต Tองปรับ 

Telemed ใหTมาเปfน Telewell Being ไปดTวย”  

 

 

 

 

 

 

 

ก า ร ด ำ เ น ิ น โ ค ร ง ก า ร  Telemedicine  

ที ่ร ิ เร ิ ่มในเฟสแรก จ ึงถ ูกพัฒนาและปรับเปลี ่ยน 

ใ น เ ฟ ส ส อ ง ใ ห 9 ส อ ด ค ล 9 อ ง ก ั บ แ น ว ค ิ ด ใ ห มC   

โดยไมCจำกัดอยู C เพียงเร ื ่อง “การแพทย8ทางไกล”

(Telemedicine) แตCตCอยอดเป?น “Tele-Well-Being” 

ซึ ่งครอบคลุมการดูแลคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ท้ังในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ และสังคม 

2.3 การข ับ เคล ื ่ อนเช ิ งพ ื ้ นท ี ่ โดยใช5   

รพ.สต. เปUนฐาน 

ในบริบทใหมC รพ.สต. ที ่อยู Cภายใต9 อบจ. 

ไมCใชCเพียงหนCวยให9บริการสุขภาพ แตCเป?น “ตัวแทน

ของ อบจ.” ในการเข9าถึงประชาชนระดับตำบลและ

ครัวเรือน หากชุมชนมีปfญหา ไมCวCาจะเป?นเรื่องปาก

ท 9อง อาช ีพ ความเป ?นอย ู C  หร ือส ุขภาพจ ิตใจ 
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เจ9าหน9าที ่ รพ.สต. จะเป?นผู 9สื ่อสารและเชื ่อมโยง

ข9อมูลกลับมายัง อบจ. เพื ่อให9เกิดการสนับสนุน 

ในมิติตCาง ๆ ทCานให9ข9อมูลวCา อบจ.ลำปาง ซึ ่งมี

งบประมาณมากกวCาพันล 9านบาทตCอปZ ม ีกลไก

สนับสนุนจำนวนมากที่สามารถเข9าไปชCวยแก9ปfญหา

ของประชาชนได 9 ไม Cว Cาจะเป ?นการสร 9างอาชีพ 

สนับสนุนเงินทุนหรือจัดการอบรมพัฒนาทักษะ  

โดยวางแผนเชิงพื ้นที ่ร Cวมกับ รพ.สต. และภาคี

เครือขCายในระดับตำบล กลCาวได9วCา แนวคิดของ

นายแพทยJไชยนันทJ และทีม อบจ.ลำปาง ชี้ให9เห็นถึง

การเปลี ่ยนผCานการทำงานท9องถิ ่นจากรูปแบบ  

“แยกสCวน” สูC “องคJรวม” โดยใช9มุมมองของ Well-

Being เป?นศูนยJกลาง และใช9การสื ่อสารสองทาง 

ระหวCางหนCวยงานและประชาชนเป?นเครื่องมือหลัก

ในการกำหนดทิศทางการพัฒนา ด9วยแนวคิดที่วCา 

“อบจ.ไม Cใช C เพ ียงองคJกรร ัฐ แต Cค ือองคJกรของ

ประชาชน ที่พร9อมจะเข9าไปอยูCเคียงข9าง ดูแล และ

พัฒนาเขาอยCางรอบด9าน” ดังท่ีหมอไชยนันทJกลCาวไว9วCา  

“…เรื ่องสุขภาพเปfนแค=ส=วนเดียว ดังน้ัน  

ถTาเขาเห็นว=าชาวบTานทุกข7ยากเดือดรTอน เขาตTองเปfน

ตัวแทนชาวบTานในการที่ Communicate เขTามาท่ี 

อบจ. เพื่อที่จะไปสรTางงานสรTางอาชีพใหTกับชาวบTาน 

ซ่ึง อบจ. ก็มีกลไกซัพพอร7ต ตรงน้ีเยอะมาก…”  

2.4 พัฒนากลไกการทำงานของ อบจ. 

ลำปาง จากระดับนโยบายสู_การลงมือปฏิบัติอย_าง

เปUนระบบ 

ในกระบวนการข ับเคล ื ่อนการทำงาน 

เชิงพื ้นที ่ขององคJการบริหารสCวนจังหวัดลำปาง  

หมอไชยนันทJ รองนายก อบจ. ได9ให9ความสำคัญกับ 

การทำงานที ่ครอบคลุมทุกมิต ิ โดยยึดแนวทาง 

“นโยบายต5องคู _ก ับกลไกที ่ เข 5มแข็ง” เพ ื ่อให9

ประชาชนได9รับประโยชนJอยCางเต็มที่จากการพัฒนา

เชิงพื้นที่ของท9องถิ่น แม9ในระดับนโยบาย (Policy 

Level) จะมีเป\าหมายที่ชัดเจนเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต

และสุขภาวะของประชาชน แตCหากกลไกการปฏิบัติ 

โดยเฉพาะหนCวยงานฝrายประจำ เช Cน รพ.สต.  

กองสาธารณสุข หรือหนCวยงานอื่นใน อบจ. ยังไมCมี

ความพร9อมหรือไมCมีประสิทธิภาพ ยCอมทำให9ผลของ

นโยบายไมCเกิดขึ้นจริงอยCางเป?นรูปธรรม ด9วยเหตุน้ี 

ทCานรองนายก อบจ. ในฐานะผู9บริหารจึงได9กำหนด

แนวทางการพัฒนาฟfงกJชันของหนCวยงานใน อบจ. ไว9

อยCางเป?นลำดับขั ้นตอน ซึ ่งเป?นกรอบการทำงาน 

ที่ชัดเจนและใช9เป?นเกณฑJในการติดตามประเมินผล 

ได9แกC 

(1) ยกระดับให5ได5มาตรฐาน (Standardization)  

งานหร ือหน Cวยใดท ี ่ ย ั ง ไม C เป ?นไปตาม

มาตรฐาน ต9องเรCงปรับให9เป?นไปตามมาตรฐานท่ี

เกี ่ยวข9อง เชCน มาตรฐานด9านการบริหารบุคคล  

การพ ั สด ุ  ก าร เ ง ิ นการคล ั ง  หร ื อมาตรฐาน 

ด 9านสาธารณส ุข ท ั ้ งน ี ้ เพ ื ่อวางรากฐานระบบ 

การทำงานให 9ม ั ่นคงและเช ื ่อถ ือได9  ด ั งข 9อมูล 

ท่ีกลCาวไว9วCา 

“…ถTางานใดไม=ไดTมาตรฐาน ตTองทำใหTไดT

มาตรฐาน เช=น สรTางมาตรฐานการบริหารบุคคล 

มาตรฐานการพัสดุ มาตรฐานดTานการเงินการคลัง 

ยกตัวอย=างเช=น แลTวก็มาตรฐานสาธารณสุขก็มี

เยอะแยะไปหมด อะไรที่ไม=ไดTมาตรฐาน จำเปfนตTอง

ทําใหTไดTมาตรฐาน…”  
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(2)  พ ัฒนาให 5ม ีประส ิทธ ิภาพและค ุณภาพ 

(Efficiency & Quality)  

เม ื ่ อ ได 9 มาตรฐานแล 9 ว  ต 9 องยกระ ดับ 

การทำงานให9มีประสิทธิภาพ โดยมุ Cงส ู Cค ุณภาพ 

ของผลลัพธJที ่ชัดเจน วัดได9 และเป?นประโยชนJตCอ

ประชาชน 

(3) สร5างประสบการณ8ที่ดีแก_ผู 5รับบริการ (User 

Experience)  

ต 9 อ ง ให 9 ความสำค ัญก ั บผ ู 9 ร ั บบร ิ ก าร 

ท้ัง “ลูกค9าภายใน” ได9แกC เจ9าหน9าท่ีรCวมงานใน อบจ. 

และ รพ.สต. และ “ลูกค9าภายนอก” คือ ประชาชน

ผู 9รับบริการ เพื ่อสร9างความรู 9สึกเป?นเจ9าของรCวม 

สร9างความประทับใจ และเกิดความพึงพอใจในระบบ

บริการของรัฐ 

(4) มุ_งสู_การสร5างคุณค_าพื้นฐาน (Value-Based 

Organization)  

จุดหมายสูงสุดคือการทำให9องคJกรกลายเป?น

หนCวยงานที่มีคุณคCาตCอสังคม สร9างความไว9วางใจ 

และเป?นที่ยอมรับในระดับพื้นที ่ โดยกระบวนการ

ทั้งหมดนี้จะถูกบูรณาการเข9ากับระบบประเมินผล

ความดีความชอบของเจ9าหน9าที่อยCางชัดเจน เพื่อให9

การพัฒนาเกิดข้ึนจริง ไมCเป?นเพียงนโยบายลอยตัว 

(5) เชื่อมโยงแนวทางเชิงพื้นที่กับโครงสร5างบริการ

ท่ีครอบคลุม  

ภายใต9โครงสร9างที ่ รพ.สต. ทั ้ง 67 แหCง 

ในจังหวัดลำปางอยูCในความดูแลของ อบจ. ถือเป?น

โอกาสสำค ัญในการใช 9  Area-Based Approach 

อยCางเต็มศักยภาพ โดย รพ.สต. จะทำหน9าที ่เป?น 

ดCานหน9าในการเก็บข9อมูล วิเคราะหJปfญหา และ

สะท9อนสถานการณJคุณภาพชีว ิตของประชาชน 

ในแตCละพื ้นที ่  เพื ่อให9 อบจ. สามารถออกแบบ 

การบริการและการสนับสนุนได9อยCางตรงจุด สะท9อน

ให9เห็นวCา อบจ. ลำปาง เน9นบทบาทการดูแลสุขภาพ

ระดับปฐมภูม ิ (Primary Care) เน 9นการสCงเสริม

สุขภาพและป\องกันโรคเป?นหลัก ขณะเดียวกันหาก

เกิดปfญหาก็พร9อมเข9าไป “ตามแก9” หรือฟ� �นฟู

สถานการณJอยCางเหมาะสม 

สรุปได9วCา แนวทางการทำงานเชิงพื้นที่ของ 

อบจ.ลำปางภายใต9การกำกับดูแลของรองนายก 

อบจ. แสดงให 9เห ็นถ ึงการผสาน “นโยบายเชิง

โครงสร 9 าง” ก ับ “กลไกเช ิ งระบบ” เพ ื ่ อ ให9  

การพัฒนาสาธารณสุขและคุณภาพชีวิตประชาชน 

ในระดับท9องถิ ่นเก ิดผลเป?นร ูปธรรมและยั ่งยืน  

พร9อมสร9างวัฒนธรรมการทำงานที่ยึดประชาชนเป?น

ศูนยJกลาง และมุCงสูCการเป?นองคJกรที่มีคุณคCาตCอพื้นท่ี

อยCางแท9จริง 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

 หน ึ ่ งในหล ักค ิดสำค ัญของ นายแพทยJ

ไชยนันทJ ทยาวิว ัฒนJ รองนายกองคJการบริหาร 

สCวนจังหวัดลำปาง ซึ ่งมีพื ้นฐานจากการทำงาน 

ด9านสาธารณสุขและข9อมูลมาอยCางตCอเนื ่อง คือ

แนวคิดที ่ว Cา “ข5อมูลคือพลัง” (Information is 

Power) โดยเฉพาะในการตัดสินใจและการวางแผน 

เชิงนโยบาย การดำเนินงานใด ๆ หากขาดข9อมูลท่ี 

“ครบถ9วน ถูกต9อง และเป?นปfจจุบัน” ยCอมไมCอาจ
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กำหนดทิศทางหรือเลือกความสำคัญของปfญหา 

(Priority) ได9อยCางมีประสิทธิภาพ  

จากประสบการณ Jท ี ่ เ ร ิ ่ มต 9น ในฐานะ

โปรแกรมเมอรJมาตั้งแตCปZ พ.ศ. 2530 ทCานได9พัฒนา

ทักษะด9านการจัดการข9อมูลควบคู Cกับการเรียนรู9 

ในระด ับส ูง โดยเลือกศึกษาตCอด9านระบาดวิทยา 

(Epidemiology) เพื่อเสริมความสามารถด9านการคิด

เ ช ิ ง ว ิ เ ค ร าะหJ บนฐานข 9 อม ู ล  (Data-Informed 

Decision-Making) ในมุมมองของทCาน การมีข9อมูลท่ี

ดีคือรากฐานของการตัดสินใจที่ถูกต9องและนำไปสูC

ผลลัพธJที่แมCนยำ หากขาดข9อมูล หรือใช9ข9อมูลที่ไมCอัป

เดต การตัดสินใจจะเต็มไปด9วยความคลาดเคลื่อนและ

อาจกCอให9เกิดผลกระทบในทางลบ โดยเฉพาะใน

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นที ่ต9องรับผิดชอบตCอ

คุณภาพชีวิตประชาชนโดยตรง 

แนวทางที ่ถ Cายทอดสู C เจ 9าหน 9าท ี ่  อบจ.  

ทCานได9เน9นย้ำกับทีมงานและเจ9าหน9าที่ขององคJการ

บริหารสCวนจังหวัดอยูCเสมอวCา ข9อมูลที่นำเสนอแกC

ผู9บริหารจะต9องประกอบด9วย 3 องคJประกอบสำคัญ 

ได9แกC ความครบถ9วน (Completeness) ต9องสะท9อน

ข9อมูลทุกด9านที่จำเป?นตCอการวิเคราะหJ ความถูกต9อง 

(Accuracy) ต9องผCานการตรวจสอบไมCคลาดเคลื่อน

จากข9อเท็จจริง ความทันสมัย (Timeliness) ต9องเป?น

ข9อมูลปfจจุบันที่สอดคล9องกับสถานการณJ เพื ่อให9 

การตัดสินใจเป?นไปอยCางเหมาะสมในชCวงเวลาน้ัน 

“…ถTาไม=มีขTอมูล มันก็มั ่ว เราจะตัดสินใจ

อะไรสักอย=างนึง อะไรคือ Priority ประเด็นเรื ่อง

ขTอมูลนี้คือโอเคมาก ๆ จุดนี้คือ Direction ที่ถูกเลย 

แลTวก็หลายเรื่อง ถTาไม=มีขTอมูลอย=างเปfนระบบขTอมูล 

ก็จะทำงานผิดพลาด ท=านจะสอนนTอง ๆ ที ่ อบจ. 

เสมอว=า ขTอมูลที่พี่ตTองการคือครบถTวน ถูกตTอง และ

เปfนปlจจุบัน…” 

การวางนโยบายหรือการเสนอแผนงานใด  ๆ 

จึงไมCใชCเพียงการรวบรวมตัวเลขหรือจัดทำรายงาน

เพ ื ่อส Cงเท Cาน ั ้น หากแตCต 9องให 9ความสำค ัญกับ 

การบริหารจัดการฐานข9อมูลอยCางเป?นระบบ ตั้งแตC

การจัดเก็บ การกลั ่นกรอง ไปจนถึงการวิเคราะหJ

อยCางมีหลักวิชาการ สำหรับหมอไชยนันทJ การวิจัย

คือรากฐานของการคิดอย_างเปUนระบบ จึงเสนอ

แนวค ิดสำค ัญเก ี ่ยวก ับ “บทบาทของการว ิ จัย 

ในการพัฒนาองคJกร” โดยเน9นย้ำวCา ทุกองคJกรควรมี

งานว ิจ ัยอย ู C ในระดับใดระดับหนึ ่ง เพ ื ่อใช 9 เป?น

เคร ื ่องม ือในการเร ียนร ู 9  ว ิ เคราะหJ และพัฒนา 

การทำงานอยCางเป?นระบบ 

แม9องคJกรบางแหCงอาจยังไมCมีศักยภาพเพียง

พอที่จะดำเนินงานวิจัยในระดับซับซ9อนก็สามารถ

เร ิ ่มต 9นจากการว ิจ ัยเช ิงพรรณนา (Descriptive 

Research) ได 9  โดย เน 9 นศ ึ กษาข 9 อม ู ลพ ื ้ นฐาน 

ในลักษณะของคำถาม 5W1H ได9แกC What, Where, 

When, Who, Why และ How ซึ่งจะชCวยให9องคJกร

เข9าใจบริบทและปfญหาของตนเองได9ดีขึ้น ใช9เป?นจุด 

ต้ังต9นของการพัฒนาองคJความรู9ภายใน 

นอกจากน้ี การฝ�กฝนบุคลากรให9มีความรู9 

ความเข 9าใจในกระบวนการว ิจ ัย ไม C เพ ียงเป?น 

การสร9างบุคลากรที่สามารถผลิตงานวิจัยได9เทCาน้ัน 

แตCยังหมายถึงการเสริมสร9าง “วิธ ีค ิดอยCางเป?น

ระบบ” ซึ่งเป?นทักษะสำคัญในการวางแผน วิเคราะหJ 

และตัดสินใจ การทำงานโดยปราศจากกรอบคิดจาก
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กระบวนการวิจัย อาจทำให9เกิดความสับสน วนเวียน 

ไมCสามารถแก9ปfญหาได9อยCางเป?นข้ันตอน 

ในทา งตร งก ั นข 9 า ม  หากบ ุ คลากร มี  

ความเข9าใจในหลักการวิจัยจะสามารถวิเคราะหJ

ปfญหาได9อยCางลึกซึ ้ง มองเห็นความเชื ่อมโยงของ

ปfจจัยตCาง ๆ และเลือกแนวทางการแก9ไขที่เหมาะสม

และยั่งยืนมากยิ่งขึ้น เพื่อให9การบริหารจัดการองคJกร

มีความก9าวหน9าและสามารถพัฒนางานบริการ

สาธารณะได9อยCางมีคุณภาพ องคJกรท9องถิ ่นควร

สCงเสริมให9มีบุคลากรที ่มีความรู 9ด9านการวิจัยและ 

การคิดวิเคราะหJเชิงระบบ ทั ้งในเชิงนโยบายและ 

เชิงปฏิบัติการ รวมถึงควรสCงเสริมให9มีการผลิต

งานวิจัยภายในองคJกรในรูปแบบที ่เหมาะสมกับ

บริบท เพื่อใช9เป?นเครื่องมือในการเรียนรู9และพัฒนา

นวัตกรรมท่ีตอบโจทยJพ้ืนท่ีได9อยCางแท9จริง 

4. มุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

 ในการดำเน ินงานขององค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ่น โดยเฉพาะในบริบทขององคJการบริหาร

ส C วนจ ั งหว ัด  (อบจ. )  ซ ึ ่ งม ีภารก ิจครอบคลุม

หลากหลายม ิ ต ิ  ท ั ้ งด 9 าน โครงสร 9 า งพ ื ้ นฐาน  

การสาธารณสุข การศ ึกษา ส ิ ่ งแวดล 9อม และ 

การสCงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่น้ัน 

“คน ในอ งค 8 ก ร ”  ถ ื อ เ ป ? นฟ f น เ ฟ � อ ง ส ำ คั ญ 

ใ น ก า ร ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น ง า น ใ ห 9 ส ำ เ ร ็ จ  แ น ว คิ ด 

ในการเสริมสร9างศักยภาพของบุคลากรของอบจ.  

ท ุกคนจะต 9องม ีสมรรถนะ 5 ประการ ซ ึ ่ งต 9อง  

“ซ ึมล ึกอย ู C ในกระแสเล ือด” เพ ื ่อเป ?นพ ื ้นฐาน 

ในการทำงานเชิงพ้ืนท่ีอยCางแท9จริง ได9แกC 

4.1 บริหารเปUน 

บุคลากรทุกคนจำเป ?นต 9องเร ิ ่มต 9นจาก 

การบริหารจัดการตนเองให9ได9อยCางมีประสิทธิภาพ 

กCอนที่จะสามารถบริหารจัดการงานหรือบริหารผู9อ่ืน

ได9อยCางเป?นระบบ การบริหารตนเองในท่ีน้ีครอบคลุม

ถึงการมีวินัยตรงตCอเวลา ความสามารถในการวางแผน 

การทำงาน การทบทวนและประเมินผลการดำเนินงาน

อยCางสม่ำเสมอ รวมทั้ง การทำงานเชิงรุกโดยไมCต9อง

รอคำสั ่ง เมื ่อสามารถบริหารจัดการตนเองได9ดี  

ย C อม เป ? นรากฐานท ี ่ ม ั ่ นคง ในการต C อยอด สูC  

การบริหารงานที่เป?นระบบ มีประสิทธิภาพ และเกิด

ผลล ัพธ Jอย Cางเป ?นร ูปธรรม อย Cางน 9อยท ี ่ส ุดคือ 

ต9องบริหารจัดการตัวเองให9ได9กCอน อันนี ้ก็ทักษะ 

การบริหารจัดการก็เริ ่มตั้งแตCบริหารตัวเองให9เป?น 

เป?นคนตรงเวลา วางแผนการทํางานเป?น ทบทวน

งานเป?น ทํางานเชิงรุกเป?น 

4.2 บริการเปUน (Service Mind) 

บุคลากรทุกคนต9องมีจิตสำนึกในการบริการ 

ที ่ดี ทั ้งตCอ “ลูกค9าภายใน” ได9แกC เพื ่อนรCวมงาน  

และ “ลูกค9าภายนอก” ได9แกC ประชาชนผู9รับบริการ  

การให9บริการที่ดีถือเป?นหัวใจของการทำงานภาครัฐ 

เพราะหากไมCสามารถให9บริการที ่มีคุณภาพและ 

เป?นมิตรตCอผู9อื่นได9 ก็ยากที่จะได9รับความรCวมมือหรือ 

การสนับสนุนกลับคืนมา การบริการที ่ดีไมCเพียง

สะท9อนถึงความเป?นมืออาชีพเทCานั ้น หากยังชCวย

เสริมสร9างความไว9วางใจและความเชื ่อมั ่นจาก
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ประชาชนที ่ม ีต Cอองค Jกรปกครองส Cวนท 9องถ่ิน 

อีกด9วย 

 

 

 

 

 

4.3 ทำงานบนฐานความรู5 (Knowledge-

Based Working) 

ทุกภารกิจขององคJกรต9องดำเนินไปบน

พื ้นฐานของข9อมูลเชิงประจักษJและหลักวิชาการ 

อันถูกต9องครบถ9วน ห9ามคาดเดา หรือสรุปโดย

ปราศจากหลักฐาน หากขาดองคJความรู 9จำเป?น 

เจ9าหน9าที่ต9องค9นคว9าและตรวจสอบจนได9ข9อเท็จจริง

กCอนลงมือปฏิบัติ เพื ่อป\องกันความผิดพลาดและ 

ลดความสูญเสียที ่อาจเกิดขึ ้น ภายใต9หลักคิด  
“การตัดสินใจใด ๆ ที ่ปราศจากข9อมูลที ่ถ ูกต9อง

ครบถ9วน และทันสมัย ยCอมเสี่ยงตCอความคลาดเคลื่อน

อยCางหลีกเลี่ยงไมCได9” ดังที่ทCานกลCาววCา “…หTามเดา 

หTามมั ่ว หากไม=รู T ตTองคTนควTาใหTรูT ตTองมีความรูT 

ความเขTาใจที ่ถูกตTองก=อนปฏิบัติงาน เพื ่อปkองกัน

ความผิดพลาดและลดความสูญเสีย…”  

4.4 ประสานงานเปUน 

การทำงานในระบบราชการและบริบทพื้นท่ี

ท ี ่ ม ี ความซ ับซ 9 อน  จำ เป ?นต 9 องอาศ ั ยท ั กษะ 

การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ โดยเจ9าหน9าที่ต9อง

สามารถประสานงานได 9ท ั ้ งภายในองค Jกรและ

ภายนอกกับภาคีเครือขCายอยCางเหมาะสม เข9าใจ

บริบทและข9อจำกัดของแตCละหนCวยงาน สื่อสารอยCาง

สร9างสรรคJ ตรงประเด็น และเคารพบทบาทซึ่งกัน

และก ัน  เพ ื ่ อ ให 9 เก ิ ดความร C วมม ือท ี ่ นำ ไป สูC  

การขับเคลื ่อนงานรCวมกันได9อยCางเป?นรูปธรรม 

และย่ังยืน 

4.5  ส น ั บ ส น ุ น แ ล ะ ซ ั พ พ อ ร 8 ต เ ปU น 

(Supportive Teamwork) 

องค Jการบร ิหารส C วนจ ั งหว ัด  (อบจ . )

เปรียบเสมือน “เฟ�องหนึ ่งในระบบใหญC” ที ่ต9อง

ทำงานประสานรCวมกับภาคีเครือขCายในทุกภาคสCวน 

การดำเนินงานใด ๆ ไมCสามารถขับเคลื่อนโดยลำพัง 

จำเป?นต9องมีความรCวมมือและการสนับสนุนซึ่งกัน

และกัน การสนับสนุนผู 9อ ื ่นจึงถือเป?นการลงทุน 

ในความสัมพันธJระยะยาว ที่ชCวยเสริมสร9างความไว9

เนื้อเชื่อใจ เกิดพลังขับเคลื่อนรCวม และสร9างระบบ 

การทำงานท่ีย่ังยืนและมีประสิทธิภาพ 

กลCาวโดยสรุป วัฒนธรรมองค8กรสามารถ

สร5างคนให5ทำงานได5จริง ทCานรองนายกได9กลCาวย้ำวCา 

“หากพนักงาน อบจ. คนใดสามารถทCองจำและฝfง 5 

สมรรถนะนี้ไว9ในกระแสเลือดของตนได9 จะสามารถ

ทำงานได9อยCางมีประสิทธิภาพและเป?นที ่พึ ่งของ

ประชาชนในพื้นที่อยCางแท9จริง” และยังได9กลCาวเสริม

วCา องคJกรที่ไมCสามารถปลูกฝfงสมรรถนะเหลCานี้ไว9ใน

บุคลากร จะไมCสามารถขับเคลื่อนภารกิจเชิงพื้นที่ให9

เกิดผลที่แท9จริงได9 การสร9าง “คนที่ใช_ในระบบที่ดี” 

จึงเป?นเป\าหมายของการบริหารจัดการทรัพยากร

มนุษยJของ อบจ. ที ่มุ Cงหวังให9เกิดการพัฒนาพื้นท่ี

อยCางยั่งยืน และสอดรับกับยุทธศาสตรJของจังหวัด

และประเทศในภาพรวม 
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5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพ ัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

ทCานให9ข 9อมูลว Cา ตลอดชีว ิตการทำงาน 

ในกระทรวงสาธารณส ุขจนเกษ ียณ ได 9ส ั ่ งสม

ประสบการณJในฐานะบุคลากรด9านสาธารณสุขมา

โดยตลอด แตCเมื่อเกษียณอายุราชการแล9วมาทำงาน

รCวมกับองคJการบริหารสCวนจังหวัด (อบจ.) ซึ่งเป?น

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่น ภายใต9การนำของ

นักการเมืองท9องถิ ่น ทCานพบวCาได9บทเรียนสำคัญ

หลายประการจากการเปลี ่ยนผCานบทบาทจาก 

ภาคราชการสCวนกลางมาสูCระดับท9องถ่ิน ดังน้ี 

5.1 บทเร ี ยนจากการทำงานร _วมกับ 

ภาคการเมือง ความเรCงรีบในการขับเคลื ่อนและ 

การคัดสรรบุคลากรท่ีมีศักยภาพ 

การทำงานในพ ื ้นท ี ่ภายใต 9บร ิบทของ 

การบริหารท9องถ่ินโดยนักการเมืองมีลักษณะเฉพาะท่ี

แตกตCางจากระบบราชการทั ่วไปอยCางมีนัยสำคัญ 

หนึ ่งในประเด็นสำคัญที ่ได9ร ับจากประสบการณJ 

การทำงานร C วมก ับผ ู 9บร ิหารองค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ่น คือ “วิธีคิดของนักการเมือง” ซึ่งมีกรอบ

เวลาการทำงานจำกัดตามวาระการดำรงตำแหนCง 

โดยทั่วไปคือ 4 ปZ สCงผลให9กระบวนการตัดสินใจและ 

การดำเนินงานตCาง ๆ ต9องเป?นไปอยCางเรCงดCวน  

มีเป\าหมายชัดเจน และเน9นผลสัมฤทธ์ิในระยะเวลา 

อันส้ัน 

แนวคิดดังกลCาวกCอให9เก ิดกระบวนการ 

เฟ\นหาบุคลากรที ่พร9อมทำงานได9ทันที มีทักษะ 

และศักยภาพสูง สามารถขับเคลื ่อนนโยบายหรือ

โครงการได9อยCางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยไมC

สามารถรอให 9บ ุคลากรเร ียนร ู 9หร ือฝ �กฝนผ Cาน

กระบวนการแบบคCอยเป?นคCอยไปได9 เนื ่องจาก

ข9อจำก ัดด 9านเวลา จากประสบการณJของทCาน  

ซึ่งมีพื้นฐานจากการทำงานในระบบราชการมายาวนาน 

การได9มารCวมงานกับภาคการเมืองจึงเป?นบทเรียน

สำคัญที ่ทำให9เข9าใจถึงมิติการบริหารจัดการแบบ

นักการเมือง ซึ่งเน9นผลลัพธJที่เป?นรูปธรรมในเวลาท่ี

จำกัด ความสามารถในการปรับตัวให9สอดรับกับ

จังหวะของการเมืองจึงเป?นสิ ่งจำเป?น โดยเฉพาะ 

ในด9านการบริหารทรัพยากรมนุษยJ ซึ ่งต9องเน9น

ประสิทธิภาพตั้งแตCต9นทาง เพื่อให9สามารถสนองตCอ

เป\าหมายเชิงยุทธศาสตรJได9ทันทCวงที 

 

“…เคTามีเวลาแค= 4 ป^ เขาไม=มีเวลาเกษียณ 

มันก็มีแค=เวลาแค=สี ่ป^มันมีอะไร จะทําตTองรีบทํา  

จะมารอรับมวยแลTวเดี๋ยวค=อย ๆ ทําป^หนTา วิธีคิดของ

ทางทีมการเมืองคือ คิดแลTวตTองทําเลย ไม=มีเวลา

มารอรํามวยไม=มี ชกก็ตTองชกเลย ฉะนั้น การที่ตTอง

ทําเร็วมัน จึงตามมาดTวยความจำเปfนที่ตTองพัฒนา

ประสิทธิภาพคน…”  

 

5.2 การดำเน ินงานไม _รอความพร 5อม

สมบ ูรณ8  “การสร 5างองค 8กรแห _งการเร ียนรู5” 

(Learning Organization) 

จากประสบการณJการทำงานในระบบ

ราชการ พบวCาบCอยครั้งการดำเนินงานมักติดขัดจาก

การรอคอยทร ัพยากรหร ือความพร 9อมที ่ย ังไมC

ครบถ9วน เชCน ขาดบุคลากร ขาดอุปกรณJ หรือขาด



 
 

37      11 ความคิดคนท+องถิ่นที่มีใจขับเคลื่อนการพัฒนา 

 

งบประมาณ ทำให9เกิดความลCาช9าในการเริ่มงานหรือ

ขยายผล อยCางไรก็ตาม การทำงานในบริบทการเมือง

ท9องถิ ่นแตกตCางออกไป โดยมีแนวคิดสำคัญวCา  

“ไมCต9องรอให9ทุกอยCางพร9อม” แตCให9เริ ่มทำงานไป

พร9อมกับการพัฒนาและปรับปรุงอยCางตCอเน่ือง 

 

“…สมัยอยู=ในราชการบางทีนTอง ๆ บอกว=า 

ขาดน ี ่ขาดโน=นจะขอน ั ่นขอน ี ่  เราม ีหน Tาท ี ่ ไป 

หามาใหTนTอง แต=การเมืองไม=ใช=แบบนั้น พอมาทํางาน

การเมือง ไม=ตTองรอใหTทุกอย=างพรTอม ทําไปพัฒนาไป 

Learning Organization เ ร าส ร T า ง อ งค 7 ก รแห= ง 

การเรียนรูT วันนี้ทําไดTแค=นี้ พรุ=งนี้ทําไดTดีขึ้น วันต=อไป

ทําไดTดีกว=า ก็ทําไปพัฒนาไป ของมีเท=าไหร=ใชTก=อน 

ไม=ตTองรอใหTครบ…”  

 

แนวคิดนี ้สอดคล9องกับการสร9างองคJกร 

แหCงการเร ียนรู 9  (Learning Organization) ที ่ เน9น 

การทำงานโดยยอมรับวCาทรัพยากรหรือข9อมูลอาจไมC

ครบถ9วนในทุกขั้นตอน แตCสามารถเริ่มต9นจากสิ่งที่มี

อยูCได9 เชCน เริ่มดำเนินการโครงการ Telemedicine 

กับโรงพยาบาลสCงเสริมสุขภาพตำบล (รพ.สต.) 

จำนวน 10 แหCง และคCอย ๆ ขยายผลในเฟสถัดไป 

โดยเพ่ิมขอบเขตการทำงานจากการรักษาพยาบาลไป 

สูCการสCงเสริมป\องกันโรค การฟ��นฟูสภาพ และบริการ

เภสัชกร ซึ่งสะท9อนถึงการพัฒนาอยCางก9าวหน9าและ

ตCอเนื ่องตามความพร9อมของทรัพยากรที ่เพิ ่มข้ึน 

แนวทางน ี ้ ช C วยลดข 9 อจำก ั ดของการรอคอย 

ความสมบูรณJแบบกCอนเริ ่มงาน ซึ ่งอาจทำให9งาน

ลCาช9าและไมCเกิดผลสัมฤทธิ์ การทำงานแบบนี้เน9น

การเรียนรู 9ไปพร9อมกับการปฏิบัติจริง โดยรับรู 9วCา 

การไมCมีใครรู 9ดีที ่สุด แตCทุกคนสามารถเรียนรู9และ

พัฒนารCวมกันอยCางตCอเนื่อง จึงทำให9องคJการบริหาร

สCวนจังหวัด (อบจ.) กลายเป?นองคJกรแหCงการเรียนรู9 

ท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาอยCางย่ังยืนตCอไป 

5.3 ความชัดเจนของเปrาหมาความสำเร็จ 

และบทบาทสำคัญของผู5บริหารในการส่ือสาร 

บทเรียนสำคัญจากการทำงานเชิงพื้นที่ คือ 

ความสำเร็จต9องมีความชัดเจนและเป?นที ่เข 9าใจ

รCวมกันในทุกระดับขององคJกร ผู9บริหารจึงมีบทบาท

สำค ัญในการกำหนดและส ื ่ อสาร เป \ าหมาย

ความสำเร็จนั้นอยCางชัดเจนและสม่ำเสมอ เพื่อให9

บุคลากรทุกคนเข9าใจทิศทางและจุดมุCงหมายที่ต9อง 

ไปถ ึ ง ได 9 อย C า งถ ู กต 9อง  หากไม Cม ี การกำหนด  

“ธงความสำเร ็จ” ท ี ่ช ัดเจน จะทำให 9ท ีมงาน

ดำเน ินงานอยCางไม Cเป ?นระบบและเปะปะ ขาด 

ความสอดคล9องกันในเป\าหมายและแนวทางปฏิบัติ 

ซึ่งสCงผลกระทบตCอประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ของ

งานโดยรวม ดังนั ้น การสื่อสารอยCางตCอเนื ่องและ

ชัดเจนเกี่ยวกับเป\าหมายความสำเร็จจึงเป?นหัวใจ

สำคัญที่จะนำพาองคJกรและทีมงานไปสูCความสำเร็จ

อยCางแท9จริง 

5.4 ก า ร ป � ด ช _ อ ง ว _ า ง ก า ร ส ื ่ อ ส า ร 

เพ่ือเสริมสร5างการทำงานเปUนทีม 

บทเรียนที ่สำคัญจากการทำงานเชิงพื ้นท่ี  

คือ ต9องหลีกเลี ่ยง “ชCองวCาง” หรือ Gap ในเรื ่อง 

การสื่อสาร โดยเฉพาะในระยะแรกของการดำเนินงาน 

ที ่มักพบปfญหาความไมCเข9าใจกันระหวCางทีมงาน 

ตCาง ๆ การสื ่อสารที่มีประสิทธิภาพและเป�ดกว9าง
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เพื่อให9ข9อมูลถึงทุกคนในทีมอยCางทั่วถึง เป?นปfจจัย

สำคัญท่ีทำให9เกิดความรCวมมือและการทำงานเป?นทีม

อยCางแท9จริง หากมีเพียงบางคนที่รับรู9ข9อมูล จะไมC

เก ิดความเป ?นท ีมและส Cงผลให 9การดำเน ินงาน 

ไมCประสบความสำเร็จ ดังนั้น การสร9างระบบสื่อสาร 

ท ี ่ ร ั ดก ุ มและ เป � ด เผยข 9 อม ู ลอย C า งต C อ เน ื ่ อ ง  

เป ?นเคร ื ่องม ือสำค ัญในการป �ดช Cองว Cางน ี ้และ 

เป?นปfจจัยชี ้ขาดที ่ช Cวยให9ทีมงานทำงานรCวมกัน 

อยCางมีประสิทธิภาพและบรรลุเป\าหมายได9สำเร็จ 

5.5 ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ข อ ง ภ า ว ะ ผ ู 5 น ำ 

ในการพัฒนาทีมงาน 

บทเรียนที่ได9จากการทำงานเชิงพื ้นที ่ คือ 

ความต9องการผู 9นำที ่ม ีความชัดเจนและเข9มแข็ง 

(Leadership) ทั้งในด9านความคิด การแก9ไขปfญหา 

การสนับสนุน และการพัฒนาอยCางตCอเนื่อง ผู9นำที่มี

ภาวะดังกลCาวเป?นปfจจัยสำคัญในการนำทีมงานไปสูC

ความสำเร็จและพัฒนาไปในทิศทางที่ดีในอนาคต 

การขาดผู9นำที่มีคุณภาพยCอมสCงผลกระทบอยCางหนัก 

เนื่องจากทีมงานใน อบจ. สCวนใหญCมักเป?นบุคลากร 

รุ CนใหมCที ่เพิ ่งเริ ่มทำงาน ยังต9องการการชี ้นำและ

เร ียนร ู 9 ในการปฏิบ ัต ิงานอยCางม ีประส ิทธ ิภาพ  

ด9วยเหตุนี้ อบจ. จึงมีความพยายามพัฒนาภาวะผู9นำ 

ในหลายระดับ โดยใช9กรอบแนวคิดที่เรียกวCา PIRAB 

เพื่อเสริมสร9างศักยภาพผู9นำและทีมงานให9สามารถ

ร ับม ือก ับความท 9 าทายในอนาคตได 9อย C า ง มี

ประสิทธิผล 

 

 

แนวคิด PIRAB กรอบการพัฒนาภาวะผู9นำ

และทีมงานใน อบจ. ลำปางเพื่อเสริมสร9างศักยภาพ

ผู9นำและทีมงานในการทำงานเชิงพื้นที่ อบจ. ได9ใช9

กรอบแนวคิด “PIRAB” ซ่ึงประกอบด9วย 5 ปfจจัยหลัก 

ดังน้ี 

P – Partner (ภ า ค ี ค ว า ม ร _ ว ม ม ื อ ) 

ความสำเร ็จของงานทุกด9านต9องอาศัยภาคีท ี ่ ดี  

การสร9างเครือขCายและความรCวมมือกับหนCวยงาน 

ทั้งภายในและภายนอกเป?นปfจจัยสำคัญที่จะทำให9

ง านบรรล ุ ผลล ัพธ J ตาม เป \ าหมายได 9 อย C า ง มี

ประสิทธิภาพ 

I – Invest (ก า ร ล งท ุ น )  ก า รประสบ

ความสำเร็จไมCมีสิ่งใดได9มาโดยไมCลงทุน อบจ. ต9อง

ลงทุนทั้งในเรื ่องของแรงงาน ทรัพยากร และเวลา 

เพื ่อให9เกิดผลสัมฤทธิ ์ที ่ยั ่งยืน ไมCมีองคJกรใดที ่น่ัง 

เฉย ๆ แล9วจะได9รับผลสำเร็จโดยไมCลงมือทำ 

R – Regulation (มาตรฐานและคุณภาพ) 

การดำเนินงานต9องสอดคล9องกับมาตรฐานที่ชัดเจน 

ไมCใชCทำงานโดยไมCมีกรอบหรือเป\าหมายที่ชัดเจน 

เม ื ่อได 9มาตรฐานแล 9วต 9องยกระด ับส ู Cค ุณภาพ 

ประสิทธ ิภาพ และมุ Cงส ู Cการทำงานแบบ Value 

Based ท่ีคำนึงถึงคุณคCาท่ีแท9จริงของผู9รับบริการ 

A – Advocacy (ก า รช ี ้ น ำ แล ะส ร 5 า ง 

ความเข5าใจ) การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาต9องอาศัย

การชี ้นำเพื ่อสร9างความเข9าใจให9กับบุคลากรและ

ชุมชน หลายคนอาจยังไมCเข9าใจวCาระบบใหมCจะชCวย

อะไร ต9องชี ้ให9เห็นประโยชนJที ่ช ัดเจนเพื ่อสร9าง

แรงจูงใจและการมีสCวนรCวม เชCน การทำให9ชาวบ9าน

ในพ้ืนท่ีหCางไกลได9รับบริการท่ีตCอเน่ืองและสะดวกข้ึน 
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B – Build Capacity (การพัฒนาศักยภาพ

บ ุคลากร) ทร ัพยากรบ ุคคลเป ?นห ัวใจสำคัญ 

ในการพัฒนา อบจ. จึงเน9นการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรอยCางตCอเนื ่อง โดยเน9นสร9างวัฒนธรรม 

การเรียนรู9ภายในองคJกร สนับสนุนการสอนงาน และ

ให9โอกาสบุคลากรได9ทดลองทำงานสำคัญ เพื ่อให9

เติบโตและก9าวหน9าจนเกCงกวCาผู9นำในระดับกCอนหน9า 

เม่ือเริ่มเข9ามาทำงานในองคJกร อบจ. ลำปาง 

สิ ่งหนึ ่งที ่ต 9องทำอยCางตCอเนื ่องคือการวิเคราะหJ

สถานการณJขององค Jกรผ Cานกระบวนการ SWOT 

(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) 

เพื่อเตรียมความพร9อมทั้งด9านความคิดและกลยุทธJ 

ในการปฏิบัติงาน ในแงCของข9อจำกัดนั้น แม9วCาจะมี

ข9อจำกัดเรื่องเวลาในการทำงาน แตCทCานรองนายกไมC

มองว Cาเป ?นอ ุปสรรคที ่ขวางทางจนไม Cสามารถ

ดำเนินงานได9 หากแตCเป?นเพียงจุดอCอนหรือโอกาส 

ในการพัฒนาที่ต9องได9รับการจัดการอยCางเหมาะสม 

เชCน ในชCวงแรกที่กองสาธารณสุขของ อบจ. ลำปาง 

เพิ่งกCอตั้งขึ้น บุคลากรที่เข9ามาสCวนใหญCเป?นน9องใหมC

ท ี ่ เพ ิ ่ งสำเร ็จการศ ึกษา ทำให 9ขาดประสบการณJ  

แต C ในขณะเด ียวก ันก ็ม ีความพร 9อมและต ั ้ ง ใจ 

ที ่จะเรียนรู 9อยCางเต็มที ่ ซึ ่งถือเป?นจุดแข็งสำคัญ 

ที่นำไปสูCการสร9างองคJกรแหCงการเรียนรู9 (Learning 

Organization) เพื ่อเติมเต็มทักษะและความรู 9ให9

บุคลากรได9พัฒนาอยCางตCอเน่ือง 

นอกจากนี ้  อ ุปสรรคที ่ เคยเก ิดข ึ ้น เชCน  

ความไมCราบรื ่นของกระบวนการถCายโอนภารกิจ

ระหวCางหนCวยงานที่เกี่ยวข9อง หรือความไมCเข9าใจกัน

ในบางจุด ก็ถือเป?นปfจจัยภายนอกที่ผCานพ9นไปแล9ว 

ในปfจจุบันทำให9การทำงานในภาพรวมดีข ึ ้นมาก  

ในปfจจุบัน อบจ. ลำปางมีความพร9อมในแงCข9อมูล

และเครื ่องมือในการวิเคราะหJและแก9ไขปfญหา 

อยCางเป?นระบบ โดยมุCงเน9นการศึกษาข9อมูลอยCางรอบ

ด9าน เพื่อให9การดำเนินงานมีความชัดเจนและตรงจุด

มากย่ิงข้ึน 

5.6 ความคาดหวังในอนาคต 

ทCามกลางความท9าทายและบทเรียนที่ได9รับ 

อบจ. จังหวัดลำปางมีความคาดหวังอยCางชัดเจน 

ในอนาคตวCา ภายในสิ้นวาระการดำรงตำแหนCงในปZน้ี 

อบจ. จะกลายเป?นองคJกรหลักในการสCงเสริมและ

สร9างคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชนในจังหวัดลำปาง

อย Cางแท 9จร ิง เป \าหมายสำค ัญ ค ือ การทำให9

ประชาชนในทุกพื้นที่ของจังหวัดได9มีโอกาส “กินดี 

อยู_ดี สุขภาพดี มีความสุข มีงานทำ และมีรายได5” 

อยCางเสมอภาคและเทCาเทียมกัน โดยไมCจำกัดเฉพาะ

ในเขตเม ือง เท C าน ั ้ น  แต Cครอบคล ุมท ุกพ ื ้ น ท่ี  

ที ่ อบจ. รับผิดชอบดูแล ความเทCาเทียมในด9าน

คุณภาพชีวิตนี้ จะเป?นเครื่องชี้วัดความสำเร็จของ 

การบริหารงานและการพัฒนาท9องถิ ่นอยCางยั ่งยืน 

เพ ื ่ อ ให 9ท ุกคนในจ ั งหว ัดลำปางได 9 ร ับโอกาส 

และความเป?นธรรมในการเข9าถึงทรัพยากรและ

บริการตCาง ๆ อยCางครบถ9วน 

5.7 ต ั วอย _ า งประ เด ็ นป \ญหาสำ คัญ 

ในภาคเหนือและข5อเสนอแนะในการพัฒนา 

ในปfจจุบัน ปfญหาสุขภาพที่สำคัญและสCงผล

กระทบตCอประชากรภาคเหนืออยCางมาก รวมถึงเป?น

ประเด็นระดับประเทศ คือ “โรคมะเร็ง” ซ่ึงกCอให9เกิด

ภาระทางเศรษฐก ิจและส ั งคมอย Cางมหาศาล  
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โดยผู9ปrวยโรคมะเร็งมักไมCสามารถทำงานได9 รายได9

ครอบครัวลดลง ต9องรักษาอยCางตCอเนื่องเป?นระยะ

เวลานาน และในหลายกรณีจบลงด9วยการเสียชีวิต 

โอกาสรอดในระยะ 10 ปZต ่ำมาก ส Cงผลให9เกิด 

การสูญเสียทั ้งทร ัพยากรและคุณภาพชีว ิตของ

ประชาชนอยCางรุนแรง  อยCางไรก็ตาม ปfจจุบัน

ประเทศไทยยังขาดแนวทางการบริหารจัดการ 

ความเส ี ่ยงโรคมะเร ็งท ี ่ช ัดเจน โดยส CวนใหญC  

เน9นการรักษาผู9ปrวยเมื่อเกิดโรคแล9วเป?นหลัก ในขณะ

ที ่การป\องกันและลดความเสี ่ยงในระดับระบบ 

ยังไมCได9รับการพัฒนาอยCางเพียงพอ  

หากพิจารณากลุCมโรคที่เป?นปfญหาหลักที่มี

ผลกระทบรุนแรงตCอระบบสุขภาพและเศรษฐกิจ 

ได9แกC โรคหลอดเลือดสมอง โรคหลอดเลือดหัวใจ  

ไตวายเรื้อรัง และโรคมะเร็ง ซึ่งทุกโรคล9วนกCอให9เกิด

การใช9ทรัพยากรจำนวนมหาศาลในการดูแลรักษา

ระยะยาว ซึ่งทางเลือกสำคัญในการแก9ไขปfญหานี้คือ

การส Cงเสร ิมมาตรการ “ป\องก ันก Cอนเก ิดโรค” 

(Prevention) โดยเฉพาะในส Cวนของโรคมะเร็ง  

มีความเสี ่ยงหลักที่ต9องได9รับการจัดการอยCางเป?น

ระบบ ได9แกC 

- พันธุกรรม (Genetic Risk) การพัฒนา

ระบบให9บริการปรึกษาทางพันธุกรรม (Genetic 

Counseling) เพ ื ่ อค ั ดกรองและ ให 9 ค ำแนะนำ 

ในการลดความเส่ียง สามารถลดอุบัติการณJโรคมะเร็ง

ได9ในระดับหนึ ่ง ทางจังหวัดลำปางได9เร ิ ่มหารือ 

ถึงความเป?นไปได9ในการบูรณาการงานดังกลCาว 

ในบริการ รพ.สต. 

 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก ภ า ว ะ แ ว ด ล 5 อ ม 

(Environmental Risk) ภาคเหนือเผชิญปfญหาฝุrน

ละออง PM2.5 และมลพิษอื่น ๆ ซึ่งเป?นปfจจัยเสี่ยง

สำคัญตCอโรคมะเร็งและโรคอื ่น ๆ จำเป?นต9องมี 

การแก9ไขปfญหาในเชิงระบบรCวมกับหนCวยงานท่ี

เก่ียวข9อง 

- พฤต ิกรรมเส ี ่ ยง  (Behavioral Risk)  
พฤติกรรมสูบบุหรี ่ ดื ่มเครื ่องดื ่มแอลกอฮอลJ และ 

การบริโภคสารเรCงเนื้อแดงที่มีไนเตรตล9วนเป?นปfจจัย

เสี ่ยงตCอโรคมะเร็ง เชCน มะเร็งลำไส9 จำเป?นต9องมี 

การสCงเสริมการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมในระดับ

ชุมชนและสังคม 

ทั้งนี้ ปfจจุบันยังไมCมีหนCวยงานใดในประเทศ

ไทยที่รับผิดชอบในการดำเนินการแก9ไขความเสี่ยง 

ทั ้ง 3 ด9านอยCางจริงจังและตCอเนื ่อง ดังนั ้น จึงมี

ข9อเสนอแนะให9หนCวยบริหารและจัดการทุนด9าน 

การพัฒนาระดับพื้นที่ (บพท.) เข9ามารับบทบาทเป?น 

“เจ 9าภาพหลัก” ในการข ับเคล ื ่อนนโยบายและ

มาตรการแก9ไขปfญหาอยCางเป?นระบบและย่ังยืน  

ทาง อบจ. ลำปาง ได9หารือและเห็นวCาอาจ

ต9องเริ่มดำเนินการในพื้นที่ของตนเองกCอน เนื่องจาก

ข9อจำกัดด 9านระยะเวลาการดำรงตำแหนCงของ

ผู9บริหารท9องถิ ่นที ่มีวาระสั้น จึงเน9นความรวดเร็ว 

ในการลงมือทำ ซ่ึงการเมืองท9องถ่ินมีข9อจำกัดในเรื่อง

ความตCอเนื่องของนโยบายและการบริหารงาน ดังน้ัน 

การมีหนCวยงานระดับประเทศอยCาง บพท. เข9ามา

สนับสนุน ชี ้นำ และประสานงาน จะชCวยเติมเต็ม

ชCองวCางด9านความตCอเนื ่องและสร9างผลกระทบ 

ในวงกว9างได9มากข้ึน 
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ความค ิดท ี ่  5: เทคโนโลย ี  สมาร 7ทซ ิตี้  

ฐานข<อมูลเพื่อการพัฒนาอยJางยั่งยืน 

 

โดย: 

ว=าท่ีรTอยตรี ต=อตระกูล วรรณสอน  

ปลัดเทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย 

(สัมภาษณJ, 13 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

ว C าท ี ่ ร 9 อ ยตร ี ต C อตระก ู ล  ว ร รณสอน

ปลัดเทศบาลตำบลเวียงเทิง อำเภอเทิง จังหวัด

เช ียงราย ปfจจ ุบ ันปฏิบ ัต ิหน9าที ่ ในพื ้นที ่แหCงน้ี 

มากว Cา 6 ป Z  จ ึ งม ีความค ุ 9นเคยก ับบร ิบทและ

ลักษณะเฉพาะของพื ้นที ่เป?นอยCางดี  ในสCวนของ 

การทำงานวิจัย เทศบาลตำบลเวียงเทิงได9รับทุน

สน ับสน ุนจากหน C วยบร ิหารและจ ั ดการ ทุน 

ด9านการพัฒนาระดับพื้นท่ี (บพท.) ผCานทางสันนิบาต

เทศบาล ประจำปZ 2567 โครงการวิจ ัยดังกลCาว

เก ี ่ยวข 9องก ับประเด ็นส ิ ่ งแวดล 9อม โดยเฉพาะ 

การบริหารจัดการขยะอยCางเป?นระบบ กCอนหน9าน้ัน 

เทศบาลเคยได 9ร ับท ุนจากสถาบันพระปกเกล9า 

ในช Cวงป Z  2563-2564 สำหร ับการดำเน ินงานท่ี

เกี ่ยวข9องกับการพัฒนาเยาวชนในพื ้นที ่ ซึ ่งเป?น

โครงการรายปZท ี ่ม ีส CวนชCวยสCงเสร ิมการพัฒนา 

และการมีสCวนรCวมของกลุCมเยาวชนในชุมชนอยCาง

ตCอเน่ือง 

ในส Cวนของความร Cวมม ือด 9านการว ิ จัย

เทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย ได9มีโอกาส

ทำงานร Cวมก ับอาจารย Jไกรว ุฒ ิ  ใจคำป fน จาก

มหาวิทยาลัยเชียงใหมC ซึ่งเป?นผู9เชี่ยวชาญที่เคยทำ

หน9าที่เป?นที่ปรึกษาด9านตัวชี้วัดธรรมาภิบาล (Good 

Governance) ในการประกวด GG โดยเทศบาลฯ  

เคยได9รับรางวัลชนะเลิศระดับประเทศ ตCอมาในชCวง

ปลายปZ 2566 อาจารยJไกรวุฒิได9ลงพื ้นที ่จังหวัด

เชียงรายและติดตCอมายังเทศบาลเวียงเทิง เพื่อหารือ

ถึงแนวทางการดำเนินโครงการที่สามารถสนับสนุน 

การพัฒนาพ้ืนท่ี โดยเฉพาะอยCางย่ิงในด9านการพัฒนา

รายได9ขององคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น ซึ่งสอดคล9อง

กับนโยบายของนายกเทศมนตรีท ี ่ต 9องการเพ่ิม

ประส ิทธ ิภาพในการจ ัดเก ็บรายได 9  โดยเฉพาะ 

การบริหารจัดการภาษีและทรัพยJสินในเขตเทศบาล 

และในปZงบประมาณ 2567 เทศบาลเวียงเทิงจึงได9เข9า

ร Cวมโครงการพัฒนารายได 9ภายใต 9ท ุนว ิจ ัยจาก

มหาวิทยาลัยเชียงใหมC โดยมีการอบรมเจ9าหน9าท่ี

เทศบาลและเครือขCายองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

ในพ ื ้นท ี ่จำนวน 2–3 ร ุ Cน รวมกว Cา 6–7 แหCง  

โดยเทศบาลเว ี ยง เท ิ งทำหน 9 าท ี ่ เป ?นพ ี ่ เ ล ี ้ ย ง 

ในการถCายทอดองคJความรู9 และขยายผลสูCพ้ืนท่ีอ่ืน 

นอกจากนี้ ยังได9ตCอยอดโครงการดังกลCาวสูC

การบริหารจัดการสถานีขนสCงในพื้นที่ ซึ่งอยูCภายใต9

ความดูแลของเทศบาลเวียงเทิง โดยเทศบาลได9ขอรับ

ทุนเพิ่มเติมจากหนCวย บพท.เพื่อสนับสนุนการพัฒนา
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ระบบบริหารจัดการสถานีขนสCงให9มีประสิทธิภาพ

มากยิ่งขึ ้น นับเป?นตัวอยCางของการทำงานรCวมกัน

ระหว CางหนCวยงานว ิชาการก ับองค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ ่นที ่ม ุ CงหวังผลลัพธJที ่ เป?นรูปธรรมตCอ 

การพ ัฒนาพ ื ้นท ี ่ ในเช ิงเศรษฐก ิจและการคลัง 

อยCางย่ังยืน 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร 2วมก ับคณะนักว ิจ ัย และ 

ผลที่ไดAรับ 

กรณีศึกษาการพัฒนารายได9 เทศบาลตำบล

เว ียงเท ิง จ ังหว ัดเช ียงราย ภายใต 9โครงการว ิ จัย  

“ความร Cวมมือบนฐานธรรมาภิบาลเพื ่อพ ัฒนา 

การบร ิหารจ ัดเก ็บรายได 9ขององค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ่น” โดยบริบทของเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

ซึ ่งเป?นเทศบาลขนาดกลางที ่ตั ้งอยู Cในเขตอำเภอ  

(ไขCแดง) มีภารกิจหลากหลาย ทั้งในด9านการประสานงาน

กับหนCวยงานราชการ ภาคเอกชน และการดำเนิน

กิจกรรมสาธารณะและงานอีเวนตJตCาง ๆ อยCาง

ตCอเนื่อง อยCางไรก็ตาม รายได9ของเทศบาลในแตCละปZ

มีข9อจำกัด โดยมีงบประมาณรายได9ประมาณ 67 

ล9านบาทตCอปZ ซึ่งไมCเพียงพอตCอการรองรับภารกิจท่ี

เพิ่มขึ ้นอยCางหลีกเลี ่ยงไมCได9 ด9วยข9อจำกัดดังกลCาว 

เทศบาลจึงเล็งเห็นความสำคัญของการพัฒนารายได9

ในรูปแบบใหมC โดยอาศัยโอกาสจากการเข9ารCวม 

“โครงการพัฒนาการจ ัดเก ็บรายได 5” ภายใต9  

การสนับสนุนจากหนCวยบริหารและจัดการทุน 

ด9านการพัฒนาระดับพื้นที่ (บพท.) และมหาวิทยาลัย 

เช ียงใหมC โดยได 9ร ับความร Cวมมืออย Cางใกล 9 ชิด 

จากทีมว ิจ ัยท ี ่ม ีองค Jความร ู 9และประสบการณJ 

ในการขับเคลื่อนงานพัฒนารายได9ในพื้นที่นำรCองอ่ืน

ท่ีประสบความสำเร็จมาแล9ว 

เทศบาลเว ียงเ ทิง เร ิ ่ มดำเน ินการจาก 

จุดตั ้งต9นใหมC โดยพัฒนา “แผนที ่แม_บท” ด9าน

รายได9ขึ ้นใหมCทั ้งหมด มีการสำรวจและปรับปรุง

ฐานข9อมูลแปลงที ่ดิน เพื ่อจัดทำแผนที ่ภาษีและ 

สิ่งปลูกสร9างให9ทันสมัยและสอดคล9องกับข9อเท็จจริง 

ในพื ้นที ่  โดยได9ร ับการสนับสนุนทางเทคนิคจาก 

ทีมวิทยากรของมหาวิทยาลัยเชียงใหมC เชCน คุณวิทยา 

ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการถCายทอดความรู9และเทคนิค

การทำแผนท่ีแมCบทอยCางเป?นระบบ 

 

 

 

 

 

นอกจากนี ้ จุดแข็งที ่สำคัญของเทศบาล

เวียงเทิงคือการมีทุนทางสังคมที่เข9มแข็ง โดยเฉพาะ

ความรCวมมือจากชุมชนทุกขั้นตอนของการดำเนินงาน 

เชCน การสำรวจแปลงที่ดินและการเก็บข9อมูลในพื้นท่ี 

ซึ่งชCวยให9การดำเนินโครงการสามารถขับเคลื่อนไปได9

อยCางราบรื่น  การเข9ารCวมโครงการวิจัยในครั้งนี้จึงไมC

เพียงเป?นโอกาสในการเสริมสร9างรายได9ให9กับเทศบาล  

แตCยังเป?นการเรียนรู9และยกระดับขีดความสามารถของ

บุคลากรในด9านการวางแผน การบริหารจัดเก็บรายได9 

และการใช9ข9อมูลเชิงพื้นที่ในการบริหารจัดการเชิงรุก 

ซึ ่งสามารถขยายผลและตCอยอดสู Cพื ้นที ่อ ื ่น ๆ ได9 

ในอนาคต 
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ก า ร ส ร 9 า ง ค ว า ม ร C ว ม ม ื อ ก ั บ ช ุ ม ช น 

ในการพัฒนารายได9ถือเป?นหนึ่งในหัวใจสำคัญของ 

การดำเนินโครงการพัฒนารายได9ในพื้นที่เทศบาล

ตำบลเวียงเทิง คือ ความรCวมมือจากชุมชน ซึ่งเป?น

ป fจจ ัยท ี ่ ส C งผลอย Cางมากต Cอความสำเร ็จของ 

การดำเน ินงานด 9านการจ ัดเก ็บภาษีและสร 9าง 

ความเข9าใจรCวมกันระหวCางภาครัฐกับประชาชน 

ในอดีต กระบวนการจัดเก็บภาษีมักเกิดขึ ้นโดยท่ี

ประชาชนขาดข9อมูลวCาเง ินภาษีที ่ตนจCายไปน้ัน 

ถูกนำไปใช9ประโยชนJอยCางไร การจัดอบรมในครั้งน้ี 

จึงได9เชิญผู9ประกอบการในพื้นที่เข9ารCวมเรียนรู9รCวม 

กับทีมงาน พร9อมทั้งเป�ดโอกาสให9 ผู9นำชุมชนลงพื้นท่ี

รCวมกับเจ9าหน9าท่ีของเทศบาล ในการสำรวจแปลงท่ีดิน  

วัดสิ่งปลูกสร9าง และอธิบายกระบวนการคำนวณภาษี

ให9แกCเจ9าของพ้ืนท่ีเห็นอยCางเป?นรูปธรรม 

กระบวนการด ังกล Cาวไม C เพ ียงแต Cสร 9าง 

ความเข9าใจและความโปรCงใสในการจัดเก็บภาษี

เทCานั ้น หากยังชCวยสร9าง “ความเชื ่อถือ” และ 

“ความเชื่อใจ” ระหวCางเทศบาลกับชุมชนได9อยCาง

แท9จริง นอกจากนี้ เทศบาลยังเป�ดพื้นที่ให9ชุมชนมี

สCวนรCวมในการออกแบบแนวทางการดำเนินงาน เชCน 

การออกแบบเคร ื ่องม ือหร ือร ูปแบบที ่ เหมาะสม 

ในการลงพื้นที่สำรวจ รวมถึงข9อเสนอของชุมชนท่ี

ต 9องการมี “จ ิตอาสา” เข 9ามาร CวมชCวยผลักดัน

กิจกรรมตCาง ๆ ให9เกิดผลเป?นรูปธรรม ตัวอยCางท่ี 

โดดเดCน คือ ข9อเสนอของผู9ประกอบการที่เสนอให9มี 

การจัดทำ “ป\ายแสดงการเสียภาษี” สำหรับร9านค9า 

ที ่ชำระภาษีอยCางถูกต9อง โดยนำไปติดหน9าร9าน 

ในลักษณะที่สร9างแรงจูงใจในชุมชน เกิดบรรยากาศ

เชิงบวกที่กระตุ9นให9ร9านค9าใกล9เคียงเกิดความตระหนักรู9 

และมีสCวนรCวมในการเสียภาษีอยCางทั่วถึง สCงผลให9

เกิดกระแสการ “ปูพรม” การจัดเก็บภาษีในพื้นที่ได9

อยCางครอบคลุมยิ่งขึ้น แนวทางนี้สะท9อนให9เห็นวCา 

การสร9างความเข9าใจรCวมและความโปรCงใสผCาน

กระบวนการมีสCวนรCวมของชุมชน คือแนวทางสำคัญ

ในการสร9างฐานรายได9อยCางยั ่งยืนให9กับองคJกร

ปกครองสCวนท9องถ่ิน 

 

“…เขาเสนอว=าอยากจะมีปkายรTานท่ีเหมือนกับ

เสียภาษี อันนี้ผูTประกอบการสนใจมากเลย ปkายรTาน

ที ่ เวลาเขาไปแปะที ่ร Tานเนี ่ย ก ็จะเหมือนกับว=า 

รTานนี้ไดTเสียภาษีแลTว มันทําใหTเรา ชุมชนเขาสรTาง

แรงจูงใจระหว=างกันดTวยก็ทําใหTเกิดแรงกระตุTนว=า 

ชุมชนอีกขTางหนึ ่ง รTานขTาง ๆ เอ�ะ ทําไมเขาถึง 

เสียภาษี ทําไมอีกรTานหน่ึงทําไมไม=เสีย…”  

 

 นอกจากนี้ การสร9างแรงจูงใจและขยายผล

ผCานพลังของชุมชนก็มีความสำคัญ ในชCวงเริ่มต9นของ

การดำเนินโครงการ แม9จะยังไมCสามารถกระตุ9น 

ให9ทุกภาคสCวนเข9ามามีสCวนรCวมได9ทั ้งหมด แตCเม่ือ

ชุมชนเริ่มเห็น “แบบอยCาง” จากร9านค9าใกล9เคียงที่ติด

ป\ายแสดงสถานะการชำระภาษี ก็เกิดแรงจูงใจที่ทำ

ให9ร9านอื่น ๆ คCอย ๆ ปรับตัวและเข9ารCวมมากขึ้นโดย

สมัครใจ ที่นCาสนใจคือ กรณีของผู9ประกอบการบาง

รายที่มีรายได9ไมCถึงเกณฑJการเสียภาษีตามกฎหมาย 

ก็ยังแสดงความต9องการ “มีส_วนร_วม” กับเทศบาล 

โดยมิใชCเฉพาะการชำระภาษี แตCรวมถึงการชCวย

กระตุ 9นและสร9างความเข9าใจในชุมชนเกี ่ยวกับ

ประโยชนJของการจัดเก็บภาษี ซึ่งเป?นพลังสนับสนุน 

ที่มีคุณคCาอยCางยิ ่งในกระบวนการพัฒนาเชิงพื ้นท่ี
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บุคคลเหลCานี้จึงทำหน9าที่เสมือน “เครือข_ายอาสา” 

ในการประชาส ัมพ ันธJ  ช ี ้ แจง  และช C วย เหลือ 

ในการสำรวจพื ้นที ่ร Cวมกับเจ9าหน9าที ่ ซึ ่งไมCเพียง

สะท9อนให9เห็นถึงความตื ่นตัวของภาคประชาชน  

แตCยังชี้ให9เห็นถึงความเชื่อมั่นที่ชุมชนมีตCอเทศบาล 

ในฐานะผู9บริหารท9องถ่ิน 

เทศบาลได9เล็งเห็นศักยภาพของเครือขCาย

ชุมชนเหลCานี ้ และมีแนวคิดที ่จะพัฒนารูปแบบ 

การรับรู 9เพิ ่มเติม เชCน การจัดทำ “ป\ายรณรงคJ” 

สำหรับผู9มีจิตสาธารณะที่แม9จะไมCอยูCในเกณฑJต9อง

เสียภาษี แตCมีสCวนรCวมในเชิงสนับสนุนการดำเนินงาน

ของภาครัฐ เพื ่อเป?นการยกยCองและสร9างกำลังใจ

ให9ก ับประชาชนผู 9ม ีจ ิตอาสาในการพัฒนาเมือง 

อยCางแท9จริง แนวคิดนี้ไมCเพียงชCวยขยายฐานการมี

สCวนรCวม แตCยังเสริมสร9าง “วัฒนธรรมพลเมือง”  

ที ่ประชาชนมีบทบาทรCวมในการพัฒนาท9องถ่ิน 

บนพื ้นฐานของความเข9าใจ ความไว9วางใจ และ 

ความรCวมมืออยCางย่ังยืน  

กลCาวได9วCา การมีสCวนรCวมของชุมชนไมCใชC

เพียงการรับฟfงข9อมูลจากฝrายรัฐเทCานั้น หากแตCเป?น

กระบวนการที่เป�ดโอกาสให9ประชาชนได9 “ร_วมรับรู5 

ร_วมเรียนรู5 และร_วมลงมือทำ” อยCางแท9จริง ซึ่งถือเป?น

ปfจจัยสำคัญในการสร9างความเข9าใจ ความเชื่อม่ัน 

และความยอมรับในนโยบายขององคJกรปกครอง 

สCวนท9องถิ่น กCอนหน9านี้ ชาวบ9านจำนวนไมCน9อยอาจมี

มุมมองด9านเดียวตCอการจัดเก็บภาษี โดยเฉพาะ 

เมื ่อไมCได9ม ีโอกาสเข9าถึงกระบวนการคิดคำนวณ 

หร ือการจ ัดการภาษ ีในภาพรวม ส Cงผลให 9 เกิด 

ความไมCเข9าใจ หรือไมCเห็นความจำเป?นในการชำระ

ภาษีให9กับท9องถ่ิน 

นอกจากน้ี การเป�ดพื้นที่ให9ชุมชนและผู9นำ

ชุมชนได9รCวม “ลงสำรวจภาคสนาม” ควบคูCไปกับ

เจ 9 าหน 9 าท ี ่ เทศบาล ทำให 9พวกเขาได 9 เร ี ยน รู9

กระบวนการจัดเก็บภาษีอยCางเป?นระบบ เข9าใจ

หลักเกณฑJ วิธีการคิดคำนวณ และท่ีมาของภาระภาษี

อยCางเป?นรูปธรรม ที ่สำคัญกวCานั ้น เมื ่อการสื ่อสาร 

มาจาก “คนในชุมชนด9วยกันเอง” ในลักษณะของ 

การพูดคุยแบบพ่ีน9อง ยCอมกCอให9เกิดความเช่ือถือและ

ยอมรับได9มากกวCาการสื่อสารจากเจ9าหน9าที่ฝrายรัฐ

เพ ี ยงลำพ ั ง  สามารถลดแรงต 9 าน  และสร 9 า ง 

ความรCวมมือได9อยCางมีประสิทธิภาพ ปรากฏการณJน้ี

สะท9อนให9เห็นวCา การสร9าง “เครือขCายภาประชาชน”  

ที่เข9มแข็ง มีบทบาทเป?นผู9สื่อสารกลางระหวCางรัฐกับ

ประชาชน จะชCวยขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ได9

อยCางลึกซ้ึงและย่ังยืน 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ / 

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

เทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย  

ถือเป?นองคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นที่ให9ความสำคัญกับ 

“การมีสCวนรCวมของประชาชน” ในทุกกระบวนการ

ขับเคลื่อนงานพัฒนา โดยเฉพาะการดำเนินโครงการ

ตCาง ๆ ที ่เกี ่ยวข9องกับพื ้นที ่และชุมชน การสร9าง 

การรับรู9จึงถือเป?นจุดเริ่มต9นที่สำคัญ กCอนการดำเนิน

โครงการใด ๆ เทศบาลจะมุ Cงเน9นการสื ่อสารเพ่ือ 

สร 9างความเข 9าใจแก Cประชาชนในพ ื ้นท ี ่  ผ C าน 

การประชาสัมพันธJหรือการเข9ารCวมประชุมหมูCบ9าน 

ซึ ่งเป?นการประชุมประจำเดือนในระดับไมCเป?น

ทางการ โดยเฉพาะอยCางยิ่งการ “ไปหาประชาชน” 

แทนท่ีจะ “รอประชาชนมาหา” เป ?นแนวทาง 
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ที่เทศบาลเวียงเทิงใช9มาโดยตลอด เวทีประชาคมท่ี

จัดขึ้นในชุมชน ไมCเพียงเป?นการให9ข9อมูล แตCยังเป�ด

โอกาส ให 9 ช า วบ 9 าน ได 9 ส ะท 9 อนความค ิ ด เ ห็น  

ความต9องการ และข9อเสนอแนะตCาง ๆ ซึ ่งถือเป?น

ข9อมูลพื ้นฐานสำคัญที่เทศบาลจะนำมาใช9ประกอบ 

การวางแผนและตัดสินใจ 

กระบวนการดำเน ิ นงานจ ึ ง เ ร ิ ่ ม จ าก  

(1) การสร9างการรับรู 9 (2) การรับฟfงความคิดเห็น 

ของชุมชน และ (3) การวางแผนรCวมกันระหวCาง

โครงการของเทศบาลและข 9อเสนอของช ุมชน  

โดยพิจารณารCวมกับกรอบงบประมาณและทรัพยากร

ที่มีอยูCแนวทางดังกลCาวสะท9อนให9เห็นถึงการบริหาร

จัดการพื้นที่แบบมีสCวนรCวม ที่ประชาชนมิใชCเพียง 

“ผู9รับบริการ” แตCเป?น “ผู9รCวมออกแบบ” พื้นที่ของ

ตนเอง ซึ่งชCวยเพิ่มโอกาสความสำเร็จของโครงการ 

และสร9างความยั ่งย ืนในการพัฒนาในระยะยาว 

ดังเชCน 

 

“…ในการพัฒนาพื้นที่เราจะเริ่มตTนจากว=า 

ถTาก=อนที่เราจะทําโครงการ เราควรจะสรTางการรับรูT

ใหTแก=คนในพื ้นที ่ก =อน ไม=ว=าจะเปfนโปรเจกต7ไหน  

การสรTางการรับรูTหรือว=าการประชาสัมพันธ7ใหTเขารับรูT

ขTอมูลข=าวสารของหน=วยงาน มีส=วนสําคัญอย=างย่ิง 

หลังจากที่เขารับรู Tเราก็มาสู=กระบวนการ เป�ดเวที 

และฟ lงความค ิดเห ็นว =า ถ Tา เป fนโครงการท ี ่ มี

ความสําคัญจริง ๆ ทุกโครงการเราจะเป�ดเวทีรับฟlง 

ความคิดเห็น ซึ่งเทศบาลเวียงเทิง ส=วนใหญ=เราจะไป

ที่ชุมชน เช=น เวลาประชุมหมู=บTาน เราก็จะเขTาไปร=วม

ประชุมแลTวก็ใหTขTอมูลเขา …”  

 

 ก า รม ี ส C วน ร C ว มของประชาชน ในทุก

กระบวนการ “ต5นน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ” คือ

หนึ ่งในแนวคิดสำคัญที ่ เทศบาลตำบลเว ียงเทิง 

ให 9ความสำค ัญมาโดยตลอด ค ือการส C ง เส ริม  

“การมีส_วนร_วมของประชาชน” ในทุกขั้นตอนของ

การดำเน ินโครงการ ไม C ว C าจะเป ?นการแสดง 

ความค ิดเห ็น การร Cวมลงม ือปฏ ิบ ัต ิ  ตลอดจน 

การติดตาม ตรวจสอบ และสะท9อนข9อมูลกลับอยCาง

ตCอเนื ่อง ซึ่งในการดำเนินโครงการแตCละโครงการ 

เทศบาลจะเริ่มต9นด9วยการจัดเวทีรับฟfงความคิดเห็น 

เพื ่อให9ประชาชนได9ม ีโอกาสเสนอแนะแนวทาง 

การดำเนินงาน จากน้ันเม่ือโครงการเร่ิมต9นข้ึน ชุมชน

จะมีสCวนรCวมในการลงพื้นที่ ตรวจสอบ และติดตาม

ความค ืบหน 9า ผ C านหลากหลายช Cองทาง เชCน  

การสื ่อสารผCานเพจของเทศบาล การแจ9งขCาวสาร

ผCานผู9ใหญCบ9านหรือผู9นำชุมชน รวมถึงการเข9ารCวม

ประชุมหรือสอบถามข9อสงสัยในเวทีสาธารณะตCาง ๆ 

ดังบทสัมภาษณJวCา 

 

“…สมมุติว=ามีโครงการก=อสรTางโรงน้ำด่ืม 

ก =อสร Tางหอประช ุมของหม ู =บ Tาน เขาก ็จะไปดู 

ตอนที่การมีส=วนร=วมคือไปดูตอนที่ก=อสรTาง แต=เม่ือ

ก=อสรTางเสร็จ เขาก็จะรูTแลTวว=า งานไปถึงไหน อย=างไร 

ก ็จะไม =ม ีข Tอร Tองเร ียน เพราะว =าเราใหTเขาดูทุก

กระบวนการนี้ ถือเปfนส=วนสําคัญที่ทTองถิ่น หรือว=า

หน=วยงานทTองถ ิ ่นควรมีก ็ค ือเร ิ ่ม ต ั ้งแต =ต Tนน้ำ  

กลางน้ำ แลTวก็ปลายน้ำ…” 
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การดำเนินงานของเทศบาลจึงครอบคลุม 

ทั ้ง “ต9นน้ำ” (การวางแผนรCวมกัน) “กลางน้ำ”  

(การดำเนินงานและติดตาม) และ “ปลายน้ำ”  

(การประเมินผลและชี ้แจงผลลัพธJอยCางโปรCงใส)  

ซึ ่งกระบวนการดังกลCาวชCวยลดข9อร9องเรียนจาก

ประชาชนได9อยCางมีนัยสำคัญ เนื่องจากประชาชน

สามารถเข9าถึงข9อมูลและรับรู 9ความคืบหน9าของ

โครงการได9อยCางตCอเนื ่อง นอกจากนี้ ยังชCวยสร9าง 

“ความเข9าใจ ความเชื ่อมั ่น และความไว 9วางใจ” 

ระหวCางประชาชนกับหนCวยงานของรัฐ ชาวบ9านไมCได9

เป?นเพียงผู9รับบริการ แตCกลายเป?น “หุ9นสCวนสำคัญ 

ในการพัฒนา” ที่มีบทบาทตรวจสอบและสนับสนุน

การดำเนินงานรCวมกันอยCางแท9จริง 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

จากประสบการณJการดำเนินงานที่ผCานมา 

เทศบาลเว ียงเท ิงได 9ตระหน ักอย Cางช ัดเจนวCา  

“การทำงานเปUนทีม” คือหัวใจของความสำเร็จ 

โดยเฉพาะการทำงานแบบ “360 องศา” ซ่ึงหมายถึง

การม ีส Cวนร Cวมอย Cางรอบด9านจากทุกภาคสCวน  

ทั้งฝrายบริหาร ฝrายสภา เจ9าหน9าที่ของเทศบาล และ

ที่สำคัญคือตัวแทนของประชาชนในชุมชนการดำเนิน

โครงการใด ๆ โดยเฉพาะโครงการที ่เกี ่ยวข9องกับ 

“การพัฒนารายได9” ต9องเริ่มต9นจากการให9ความรู9กับ

ประชาชน สร9างความเข9าใจภาพรวมของโครงการ 

ตั้งแตCขั้นตอนเริ่มต9น วิธีการดำเนินงานระหวCางทาง  

ไปจนถึงผลลัพธJและประโยชนJที ่ทุกฝrายจะได9รับ

รCวมกันในท9ายท่ีสุด  แนวทางน้ีทำให9เกิดความรCวมมือ

อยCางเป?นรูปธรรม ทั้งในเชิงนโยบาย การปฏิบัติ และ

การมีสCวนรCวมของชุมชน ซึ ่งนอกจากจะชCวยให9

โครงการบรรล ุ เป \ าหมายแล 9 ว  ย ั ง เป ?นกลไก 

ที่ชCวยเสริมสร9างความโปรCงใส ความไว9วางใจ และ 

ความย่ังยืนในการพัฒนาพ้ืนท่ีในระยะยาวอีกด9วย 

3.1 บทเรียนการมีส_วนร_วมของชุมชน: 

จุดเร่ิมต5นของการพัฒนาอย_างย่ังยืน 

การดำเน ินงานโครงการพ ัฒนารายได9  

ของเทศบาลเวียงเทิง ถือเป?นตัวอยCางหนึ่งที่สะท9อน 

ให 9เห ็นถ ึงแนวทางการทำงานที ่ ให 9ความสำคัญ 

กับ “ชุมชน” เป?นศูนยJกลางของการพัฒนา โดย 

ในทุกขั้นตอนของการดำเนินโครงการ เทศบาลจะ

เป�ดโอกาสให9ผู 9นำหมูCบ9าน และสมาชิกสภาเทศบาล 

(ส.ท.) มีบทบาทในการคัดเลือกกลุCมเป\าหมายหรือ

ประชาชนในพื้นที่ ที ่เหมาะสมจะเข9ารCวมกิจกรรม

หร ือโครงการต Cาง ๆ ของเทศบาล ซ ึ ่ งถ ือเป?น 

การ “กระจายอำนาจการมีสCวนรCวม” อยCางแท9จริง  

เมื่อได9กลุCมเป\าหมายแล9ว เทศบาลจะชี้แจงบทบาท

หน9าที่ของแตCละฝrายให9ชัดเจนวCาจะต9องดำเนินงาน

ช Cวงเวลาใด ม ีภารก ิจอะไร และจะมีส Cวนร Cวม 

ในลักษณะใด ทั้งนี้กCอนการดำเนินโครงการจริง จะมี

การประชุมหารือรCวมกัน เพื ่อปรับแบบแผนหรือ

แนวทางให9สอดคล9องกับบริบทพื้นที่ หากบางแนวคิด

หรือต9นแบบที่นำมาจากพื้นที ่อื ่นไมCสอดคล9องกับ

สภาพความเป?นจริงในพ้ืนท่ี เทศบาลจะรCวมกับชุมชน 

“ปรับ ประยุกต8 และทดลอง” จนได9ร ูปแบบท่ี

เหมาะสมท่ีสุด 

แนวทางดังกลCาวชCวยสร9างความเข9าใจรCวม 

เกิดการทำงานท่ีมีเป\าหมายเดียวกัน และทำให9ชุมชน
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รับรู 9ประโยชนJจากโครงการได9อยCางแท9จริง ซึ ่งไมC

เพ ียงส C งผลให 9 โครงการพ ัฒนารายได 9ประสบ

ความสำเร็จเทCานั ้น แตCยังนำไปสู Cการ “ตCอยอด”  

สูCแนวคิดการพัฒนาเมืองอยCางยั่งยืน หรือ “Smart 

City” ท ี ่ เทศบาลเว ียงเท ิงกำล ังดำเน ินการอยูC  

ในปfจจุบัน  

3.2 การพ ัฒนาเม ืองด 5วยฐานข 5อ มูล 

และเทคโนโลยีดิจิทัล: กรณีเทศบาลตำบลเวียงเทิง 

เทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย 

เป ?นหน ึ ่ งในองค Jกรปกครองส Cวนท 9องถ ิ ่นท ี ่ ให9

ความสำคัญกับการพัฒนาเมืองอยCางยั่งยืน โดยนำ

แนวค ิด “สมาร 8ทซ ิต ี ้ ”  มาปร ับใช 9ควบค ู C กับ

กระบวนการมีสCวนรCวมของชุมชน ปfจจุบันเทศบาล

ได9รับประกาศนียบัตรรับรองการเปUนพื้นที่นำร_อง

การพ ัฒนาเม ืองอ ัจฉร ิยะ (Smart City) จาก

สำนักงานสCงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) โดยเร่ิม

ขับเคลื่อนผCานเวทีรับฟfงความคิดเห็นกับประชาชน

มาแล9วอยCางน9อย 2 คร้ัง 

การพัฒนาเมืองอัจฉริยะของเทศบาลเริ่มต9น

จากฐานข5อมูลที่เปUนระบบ โดยอาศัยความรCวมมือ

จากโครงการวิจัยของมหาวิทยาลัยเชียงใหมCและ 

ทุนวิจัยจาก บพท. ผCานการจัดทำ แผนที่ภาษีด9วย

ระบบ GIS ซึ่งพัฒนาโดยทีมอาจารยJไกรวุฒิ ใจคำปfน 

ทำให9เทศบาลมีข9อมูลแปลงที ่ดินอยCางเป?นระบบ 

พร 9อมคCาพ ิก ัด XY ท ุกจ ุดในพื ้นท ี ่  12.7 ตาราง

กิโลเมตรของเทศบาล ข9อมูลเหลCานี้ถูกนำมาใช9เพ่ือ

ยกระดับการบริหารจัดการภาษีทรัพยJสินอยCางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถใช9ประโยชนJในงานบริหาร

อื่น ๆ เชCน การแจ9งเหตุสาธารณูปโภคเสียหายหรือ

การสำรวจภาคสนามของเจ9าหน9าที ่ โดยไมCต 9อง

สอบถามข9อมูลซ้ำจากประชาชน 

ขณะเดียวกัน เทศบาลได9ดำเนินการพัฒนา 

“ศ ูนย 8ไอท ีท 5องถ ิ ่นด ิจ ิท ัล” และเช ื ่อมโยงกับ

แพลตฟอรJมของสำนักงานรัฐบาลดิจิทัล (DGA) เพ่ือ

อำนวยความสะดวกในการเข9าถึงบริการภาครัฐแกC

ประชาชน เชCน  

- การชำระภาษี (ภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร9าง 

ภ าษ ี ข ย ะ  ฯลฯ )  ผ C า น  Line Official Account  

ของเทศบาล 

- การแจ5งเหตุไฟฟ\าด ับ น ้ำประปาเสีย  

หรือร9องเรียนตCาง ๆ ผCานระบบออนไลนJ 

- การเข5าถึงข5อมูลบริการและสิทธิของ

ประชาชน โดยไมCต 9องเด ินทางมายังสำนักงาน

เทศบาล 

จากความก9าวหน9าในการจัดทำฐานข9อมูล

และพัฒนาโครงสร9างพื้นฐานดิจิทัล ทำให9เทศบาล

สามารถเพิ ่มฐานข9อมูลแปลงภาษีจากเดิมเพียง  

30–40% (ช Cวงเร ิ ่มต 9นโครงการ) จนถ ึงป Z  2568  

มีความครอบคลุมมากกวCา 60% ของพื้นที่ทั ้งหมด 

และมีแนวโน9มเพิ่มขึ้นตCอเนื่อง ทั้งนี้ความก9าวหน9า

ดังกลCาวเป?นผลจากการตCอยอดองคJความรู 9จาก

โครงการว ิจ ัยพ ัฒนารายได 9ท ี ่ เทศบาลเข 9าร Cวม  

และการนำผลว ิจ ัยมาประย ุกต Jใช 9จร ิงในพื ้นท่ี  

จนสามารถวางรากฐานการเป?น “เมืองอัจฉริยะ”  

ที่ขับเคลื่อนด9วยข9อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัลได9อยCาง

เป?นรูปธรรม 

 



 
 

48      11 ความคิดคนท+องถิ่นที่มีใจขับเคลื่อนการพัฒนา 

 

3.3 วิสัยทัศน8สู _อนาคต: เทศบาลตำบล

เวียงเทิงกับความพร5อมต_อการเปล่ียนแปลง 

เทศบาลตำบล เว ี ย ง เท ิ งม ุ C ง ม ั ่ นท ี ่ จ ะ 

เป ?นองค Jกรปกครองส Cวนท 9องถ ิ ่นท ี ่พร 9อมรับ 

การเปลี ่ยนแปลงในทุกบริบท ทั ้งในปfจจุบันและ

อนาคต โดยเฉพาะในย ุคด ิจ ิท ัลท ี ่ เทคโนโลยี

สารสนเทศม ีบทบาทสำค ัญในการข ับเคล ื ่อน 

การบริหารราชการและการให9บริการประชาชน  

ทางเทศบาลจึงให9ความสำคัญกับการวางรากฐาน 

เพื ่อปร ับตัวเข 9าส ู Cย ุคใหมCอย Cางม ีประสิทธ ิภาพ  

จากการสะท9อนวิสัยทัศนJของปลัดเทศบาลเวียงเทิงได9

วางแนวทางสำคัญ 3 ประการในการพัฒนาองคJกรให9

เป?นเมืองอัจฉริยะ (Smart City) ได9แกC 

1) การส2งเสริมการมีส2วนร2วมของประชาชน 

เทศบาลยึดม ั ่นในหลักการบริหารแบบ 

ม ีส Cวนร Cวม โดยเป �ดพ ื ้นท ี ่ ให 9ประชาชนเข 9ามา 

ม ี บทบาทต ั ้ งแต C การร ั บร ู 9 ข 9 อม ู ล  การแสดง 

ความคิดเห็น การรCวมดำเนินงาน ไปจนถึงการติดตาม

และตรวจสอบ ซึ่งเป?นรากฐานสำคัญของการพัฒนา

อยCางย่ังยืน 

 

 

 

 

 

 

 

2) การพัฒนาเทคโนโลยีและระบบดิจิทัล 

เทศบาลได9ดำเนินการปรับปรุงระบบงาน

และบริการตCาง ๆ ให9สอดคล9องกับยุคดิจิทัล ไมCวCาจะ

เป ?นการจ ัดทำฐานข 9อม ูลภาษ ีด 9วยระบบ GIS  

การให9บริการประชาชนผCานแพลตฟอรJมออนไลนJ 

รวมถึงการจัดตั้งศูนยJไอทีในระดับท9องถิ่นเพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพการเข9าถึงบริการของประชาชน 

3) การมีนโยบายที่ชัดเจนของฝ`ายบริหาร 

ผ ู 9บร ิหารเทศบาลม ี เป \ าหมายช ัด เจน 

ในการผลักดันเทศบาลเว ียงเทิงให9เป ?น “เมือง 

นCาอยู C” ผCานการขับเคลื ่อน Smart City โดยเน9น 

ใน 3 ด9านหลัก ได9แกC การพัฒนาด9านสิ ่งแวดล9อม 

ให9เมืองสะอาด ปลอดภัย และยั ่งยืน การสCงเสริม 

ด9านการศึกษาเพื่อสร9างทรัพยากรมนุษยJที่มีคุณภาพ 

และการยกระดับบริการชุมชนให9รวดเร็ว เข9าถึงงCาย 

และตรงกับความต9องการของประชาชน 

ทั้งหมดน้ี คือ แนวทางที่เทศบาลเวียงเทิงได9

วางไว9เพื ่อให9สามารถพัฒนาเมืองอยCางมีทิศทาง 

ตอบสนองตCอความเปลี่ยนแปลงของสังคม และเป?น

แบบอยCางของการพัฒนาเมืองท9องถิ่นที่ขับเคลื่อน

ด9วยข9อมูล เทคโนโลยี และประชาชนอยCางแท9จริง 

โดยการพัฒนาดังกลCาวชCวยให9การดำเนินงานของทีม 

อปท. มีความสะดวกรวดเร็วและมีฐานข9อมูลท่ี

ครบถ 9วนมากย ิ ่ งข ึ ้น โดยเฉพาะเม ื ่อม ีการนำ

เทคโนโลยีดิจิทัลเข9ามาใช9สนับสนุนระบบบริหาร

จัดการภายในองคJกรและการให9บริการแกCประชาชน 

อาทิ การติดตั้ง QR Code ตามบ9านเรือนประชาชน 

เพื่อให9สามารถเข9าถึงบริการดิจิทัลของเทศบาลได9

งCายดายผCานโทรศัพทJมือถือ แม9ในระยะแรกของ 
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การดำเนินการจะพบอุปสรรค เชCน ความไมCมั ่นใจ

ของประชาชนในการใช9ระบบใหมC หรือความวิตกวCา

จะเป?นการหลอกลวงในรูปแบบ “แกoงคอลเซ็นเตอรJ” 

แตCเทศบาลได9แก9ไขปfญหาโดยอาศัยพลังของผู 9นำ

ชุมชน สมาชิกสภาเทศบาล และเจ9าหน9าที่ในพื้นท่ี 

ลงพื ้นที ่อยCางใกล9ชิด เข9าไปแนะนำระบบถึงบ9าน 

สื ่อสารด9วยภาษาที ่ชาวบ9านเข9าใจ และชCวยให9

ประชาชนได9ทดลองใช9ระบบอยCางตCอเน่ือง 

ผลลัพธJที่เกิดขึ้นในปfจจุบัน คือประชาชนมี

ความคุ 9นเคยและสามารถใช9งานระบบได9อยCาง

คลCองตัว ขณะที่ระบบของเทศบาลเองก็มีการอัปเดต

ฐานข9อมูลอยCางตCอเนื ่อง ทำให9เกิดความเชื ่อมโยง

ระหวCางการบริหารจัดการภาครัฐกับการใช9ชีวิต 

ของประชาชนในท9องถ่ินอยCางแท9จริง 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

การดำเนินงานพัฒนาท9องถิ่นของเทศบาล 

ไมCอาจประสบความสำเร็จได9อยCางเต็มที่ หากขาด 

การมีสCวนรCวมและการบูรณาการกับภาคีเครือขCาย

ตCาง ๆ โดยเฉพาะอยCางยิ่งในโครงการหรือประเด็นท่ี

เทศบาลมิได9มีข9อมูลหรือทรัพยากรอยCางครบถ9วน 

การบูรณาการข9อมูลและความรCวมมือจากหนCวยงาน

อื่นจึงมีความจำเป?นอยCางยิ ่ง ดังกรณีตัวอยCางของ

เทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย แสดงให9เห็น

อยCางชัดเจนวCา ภาคีเครือขCายในพื้นท่ีมีบทบาทสำคัญ 

เชCน การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ เทศบาลต9อง

อาศัยการประสานงานรCวมกับหลายหนCวยงาน อาทิ 

สำนักงานชลประทาน สำนักงานเกษตรอำเภอ  

กล ุ Cมเกษตรกรผ ู 9 ใช 9น ้ำ ท ี ่ว Cาการอำเภอ รวมถึง

สถาบ ันการศ ึกษาในพื ้นท ี ่  เช Cน มหาว ิทยาลัย 

วิทยาลัยอาชีพเวียงเทิง ซึ่งความรCวมมือกับวิทยาลัย

อาชีพเวียงเทิงถือเป?นตัวอยCางท่ีดีในการใช9 ทรัพยากร

และองคJความรู9จากภาคการศึกษา โดยเฉพาะในด9าน

เทคโนโลยีและนวัตกรรม นักเรียน นักศึกษาได9นำ

อุปกรณJ เครื ่องมือ และความรู 9ด9านเทคนิคเข9ามา

สนับสนุนการดำเนินงานของเทศบาลอยCางเป?น

รูปธรรม ความรCวมมือระหวCางหนCวยงานเหลCาน้ี  

ไมCเพียงแตCชCวยเพิ ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน  

แตCยังชCวยเสริมสร9างการเรียนรู9รCวมกัน ความเข9าใจ 

ในปfญหาพื้นที่ และการสร9างแนวทางแก9ไขที่ตรงกับ

บริบทท9องถิ ่น “…การสรTางความร=วมมือกับภาคี

เครือข=ายเปfนยุทธศาสตร7สำคัญของการพัฒนา

เทศบาลใหTประสบความสำเร็จอย=างยั ่งยืน เพราะ 

การขับเคลื่อนเพียงลำพัง ย=อมไปไดTชTา แต=การเดิน

ร =วมกันก ับภาคีเคร ือข =าย จะนำไปสู =ผลล ัพธ 7 ท่ี

กวTางขวางและย่ังยืนกว=า…” ดังท่ีทCานได9กลCาวไว9 

เทศบาลตำบลเวียงเทิง จังหวัดเชียงราย 

เป ?นต ัวอย C างของพ ื ้นท ี ่ท ี ่ สามารถบ ูรณาการ 

การทำงานรCวมกับภาคีเครือขCายหลากหลายภาคสCวน 

ท ั ้ งภาคร ัฐ  เอกชน และประชาชนได 9อย C าง มี

ประส ิทธ ิภาพ โดยตลอดระยะเวลาท ี ่ผ C านมา  

เทศบาลได9ทำงานรCวมกับภาคีเครือขCายระดับตCาง ๆ 

อยCางตCอเนื ่อง ไมCว Cาจะเป?นภาคการศึกษา เชCน 

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏเช ียงราย ท ี ่ ม ีส C วนร Cวม 

ในการออกแบบและพัฒนาระบบแอปพลิเคชันแจ9ง

เหตุฉุกเฉิน โดยใช9ศักยภาพของนักศึกษาเป?นแรง

ขับเคลื ่อน สCวนภาคประชาชนและชุมชน ซึ ่งมี 

ความเข9มแข็งในระดับหมูCบ9าน โดยเฉพาะเขตที่มี
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ความสัมพันธJแบบเครือญาติ ทำให9สามารถสร9าง 

ความเชื่อมั่นและประสานงานได9อยCางราบรื่น ตCอมา

ภาคเอกชน โดยเฉพาะผู9ประกอบการร9านค9าในพื้นท่ี 

ที่มีบทบาทในฐานะ “จิตอาสา” เชCน การรCวมบริจาค

ป\าย QR Code สำหรับติดตั ้งในพื ้นที ่สาธารณะ  

เพื ่อสนับสนุนโครงการแอปพลิเคชันของเทศบาล 

โดยเทศบาลไม Cต 9องใช 9 งบประมาณเลยแม 9แตC  

บาทเดียว 

การที ่ เทศบาลสามารถประสานงานกับ 

ทุกภาคสCวนได9อยCางมีประสิทธิภาพ เป?นผลมาจาก

ปfจจัยสำคัญ ได9แกC นโยบายที่ชัดเจนจากผู9บริหาร

ท9องถิ ่น ที ่ให9ความสำคัญกับการมีสCวนรCวมและ 

การตCอยอดโครงการอยCางตCอเนื ่อง การสร9างทีม

ขับเคลื่อนรCวมกัน ระหวCางเจ9าหน9าที่กับชุมชน และ

การมีผ ู 9นำชุมชนที ่ เข 9มแข็งและมีความสัมพันธJ 

แน Cนแฟ\นก ับประชาชน ทำให 9สามารถส ื ่อสาร  

สร9างความเข9าใจ และระดมความรCวมมือได9อยCาง

ลึกซึ้งตลอดจนโครงสร9างพื้นที่ที ่มีความใกล9ชิดกัน 

ในเช ิงส ังคม เช Cน เขตสองซ ึ ่ งม ีล ักษณะชนบท  

เครือญาติเป?นเครือขCายความรCวมมือ ขณะที่เขตหน่ึง

ซึ่งเป?นเขตพาณิชยJ ก็มีชมรมพCอค9าและกลุCมกิจการ

ตCาง ๆ ที ่พร9อมให9ความรCวมมือกับเทศบาลอยCาง

ใกล9ชิด 

การเชิญตัวแทนจากภาคสCวนตCาง ๆ เข9ารCวม

เวทีประชุมหารือเป?นประจำ เป?นอีกกลไกหนึ่งที่ชCวย

ให9การดำเนินโครงการตCาง ๆ ของเทศบาลสามารถ 

ขับเคลื่อนได5อย_างต_อเนื่อง ไม_สะดุด และสอดคล5อง

กับบริบทของชุมชนในทุกเขตพื ้นท่ี แม9พ ื ้นท่ี 

ของเทศบาลจะครอบคลุมเพียงห9าหมู Cบ 9าน แตC 

การเชื่อมโยงกันอยCางเข9มแข็งของผู9นำชุมชนและภาคี

เครือขCาย ก็ทำให9เกิดพลังความรCวมมือที ่สามารถ

ผลักดันการพัฒนาท9องถ่ินได9อยCางย่ังยืน 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นจำนวนมาก 

ในประเทศไทยเผชิญกับข9อจำกัดหลากหลายประการ 

ทั้งในด9าน บทบาทหน9าที่ที ่หลากหลาย ทรัพยากร

บ ุคคลท ี ่ม ีอย ู Cอย Cางจำก ัด และ ข 9อจำก ัดด 9าน

งบประมาณ ท่ีทำให9ไมCสามารถดำเนินงานหรือพัฒนา

ทุกมิติได9อยCางครอบคลุมโดยลำพัง โดยเฉพาะเม่ือ

ท9องถิ่นต9องเผชิญกับปfญหาที่มีลักษณะซับซ9อนและ

ต9องการองคJความรู9เฉพาะทาง โดยเทศบาลตำบล

เวียงเทิง จังหวัดเชียงราย เป?นตัวอยCางของท9องถิ่นท่ี

เลือกแนวทางการพัฒนาแบบเป�ดรับความร_วมมือ

จากภายนอก ด 9วยการนำแนวคิดจากงานวิ จัย 

ต9นแบบจากภาควิชาการ และภาคีความรู 9ตCาง ๆ  

เข9ามาปรับใช9ในพื้นที่จริง พร9อมทั้งให9ความสำคัญ 

กับการสร9าง “ต9นแบบ” เพื ่อให9เกิดความเข9าใจ 

และสามารถขยายผลตCอได9ในระดับปฏิบัติ ดังกลยุทธJ

ตCอไปน้ี 

5.1 กลย ุทธ 8สำค ัญของพ ัฒนาองค 8กร 

ให5เท_าทันการเปล่ียนแปลง 

เทศบาลเวียงเทิงตระหนักวCา ท9องถิ ่นจะ

สามารถดำรงบทบาทในการดูแลและพัฒนาได9อยCางมี

ประส ิทธ ิภาพ จะต 9องปร ับต ั ว ให 9 เท C าท ัน กับ 

การเปลี ่ยนแปลงของโลกและเทคโนโลยี โดยมี 

การดำเนินงานที่เป?นรูปธรรม เชCน ส_งเสริมการเรียนรู5
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ของบุคลากรภายในองค8กร เชCน การจัดอบรมเรื่อง

ปfญญาประดิษฐJ (AI) ให9กับเจ9าหน9าท่ีในทุกฝrาย เพ่ือให9

สามารถเข9าใจและนำไปประยุกตJใช9ได9จริง การปรับ

ระบบการทำงานให5เจ5าหน5าที ่สามารถทดแทน 

กันได5 ลดความจำเป?นในการเพิ่มกำลังคนด9วยการใช9

เทคโนโลยีมาชCวยเสริมประสิทธิภาพ และ มุ _งสู_ 

การเป Uนองค 8กรท ี ่ข ับเคล ื ่อนด 5วยองค 8ความรู5  

และเทคโนโลยี (Knowledge and Tech-based 

Organization) เชCน การนำระบบ GIS การเชื่อมโยง

แพลตฟอรJมดิจิทัล และระบบข9อมูลภาษีที ่เชื ่อมตCอ 

แบบ Real-Time เข9ามาใช9ในการวางแผนและบริหาร

จัดการ ดังท่ีทCานปลัดได9กลCาวไว9วCา 

 

“…ค ิ ดว = า  ท T อ งถ ิ ่ นป l จจ ุ บ ั นจะต T อ ง มี  

การพัฒนาตัวเองใหTใหTท ันกับการเปลี ่ยนแปลง 

ไม =ว =าจะเป fนในระด ับของผ ู Tบร ิหารองค 7กรก ็ ดี  

ในส=วนของเจTาหนTาที ่ก็ดี จะตTองพัฒนาองค7กรใหT 

ใหTทันก็ค ือ เทศบาลเวียงเทิงพยายามใหTทันกับ 

การเปลี่ยนแปลง ตรงนี้จะใหTความสําคัญเปfนอย=างย่ิง 

ไม=ว=าตอนนี้อย=างเช=นเรื่องของ AI เพราะว=าตอนนี้เรา

อบรมเจTาหนTาที ่ไปครั ้งหนึ ่งแลTว เจTาหนTาที ่ทุกคน 

ในองค7กรจะตTองจะตTองเรียนรูTใหTไดT ทุกคนจะตTอง

ทํางานแทนกันไดT…”  

 

5.2 หลักสำคัญ คือ “การมีส _วนร_วม”   

คือ รากฐานของการพัฒนา 

แม9จะมีความก9าวหน9าทางเทคโนโลยีเพียงใด 

เทศบาลเวียงเทิงยังคงยืนยันวCา “การมีสCวนรCวมของ

ชุมชน” เป?นหัวใจของความยั ่งยืนในการพัฒนา  

หากชุมชนไมCมีสCวนรCวม หรือไมCได9รับการสื ่อสาร 

อยCางทั่วถึง การดำเนินโครงการตCาง ๆ จะไมCสามารถ

ประสบความสำเร ็จในระยะยาวได9  เทศบาลจึง

ดำเน ินงานโดยเน 9นกระบวนการสร 9างความรู9   

ความเข9าใจ และเป�ดเวทีให 9ประชาชนเข9ามามี 

ส CวนรCวมอยCางรอบด9าน ไมCว Cาจะเป?นการแสดง 

ความคิดเห็น การร Cวมปฏิบ ัต ิ หร ือการติดตาม

ตรวจสอบ และให9ความสำคัญกับการออกแบบระบบ

ให9ชาวบ9านสามารถเข9าถึงข9อมูลและบริการของรัฐ 

ได9งCายข้ึนผCานเทคโนโลยี 

 

 

 

 

 

 

ในกระบวนการดำเนินโครงการของเทศบาล

เวียงเทิง ทุกโครงการจะต9องมีการประเมินความคุ9มคCา 

(Value for Money) และสะท 9อนกล ับต Cอช ุมชน 

อยCางชัดเจน เพื่อให9เห็นวCาโครงการนั้นตอบโจทยJ 

ของพื้นที่หรือประชาชนได9มากน9อยเพียงใด ไมCใชC

เพ ียงแคCการรายงานผลการใช9จ Cายงบประมาณ  

แตCรวมถึงการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิเชิงสังคม เศรษฐกิจ 

และความพ ึ งพอ ใจของช ุ มชน  อย C า ง ไ รก ็ ดี   

การประเมินไมCได9ทำเฉพาะหลังโครงการสิ ้นสุด  

แตCเป?นกระบวนการเรียนรู9รCวมกันกับชุมชนตลอด 

ทั้งวงจรของโครงการ ตั้งแตCต9นน้ำถึงปลายน้ำ เชCน 

หากโครงการใดดำเนินไปแล9ว ไมCบรรลุเป\าหมาย

หรือไมCเป?นไปตามที่ชุมชนตั้งความหวังไว9 เทศบาลจะ
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เป�ดเวทีรCวมกับชุมชนเพ่ือสะท9อนบทเรียนวCา “เพราะ

เหตุใดโครงการจึงไมCตอบโจทยJ” บางโครงการอาจ

เป?นข9อเสนอจากชุมชนเองในชCวงเริ ่มต9น แตCเม่ือ

ดำเนินการแล9วไมCเกิดผลตามเป\าหมาย เทศบาลจะ

สื ่อสารให9ชุมชนเห็นอยCางโปรCงใสวCาทำไมปZตCอไป  

จึงไมCสานตCอโครงการเดิม แตCจะปรับรูปแบบหรือ

แนวทางใหมCแทน 

แนวทางนี้ทำให9ชุมชน เข9าใจบทบาทของ

ตนเองในฐานะผู9รCวมคิด รCวมทำ และรCวมประเมิน 

ไมCใชCเพียงผู9รับบริการจากภาครัฐอยCางเดียว สCงผลให9

เกิดบรรยากาศของการเรียนรู9รCวม (Co-learning) และ

การพ ัฒนาแบบย ั ่ งย ืนบนฐานของข 9อม ูลจ ริง 

และข9อเท็จจริงในพ้ืนท่ี 

 

 

 

 

 

5.3 ขAอเสนอแนะในการพัฒนาองค]กร

ทAองถิ่น 

จากการทำงานพบวCา หนึ่งในประเด็นสำคัญ 

ที่ควรพัฒนาในองคJกรท9องถิ่น คือ การขอให9ภาครัฐ

พ ิจารณาปร ับปร ุงและเป �ดโอกาสในเร ื ่องของ

กฎหมายที่เกี่ยวข9องกับการพัฒนารายได9ของท9องถ่ิน

ในปfจจุบัน แม9วCากฎหมายพระราชบัญญัติภาษีที่ดิน

และสิ่งปลูกสร9างจะเป?นกรอบหลักในการดำเนินงาน 

แตCยังไมCครอบคลุมประเด็นบางด9านท่ีท9องถ่ินต9องการ

ขยายขอบเขตการหารายได9  จ ึงควรม ีการเป�ด 

ชCองทางให9ท9องถิ่นสามารถพัฒนารายได9ในพื้นที่ของ

ตนเองได9อยCางคลCองตัวมากขึ้น โดยเฉพาะในด9าน 

การทCองเที่ยวและคCาธรรมเนียมตCาง ๆ ที่เกี่ยวข9อง 

โดยไมCจำเป?นต9องติดยึดกับกรอบกฎหมายที่เข9มงวด

จนเกินไป เพื่อให9ท9องถิ่นสามารถบริหารจัดการและ

เพ่ิมรายได9ได9อยCางมีประสิทธิภาพ 

ท ั ้ งน ี ้การเพ ิ ่มช Cองทางรายได 9ด ังกล Cาว  

จะช_วยให5ท5องถิ ่นลดการพึ่งพิงงบประมาณจาก

ภาครัฐที ่มีข5อจำกัด เชCน การจัดสรรงบประมาณ 

ท่ีมีเพียงร9อยละ 27.50 ซ่ึงยังต่ำกวCาร9อยละ 35 ตามท่ี

กำหนดไว 9  ทำให 9 ท 9 องถ ิ ่ นม ี ข ี ดความสามารถ 

ในการพ ัฒนาและบร ิหารงานอย Cางเต ็มท ี ่และ

สอดคล9องกับบริบทของพื ้นที ่ได9ด ีย ิ ่งขึ ้น ดังน้ัน  

การปรับปรุงกฎหมายและเป�ดโอกาสให9ท9องถ่ิน 

มีอำนาจในการพัฒนารายได9มากขึ้น ถือเป?นแนวทาง

สำคัญที่จะชCวยเสริมสร9างความเข9มแข็งและยั่งยืน 

ในการบริหารจัดการขององคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

ในอนาคต 
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ความคิดที่ 6: รู<จักยืดหยุJน  

รู<จักปรับแผนงาน  

และทำงานอยJางบูรณาการ 

 

โดย: 

คุณสมพร วงษ7ประดิษฐ7  

นายกองค7การบริหารส=วนตำบลชุมแสง  

จังหวัดระยอง 

(สัมภาษณ7, 25 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

นายสมพร วงษJประดิษฐJ ปfจจุบ ันดำรง

ตำแหนCงนายกองคJการบริหารสCวนตำบลชุมแสง 

อำเภอวังจันทรJ จังหวัดระยอง ในวาระแรกของ 

การบริหารงานท9องถิ่น โดยแม9จะเพิ่งเริ่มบทบาทใน

ฐานะผู9นำองคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น (อปท.) อยCาง

เป?นทางการ แตCด 9วยประสบการณJที ่ส ั ่งสมจาก 

การดำรงตำแหนCงผู9ใหญCบ9านมายาวนานกวCา 10 ปZ 

ได 9หล Cอหลอมให 9 เขาเข 9าใจป fญหาพื ้นท ี ่ เช ิงลึก 

โดยเฉพาะปfญหาด5านความขัดแย5งระหว_างคนกับ

ช5างป�า ที ่ส CงผลกระทบตCอวิถีช ีว ิตของชุมชนมา

ยาวนาน 

 

ในช CวงดำรงตำแหนCงผ ู 9 ใหญCบ 9าน นายก 

สมพรมีบทบาทเชิงรุกในการประสานงานและแก9ไข

ปfญหาช9างปrาในพื ้นที ่ช ุมแสง ซึ ่งเป?นพื ้นที ่ที ่อยูC 

ในแนวรอยตCอระหวCางชุมชนกับพื ้นที ่ปrาอนุรักษJ  

การปรากฏตัวของช9างปrาในพื ้นที ่ เกษตรกรรม  

สร9างความเสียหายตCอพืชผล รวมถึงความรู 9 สึก 

ไมCปลอดภัยในชีวิตประจำวันของประชาชนในพื้นท่ี 

โดยเฉพาะในชCวงฤดูแล9งและฤดูเก็บเกี่ยวที่ช9างปrา

มักจะออกหากินใกล9พื้นที่ชุมชน  ทCานนายกสมพร 

ไม C เพ ียงแต C เผช ิญหน 9าก ับป fญหา หากแต Cย ังมี  

สCวนสำคัญในการรวบรวมข9อมูล และรCวมแลกเปลี่ยน

ข9อเสนอเชิงนโยบายกับหนCวยงานระดับชาติ เชCน 

กรมป\องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปภ.) และคณะ

กรรมาธิการของสภาผู9แทนราษฎร ที่ลงพื้นที่รับฟfง

ปfญหาโดยตรงจากชุมชน ประสบการณJการเป?น 

“เสียงสะท9อน” จากภาคประชาชนสูCระดับนโยบาย 

กลายเป?นพื้นฐานที่แข็งแรงสำหรับการตCอยอดไปสูC

การบริหารจัดการพื้นที่ในมิติที่กว9างขึ้นเมื่อเขาเข9ารับ

ตำแหนCงนายก อบต.ชุมแสง 

ด9วยความเข9าใจทั้งด9านวิถีชีวิตของชุมชน

และระบบราชการท 9องถ ิ ่ น  นายสมพรจ ึ ง ให9

ความสำคัญกับการบูรณาการความรCวมมือระหวCาง

ภาครัฐ ภาคประชาชน และนักวิชาการ โดยเฉพาะ

ความรCวมมือกับทีมวิจัยในพื้นที่ผCานการสนับสนุนทุน

วิจัยจากหนCวยบริหารและจัดการทุนด9านการพัฒนา

ระดับพื้นที่ (บพท.) เพื่อวางแนวทางการแก9ไขปfญหา

ในระยะยาวอยCางเป?นระบบ 
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1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร 2วมก ับคณะนักว ิจ ัย และ 

ผลที่ไดAรับ 

จากการสัมภาษณJข9อมูลพบวCา ทCานนายก

สมพรถือเป?นพื้นที่นำรCองในการดำเนินงานพัฒนา 

เชิงพื้นที่ด9านการจัดการปfญหาช9างปrา โดยเป?นพื้นท่ี

ต9นแบบเพียงหนึ่งเดียวของจังหวัดระยอง ที่ได9รับ 

การคัดเลือกให9เข9ารCวมเป?นสCวนหนึ่งของเครือขCาย

ความรCวมมือระดับภาคตะวันออก ซึ ่งประกอบด9วย

จ ังหว ัดฉะเช ิงเทรา ปราจ ีนบุร ี  และชลบุ รีโดย 

การดำเนินงานในพื้นที่ดังกลCาวได9รับความรCวมมือ

จากภาควิชาการและภาคประชาสังคมอยCางตCอเนื่อง 

โดยเฉพาะการสนับสนุนจากทีมวิจัยและผู9เชี่ยวชาญ 

เข9ามาทำหน9าที่ให9คำปรึกษาอยCางใกล9ชิด รวมถึงมี 

ก า รแลก เปล ี ่ ย นข 9 อม ู ลคว ามต 9 อ งก า รจ า ก 

ภาคประชาชนในพื ้นที ่ และข9อจำกัดขององคJกร

ปกครองส Cวนท 9องถ ิ ่น เพ ื ่อนำไปส ู Cการผล ักดัน 

เชิงนโยบายในประเด็นสำคัญ โดยเฉพาะในเรื่องของ 

“การชดเชยและเยียวยาความเสียหายจากช5างป�า” 

ในอดีต  

ระบบการชดเชยยังมีข9อจำกัดอยCางมาก เชCน 

ในกรณีที่มีผู9เสียชีวิตจากเหตุการณJช9างปrา ผู9เสียชีวิต

จะได9รับเงินชCวยเหลือเพียงประมาณ 20,000 บาท 

และหากเป?นหัวหน9าครอบครัวอาจได9รับเพิ ่มเติม 

ในจำนวนจำกัดเทCานั้น อยCางไรก็ตาม การวิจัยเชิง

พื้นที่ในรอบนี้ ได9ชCวยเป?นฐานข9อมูลและเสียงสะท9อน

ที่นำไปสูCการแก9ไขเชิงระบบ โดยเฉพาะการผลักดัน

ออก พระราชกฤษฎีกา ซึ ่งปรับเพิ ่มวงเงินชดเชย 

ในกรณีเสียชีวิตจากช9างปrาเป?น 500,000 บาท 

นอกจากนี้ ยังมีการแยกภัยจากช5างป�าออก

จากการนิยามว_าเปUน “ภัยธรรมชาติ” ซึ่งเป?นก9าว

สำคัญในการจ ัดการงบประมาณและมาตรการ

เยียวยาอยCางเหมาะสม อีกทั ้งยังมีความคืบหน9า 

ในการปรับระเบียบให9 อปท. สามารถดำเนินการจCาย

ชดเชยได9 โดยไมCต 9องยึดถือเฉพาะระเบียบของ

กระทรวงการคลัง ซึ่งถือเป?นอุปสรรคสำคัญในอดีต 

ความสำเร็จในระดับนโยบายน้ีถือเป?น “ก9าวแรกท่ีจับ

ต9องได9” ของการทำงานแบบมีสCวนรCวมระหวCาง

ชุมชน ท9องถิ่น และภาควิชาการ ซึ่งเป?นแบบอยCางของ

การขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ที่อิงกับบริบทจริง

และความต9องการของประชาชนอยCางแท9จริง 

 

“…การทำงานพัฒนาเชิงพื้นที่ครั้งนี้ก็ถือว=า

เราประสบสําเร็จที ่ว=า การวิจัยที ่ว=าเราทําประสบ 

ฝlนสําเร็จ เราไดTตรงนี้มาถือเปfนขั้นนึงขั้นแรกก็ว=าไดT 

ที ่ไดTทำจัยหรือการที ่พวกเราขับเคลื ่อนเรื ่องชTาง  

เรื่องต=อสูTเรื่องชTางมาตลอด ไดTเปfนกTาวที่ไดTมองเห็น

บTางว=าการชดเชยเยียวยามันมันเพ่ิมข้ึน...”  

 

จากการเข 9าร Cวมโครงการว ิจ ัยภายใต9  

ทุนสนับสนุนจาก หนCวยบริหารและจัดการทุนด9าน

การพัฒนาระดับพื ้นที ่ (บพท.) ได9ส CงผลอยCางมี

น ัยสำค ัญต Cอการข ับเคล ื ่อนประเด ็น “ป\ญหา 

ช5างป�า” ในพื ้นที ่ตำบลชุมแสง อำเภอวังจันทรJ 

จังหวัดระยอง โดยเฉพาะอยCางยิ่ง งานวิจัยครั้งนี้ชCวย

ทำให9 “ความต9องการของพื ้นที ่” ชัดเจนขึ ้นมาก 

เนื่องจากปfญหาช9างปrาเป?นเรื่องที่มีความซับซ9อนและ

มีผลกระทบในหลายมิติ ทั้งตCอชีวิต ทรัพยJสิน วิถีชีวิต

ของประชาชน ตลอดจนความมั่นคงด9านทรัพยากร
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และการจัดการพื ้นที ่ทางกายภาพ จึงจำเป?นต9อง

อาศัย ความรCวมมือจากทุกภาคสCวน ทั้งหนCวยงานรัฐ 

ภาควิชาการ ภาคประชาชน และองคJกรปกครอง

สCวนท9องถ่ิน 

จุดแข็งสำคัญของการวิจ ัยในครั ้งนี ้  คือ  

การที ่ท ีมวิจ ัยสามารถดำเนินการในเชิงลึกและ

ครอบคลุมหลายพื ้นที ่ โดยไมCจำกัดเฉพาะจุดใด 

จุดหนึ ่ง ทำให9ข9อมูลที ่ได9มีลักษณะของความเป?น 

“ภาพรวมระดับพื ้นที ่” ซึ ่งเป?นประโยชนJอยCางย่ิง 

ในการผลักดันเช ิงนโยบาย เม ื ่อผลงานวิจ ัยถูก

นำเสนอในระดับสCวนกลาง ทั้งในคณะรัฐมนตรี และ

สภาผู 9แทนราษฎรก็ได 9ร ับการยอมรับอยCางเป?น

ทางการ เนื่องจากเป?นข9อมูลที่ผCานกระบวนการวิจัย

อยCางเป?นระบบ มีฐานข9อมูลจากภาคสนาม และมี

เสียงสะท9อนจากประชาชนจริงในพื้นท่ี จึงกลCาวได9วCา 

การวิจัยภายใต9ทุน บพท. ครั้งนี้ ไมCเพียงแตCชCวยให9

พื ้นที ่สามารถระบุปfญหาและความต9องการของ

ตนเองได9ชัดเจนขึ้น แตCยังเป?น “เครื่องมือ” สำคัญ 

ในการผลักดันเชิงนโยบายให9เกิดผลในระดับประเทศ

ได9อยCางเป?นรูปธรรม 

นอกจากนี้ ในปfจจุบันยังคงพบวCามีช9างปrา

จำนวนหนึ่งออกนอกพื้นที่ปrาอนุรักษJและเข9าสูCพื้นท่ี

เกษตรกรรมของประชาชนอยูCเป?นระยะ อยCางไรก็ตาม 

จำนวนช9างที่ออกมามีไมCมากนัก โดยเฉลี่ยประมาณ 

2–3 ตัวตCอครั้ง ซึ่งไมCกCอให9เกิดความเสียหายรุนแรง

เทCากับในอดีต ประเด็นสำคัญที่ยังคงเป?นข9อกังวล 

ได 9แกC ความเส ียหายตCอผลผลิตทางการเกษตร  

ซึ่งยังคงเกิดขึ้นในบางพื้นท่ี  แนวโน9มการกระจายตัว

ของช9างออกนอกเขตอุทยานฯ ซึ ่งมีระยะทางไกล

ออกไปเรื ่อย ๆ จากพื ้นที ่ป rาหลัก เชCน อุทยาน

แหCงชาติอCาง³ไน 

ในพ ื ้ นท ี ่ จ ั งหว ั ดระยอง  ป f จจ ุบ ั นพบ 

การเคลื ่อนท่ีของช9างบางสCวนไปจนถึงเขตอำเภอ

ปลวกแดง ขณะที่พื้นที่จังหวัดชลบุรี ช9างบางสCวนได9

เคลื่อนตัวไปใกล9ถึงเขตอำเภอบ9านบึง ซึ่งอยูCไมCไกล

จากตัวเมืองชลบุรี และมีแนวโน9มที่จะกระจายไปยัง

พื ้นที ่เขาเขียว หากไมCมีการควบคุมหรือผลักดัน 

อยCางตCอเนื ่องโดยเจ9าหน9าที ่ที ่เกี ่ยวข9อง และจาก 

การพูดคุยกับหัวหน9าอุทยานแหCงชาติอCาง³ไน พบวCา 

จำนวนประชากรช9างในพื้นที่ปrาอนุรักษJภาคตะวันออก

ยังคงอยูCในระดับสูง ประมาณ 800 ตัว ซึ่งเป?นปfจจัย

หนึ ่งที ่สCงผลตCอการกระจายตัวออกนอกพื ้นที ่ปrา

อนุรักษJ และกCอให9เกิดความขัดแย9งระหวCางคนกับ

ช9างในพ้ืนท่ีโดยรอบ 

 

 

 

 

 

 

 

ข5อสังเกตเกี่ยวกับจำนวนประชากรช5างป�า

และกรณีช5างเลี้ยง จากการสัมภาษณJได9สะท9อนถึง

ความท9าทายในการประมาณจำนวนประชากรช9างปrา

ในพื ้นที ่ภาคตะวันออก โดยชี ้ให9เห็นวCา แม9จะมี 

การกล Cาวถ ึ งจำนวนช 9างป rาโดยประมาณจาก

หนCวยงานที่เกี่ยวข9อง เชCน อุทยานแหCงชาติ ซึ่งเคย

ระบุไว9อยูCที่ประมาณ 400–450 ตัว ตั้งแตCชCวงปZ พ.ศ. 
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2545 แต C จำนวนด ั งกล C าวกล ับไม C เคยได 9 รับ 

การปรับปรุงหรือยอมรับวCามีการเพิ่มขึ้นอยCางชัดเจน 

จนกระทั่งในระยะหลังมีการประเมินใหมCวCา จำนวน

ช9างปrาในภาคตะวันออกอาจมีมากถึง 800 ตัว  

ซึ่งสอดคล9องกับการสังเกตการณJในพื้นที่จริง จาก

ข 9อม ูลเช ิงประมาณการ หากใช 9อ ัตราการเพ่ิม

ประชากรช9างปrาที่ร9อยละ 10 ตCอปZ (ตามข9อมูลวิจัย

ในอดีต) หรือแม9แตCอัตราร9อยละ 8.5 ที ่อ ุทยาน

แหCงชาติเริ ่มใช9ในการประเมินปfจจุบัน จะสามารถ

คำนวณแนวโน9มการเพิ ่มขึ ้นของประชากรช9างปrา 

ในระยะยาวได9อยCางเป?นรูปธรรม อาทิ หากเริ่มต9น

จากจำนวน 450 ตัวในปZ 2545 และใช9อัตราการเพ่ิม

ร9อยละ 10 ตCอปZ จะทำให9จำนวนช9างในปfจจุบัน 

(พ.ศ .  2568)  ม ีแนวโน 9มแตะระด ับ 800 ตัว  

ซ่ึงสอดคล9องกับข9อสังเกตในพ้ืนท่ี 

อยCางไรก็ตาม ยังมีข9อกังวลที่สะท9อนจาก

ชุมชนในพื้นที่เกี่ยวกับกรณีช9างเลี้ยงที่ถูกปลCอยเข9า

ปrาโดยมีการตั้งข9อสังเกตจากชาวบ9านวCา อาจมีกรณี

นำช9างเลี้ยงบรรทุกมาโดยรถบรรทุกเพื่อนำมาปลCอย

ในพ ื ้นท ี ่ป r าอน ุ ร ั กษ J  ซ ึ ่ งแม 9จะไม Cม ีหล ักฐาน 

เชิงประจักษJโดยตรง แตCการกลCาวถึงในลักษณะน้ี

สะท9อนถึงความไมCชัดเจนของสถานการณJ และอาจ

เป?นปfจจัยเสริมที่ทำให9จำนวนช9างในธรรมชาติเพ่ิม

ส ูงข ึ ้นโดยไมCสอดคล9องกับข9อมูลการเก ิด หรือ 

การตายตามธรรมชาติ 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเชิง

พื้นที่/พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

การดำเนินงานพัฒนาเชิงพื้นที่ในประเด็น

ปfญหาช9างปrาในครั้งนี้ ถือเป?นความสำเร็จในระดับ

หนึ่ง โดยเฉพาะในด9านการบูรณาการองคJความรู9จาก

งานวิจัยไปสูCการผลักดันเชิงนโยบายที่เป?นรูปธรรม  

การดำเน ินการภายใต 9โครงการว ิจ ัยได 9นำไปสูC  

การสะท9อนข9อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลกระทบระหวCาง

คนกับช9างปrา สCงผลให9หนCวยงานที่เกี่ยวข9องในระดับ

กรม เริ่มมีการปรับเปลี่ยนแนวทาง เชCน การกCอสร9าง

แนวร้ัว หรือ Barrier เพ่ือป\องกันและลดความขัดแย9ง

ระหวCางช9างปrากับประชาชนในพ้ืนท่ี   

 

 

 

 

 

 

 

 

นอกจากนี้ องคJความรู9จากงานวิจัยยังได9รับ

การเผยแพรCและสCงตCอไปยังหนCวยงานระดับสูง  

อาทิ คณะกรรมาธิการในรัฐสภา ซึ่งเป?นกลไกสำคัญ

ในการผลักด ันให 9เก ิดการประชุมหารือในระดับ

สมาชิกสภาผู 9แทนราษฎร (ส.ส.) รวมถึงการเสนอ

ประเด ็นเข 9าส ู Cการพ ิจารณาของคณะร ัฐมนตรี  

จนนำไปสูCการออกพระราชกฤษฎีกาเพื ่อรองรับ 

การจCายเงินเยียวยาและชดเชยความเสียหายที่เกิด

จากช 9 า งป r า ใ นอ ั ต ร าท ี ่ เ หมาะสม  และแยก 

ความเสียหายจากช9างปrาออกจากภัยพิบัติธรรมชาติ 

ปรากฏการณJดังกลCาวนับเป?นตัวอยCางสำคัญ

ของการขยายผลการวิจ ัยในระดับพื ้นที ่ส ู Cระดับ

นโยบายของประเทศ และสะท9อนให9เห็นถึงบทบาท

ของงานว ิจ ั ย ในการเป ?น เคร ื ่ องม ือสน ับสนุน 
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การต ัดส ินใจเช ิ งนโยบาย ตลอดจนการสร 9าง 

การเปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสร9าง เพื่อการอยูCรCวมกัน

ระหว Cางคนก ับส ัตว Jป rาอย Cางย ั ่ งย ืน ในป fจจ ุ บัน  

มีความก9าวหน9าในเรื ่องการกระจายอำนาจจาก

หนCวยงานอุทยานแหCงชาติไปยังองคJกรปกครอง 

สCวนท9องถิ ่น (อปท.) โดยมีการมอบหมายอำนาจ 

ให9ท9องถิ่นมากขึ้นในการดูแลและบริหารจัดการสัตวJ

ปrาในพื้นที่รับผิดชอบ ซึ่งเป?นการสร9างความเข9มแข็ง 

ในระดับชุมชนและหนCวยงานท9องถ่ิน  

อย C างไรก ็ ตาม ก ร ะบวนกา รบร ิ ห า ร

งบประมาณเพื ่อสนับสนุนการดำเนินงานยังอยูC

ระหว Cางการรอความช ัดเจนในระบบราชการ  

โดยคาดหว ังว Cาจะได 9ร ับงบประมาณสนับสนุน 

จากกรมปrาไม9โดยตรง เพื่อจัดตั้งทีมเจ9าหน9าที่หรือ 

นักอาสาสมัครในการดูแลช9างปrาและสัตวJปrาอื่น ๆ 

อยCางเป?นระบบ  นอกจากนี ้ ยังมีแผนการพัฒนา

เทคโนโลยีเพ ื ่อสนับสนุนงานดูแลสัตว Jป rา เชCน  

การจัดหาโดรนสำหรับการติดตามและเฝ\าระวัง 

ในพ้ืนท่ี ซ่ึงจะชCวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

โดยไม Cต 9องใช 9งบประมาณขององค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ ่นเอง ทั ้งน ี ้  การกระจายอำนาจและ 

การจัดสรรทรัพยากรอยCางเหมาะสม จะเป?นปfจจัย

สำคัญในการเสริมสร9างความยั่งยืนของการบริหาร

จัดการทรัพยากรธรรมชาติในพ้ืนท่ี 

นายกสมพร วงษ J ประด ิ ษฐ J  แสดง ถึ ง 

ความม ุ C งม ั ่ นและความพยายามในการพ ัฒนา 

เชิงพื้นที่ โดยเฉพาะอยCางยิ่งในประเด็นปfญหาช9างปrา 

ทCานให9ความเห็นวCา หากท9องถิ ่นมีอำนาจมากข้ึน  

จะสามารถเข9าจัดการในพื้นที่ได9อยCางมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น เนื่องจากบางพื้นที่แม9จะอยูCในเขตอุทยานฯ 

แตCไมCได9ติดกับเขตโดยตรง ทำให9บางกรณีไมCสามารถ

ดำเนินการได9อยCางเต็มท่ี ในฐานะผู9นำชุมชนที่เคย

ดำรงตำแหนCงผู9ใหญCบ9าน ทCานได9กลCาววCา เมื่อตอน

แรกที่เกิดปfญหาช9างปrาเข9ามาในพื้นที่ ก็ทำได9เพียง

แคCไลCช9างออกไป แตCกระบวนการดังกลCาวไมCสามารถ

แก9ไขปfญหาได9อยCางยั ่งย ืน ทCานจึงต 9องเร ิ ่มต9น 

การพ ูดค ุยและประสานงานในระด ับตำบลกับ

หนCวยงานท่ีเกี่ยวข9อง เชCน สำนักบริหารพื้นที่อนุรักษJ 

หรือหนCวยงานท9องถิ ่น เพื ่อขับเคลื ่อนการจัดการ

ปfญหาอยCางเป?นระบบมากข้ึน 

นอกจากนี้ ยังมีการขยายผลสูCระดับภูมิภาค 

โดยการเข 9 าร C วมประช ุมท ี ่ จ ั งหว ัดฉะเช ิ งเทรา  

และสถาบันราชภัฏตCาง ๆ รวมถึงการยื ่นหนังสือ 

และเสนอข9อเร ียกร 9องตCอสำนักนายกรัฐมนตรี 

และผู9บริหารระดับสูง เพื่อสะท9อนความเดือดร9อน

ของประชาชนในพื้นที ่ที ่ประสบปfญหาช9างปrาเพ่ิม

จำนวนขึ ้นอยCางตCอเนื ่อง แม9จะเป?นกระบวนการ 

ที่ต9องใช9เวลา แตCความมุCงมั่นของผู9นำชุมชนทำให9มี

หนCวยงานและบุคคลเข9ามารCวมผลักดันแก9ไขปfญหาน้ี

มากข้ึนอยCางเป?นรูปธรรม 

 

“…เราเปfนผู Tนํา อย=างเปfนผู Tใหญ=บTานเน่ีย 

ชาวบTานเดือดรTอน เราก็ตTองเขTาไปดู แรก ๆ ก็เขTาไป

แค=ไล=ใหTพTนพื้นที่ แต=ไล=ไปไล=มามันก็ไม=จบ มันก็ตTองมี

กระบวนการเริ ่มเขTาไปคุยในระดับพื ้นที ่ในระดับ

ตําบลมากขึ้น คุยกับหน=วยงานที่เขารับผิดชอบมาก

ข้ึน ไม=ว=าสํานักสองหรือหน=วยเล็กๆ แลTวก็ไปถึงอ=าง�

ไนว=าเออชาวบTานมันเดือดรTอน จํานวนชTางมันเพ่ิมข้ึน

ทุกป̂ทุกป̂ เราจะเร่ิมยังไง…”  
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 ทีมวิจัยของอาจารยJพิเชฐ นุ Cนโต สมาคม

น ิ เวศย ั ่ งย ืน ได 9 เข 9 ามาค ัดเล ือกพ ื ้นท ี ่ของเรา 

ในจังหวัดระยองให9เป?นต9นแบบ เพื ่อสะท9อนภาพ

ปfญหาเกี่ยวกับช9างปrาที่เรCรCอน โดยเฉพาะช9างเกเร 

ที่มีพฤติกรรมกCอเหตุทำร9ายคนในพื้นที่ นายกสมพร

เห็นวCาควรมีการจัดสรรพื ้นที ่เฉพาะสำหรับช9าง

เหลCานี้ เพื่อให9ช9างมีที่อยูCที่เหมาะสม หรือมีการจับ

ช9างไปไว9ในพื้นที่ที่จัดเตรียมไว9สำหรับปรับพฤติกรรม

ช9าง ซึ ่งปfจจุบันอุทยานแหCงชาติได9เริ ่มดำเนินการ 

ในลักษณะดังกลCาว โดยมีพื้นที่ปรับพฤติกรรมช9าง 

(หรือเรียกงCาย ๆ วCา “ติดคุกช9าง”) ตั้งอยูCที่สอยดาว 

และกำลังมีแผนจะขยายศูนยJไปยังพื ้นที ่ใกล9เคียง 

เชCน หนCวยพิทักษJปrาสีระมัน ซึ่งอยูCไมCไกลจากพื้นท่ี

ของเรา ทั้งนี้ ทCานนายกสมพรเน9นย้ำวCา ควรมีอยCาง

น9อยจังหวัดละหนึ่งพื้นที่ หรือในโซนภาคตะวันออก

อาจจะมีสักสองแหCง เพื่อรองรับช9างที่มีพฤติกรรม

ก9าวร9าวและกCอปfญหากับชุมชน ตัวอยCางเชCน กรณี

ช 9างที ่ก Cอเหตุทำร 9ายคนในจังหว ัดสระแก9วเม่ือ

ประมาณ 10 ปZกCอน ซึ่งกCอนหน9านั้นพื้นที่ดังกลCาว 

ไมCมีช9างปrาแตCอยCางใด แตCปfจจุบันช9างปrาเข9ามา 

กCอปfญหาในพื ้นที ่ทำกินและที ่อยู Cอาศัยของคน  

จึงจำเป?นต9องมีพื้นที่รองรับช9างเหลCานี้อยCางเหมาะสม  

แม9วCาปfจจุบันกระบวนการจับและย9ายช9างจะยังอยูC 

ในระหวCางการผลักดันและพัฒนา แตCที่ผCานมาเคยมี

กรณีที่ช9างกCอเหตุทำร9ายจนมีผู9เสียชีวิตถึงสองราย

ติดกัน นายกสมพรได9ติดตามสถานการณJอยCาใกล9ชิด 

แม9ในบางคร ั ้งจะไม Cสามารถจับช 9างได 9ท ั ้งหมด  

แตCการจับช9างบางตัวถือเป?นกระบวนการที่ชCวยลด

ความรุนแรงและความขัดแย9งระหวCางช9างปrากับชุมชน

ได9ในระดับหน่ึง 

  

 

 

 

อยCางไรก็ดี กรมอุทยานแหCงชาติฯ ได9เน9นย้ำ

แนวทางการอยูCรCวมกันอยCางสันติระหวCางช9างปrากับ

ประชาชนในพื้นที่ แตCในทางปฏิบัติแล9ว ยกตัวอยCาง

เชCน หากเรามีเพื่อนบ9านที่เป?นผู9กCอความเดือดร9อน 

ไมCวCาจะเป?นการปล9นทรัพยJหรือกCอเหตุรุนแรง เราคง

ไมCสามารถอยูCรCวมกันอยCางสงบสุขได9 ดังนั้นในกรณี

ของช9างปrาที ่มีพฤติกรรมเกเรและกCอเหตุทำร9าย 

คนซ้ำ ๆ นั้นก็เชCนกัน จำเป?นต9องมีมาตรการจัดการ

เพื่อป\องกันไมCให9ประชาชนต9องเผชิญกับความเสี่ยง

หรือจำเป?นต9องแก9ปfญหาด9วยตนเองอยCางรุนแรง   

นอกจากนี้ยังต9องตระหนักวCาแตCละพื้นที่มี

บริบทและลักษณะปfญหาที่แตกตCางกัน ดังนั้นเพ่ือ 

ความปลอดภัยและความสงบสุขของพี่น9องประชาชน

ในพื ้นที ่ เจ9าหน9าที ่และหนCวยงานที ่เกี ่ยวข9องจะ 

ต9องมีการติดตาม กำกับดูแล และบริหารจัดการ

สถานการณJอยCางตCอเน่ืองและเหมาะสม 
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3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

ปfจจุบัน เทศบาลได9รับเงินชดเชยเยียวยา

แล9ว และได9เร่ิมดำเนินการกCอสร9างกำแพงก้ันระหวCาง

พื้นที่อุทยานแหCงชาติกับพื้นที่ชุมชนอยCางตCอเนื่อง 

เพื่อป\องกันปfญหาความขัดแย9งระหวCางช9างปrากับ

ชาวบ9าน นอกจากนี ้ ย ังมีการกระจายอำนาจให9

ท9องถิ่นมีบทบาทและอำนาจในการบริหารจัดการพื้นท่ี

มากขึ้น แตCในขณะนี้ยังอยูCระหวCางรอความชัดเจน

จากหนCวยงานอุทยานแหCงชาติในเรื่องขอบเขตอำนาจ

การดำเนินงาน ซึ่งต9องได9รับการยืนยันเป?นหนังสืออยCาง

เป?นทางการกCอนจะสามารถปฏิบัติการได9เต็มท่ี 

ในสCวนของการชดเชยเยียวยาพืชผลทาง

การเกษตร ขณะนี้ยังติดขัดในเรื่องของเอกสารสิทธ์ิ

ของที่ดินในพื้นที ่ชุมชน เนื ่องจากประเทศไทยมี

ระบบเอกสารสิทธิ ์หลายประเภท เชCน โฉนดที่ดิน 

นส.3 นส.2 สปก. คทช. และอ ื ่น ๆ ซ ึ ่ งทำให9

กระบวนการชดเชยมีความซับซ9อนและยังขาด 

ความชัดเจนในเรื่องขอบเขตของที่อยูCอาศัยและพื้นท่ี

ทำกินของชาวบ9าน จึงถือเป?นประเด็นสำคัญและ 

ก9าวตCอไปที่ทีมวิจัยและองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

จะต9องรCวมกันดำเนินการเพื ่อแก9ไขและพัฒนา 

แนวทางการจัดการพื้นที่ให9ชัดเจน เพื่อให9การชดเชย

เยียวยาเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและเป?นธรรมกับ

ประชาชนในพ้ืนท่ี 

เ ทศบ าล ไ ด 9 ร ั บ ก า รป ร ั บป ร ุ ง ร ะบบ 

การชดเชยเย ียวยาโดยแยกการชดเชยภ ัยจาก 

ช 9างป rาออกจากภ ัยพ ิบ ัต ิ ธรรมชาต ิ  รวมถ ึง มี  

การเพิ่มวงเงินคCาชดเชยให9สูงขึ้น แตCในปfจจุบันยังคง

รอการออกเอกสารทางการท่ีมีความชัดเจน เน่ืองจาก

มีข 9อจำกัดและข9อกฎหมายในสCวนของระเบียบ 

การคลังที่ยังเป?นอุปสรรคตCอการดำเนินงาน ในเรื่อง

ของเงินชดเชยกรณีผู9เสียชีวิตจากช9างปrา ซึ่งมีวงเงิน

สูงถึง 500,000 บาทนั้น เทศบาลมองวCายังมีความ

ลCาช9า เนื่องจากต9องดำเนินการขออนุมัติผCานอุทยาน

แหCงชาติ จึงเห็นความจำเป?นในการเพิ่มอำนาจให9

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น (อปท.) สามารถจCายเงิน

ชดเชยได9เอง เพ่ือความรวดเร็วและความสะดวก 

ในการชCวยเหลือประชาชน โดยมีแนวคิดที่จะขอรับ

งบประมาณสนับสนุนจากหนCวยงานที่เกี่ยวข9อง เชCน 

สปสช. โดยให9เทศบาลสมทบงบประมาณบางสCวน 

เพื่อให9มีงบประมาณรวมเพียงพอในการดำเนินการ

ชCวยเหลือในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง แนวทางนี้จะ

ชCวยให9เกิดความรวดเร็วในการชCวยเหลือประชาชน 

โดยผู 9ใหญCบ9านหรือกำนันในพื ้นที ่สามารถรับรอง

ข9อมูลเบื ้องต9นเกี ่ยวกับเหตุการณJและผู 9เสียหาย 

จากนั้นเทศบาลจะดำเนินการอนุมัติจCายงบประมาณ

โดยตรงโดยไมCต9องรอความเห็นชอบจากกรมหรือ

หนCวยงานสCวนกลาง ซ ึ ่งจะชCวยลดขั ้นตอนและ

ระยะเวลาการดำเนินงานลงอยCางมาก 

อย C า ง ไ รก ็ ด ี  ป fญหาหล ั กย ั งค งอย ู C ท่ี  

ความซ ับซ 9อนของระบบเอกสารส ิทธ ิ ์ ในพ ื ้น ท่ี  

เน่ืองจากมีการถือครองท่ีดินหลายรูปแบบ เชCน โฉนด 

นส.3 นส.2 สปก. คทช. เป ?นต 9น ซ ึ ่ งส CงผลตCอ 

การจัดการและการให9ความชCวยเหลือแกCชาวบ9านที่มี

ความแตกตCางกัน นอกจากนี้ ชาวบ9านสCวนใหญCยังมี

เอกสารส ิทธ ิ ์ ท ี ่ ช ั ด เจนเพ ียงบางส C วนเท C า น้ัน  

ทำให9การบร ิหารจ ัดการพื ้นท ี ่และงบประมาณ
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จำเป ?นต 9องได 9ร ับการปร ับปร ุงและแก 9 ไขให 9 มี  

ความเหมาะสมย่ิงข้ึน 

 

 

 

 

 

 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

ผู5นำท5องถิ่น ถือเป?นบุคคลสำคัญอยCางมาก

ในการขับเคลื่อนงานและเป?นกระบอกเสียงให9กับ

ชุมชน โดยทำหน9าที่เป?นคณะทำงานหลักที่มีบทบาท

และอำนาจในการดำเนินงาน หากผู9นำท9องถิ่นไมCให9

ความสนใจหรือไมCมีสCวนรCวมในการขับเคลื่อนงานนั้น ๆ 

จะสCงผลให9ชุมชนไมCได9รับประโยชนJอยCางแท9จริง และ

ไมCทราบถึงความคืบหน9าของกระบวนการตCาง ๆ  

ในบางกรณี การเสนอความคิดเห็นหรือการสื่อสาร

ผCานชCองทางเดียวอาจไมCได9ร ับผลลัพธJที ่ช ัดเจน  

แตCเมื่อมีทีมวิจัยเข9ามารCวมทำงานและรวบรวมข9อมูล

อยCางเป?นระบบ เชCน เอกสารหลักฐาน รูปภาพ และ

คำบอกเลCาจากประชาชน ทำให9การนำเสนอข9อมูลไป

ยังหนCวยงานที ่ เก ี ่ยวข9อง เช Cน กรมตCาง ๆ หรือ

สมาชิกสภาผู 9แทนราษฎร มีความนCาเชื ่อถือและ

เข9มแข็งมากยิ่งขึ ้น ด9วยกระบวนการวิจัยที่ชัดเจน

และมีหลักฐานสนับสนุน ทำให9เก ิดความมั ่นใจ 

ในข9อม ูลและชCวยเสร ิมพลังให 9ก ับผ ู 9นำท9องถ่ิน 

ในการผลักดันนโยบายและการแก9ไขปfญหาในพื้นท่ี

ได9อยCางมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

เครือข_ายความร_วมมือ ถือเป?นปfจจัยสำคัญ

ในการขับเคลื่อนการทำงานในพื้นที่ โดยเฉพาะอยCาง

ยิ่งความรCวมมือจากชาวบ9านที่พร9อมให9ความรCวมมือ

อยCางเต็มท่ี เน่ืองจากพวกเขาได9รับผลกระทบโดยตรง

จากปfญหาและมีความต9องการแก9ไขสถานการณJ 

นอกจากนี้ ภาคสCวนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข9องในพื้นที่ยังได9

แสดงให9เห็นถึงความรCวมมืออยCางตCอเนื่อง ซึ่งปfญหา

ท ี ่ เ ก ิ ดข ึ ้ น เป ?นป fญหาใหญ Cและแพร Cหลายไป 

ในทุกเขตอุทยานและพื้นที่ปrาในประเทศไทย โดย

ช9างปrาได9ออกจากเขตปrามาในพื ้นที ่ช ุมชนอยCาง

แพรCหลาย สาเหตุหลักมาจากปfญหาขาดแคลน

อาหารในพื้นที่ปrา ซึ่งเกิดจากจำนวนช9างที่เพิ่มมาก

ขึ้นอยCางตCอเนื่อง รวมทั้งปfจจัยด9านการบุกรุกของ

มนุษยJที ่แม9จะมีปริมาณลดลงบ9าง แตCก็ยังสCงผล

กระทบ  

ในภาคตะวันออกเองมีช9างที ่ออกจากปrา 

ไปยังพื ้นที ่นอกอุทยานพบวCา มีแหลCงอาหารท่ี

สมบูรณJ น้ำและสภาพแวดล9อมดี ส Cงผลให9ช 9าง

สามารถเจริญพันธุJได9อยCางดี เปรียบเสมือนมนุษยJ 

ที ่เมื ่อมีความพร9อมในด9านอาหารและที ่อยู Cอาศัย  

ก็จะมีการขยายครอบครัวเพิ่มขึ้นเชCนเดียวกัน ช9างปrา

ออกจากพื ้นที ่ปrาเพื ่อมาหาอาหารในพื ้นที ่ชุมชน 

เนื่องจากอาหารในปrามีจำนวนจำกัดและไมCเพียงพอ

ตCอจำนวนช9างที่เพิ ่มขึ้นอยCางรวดเร็ว สCงผลให9เกิด

ความไมCสมดุลระหวCางจำนวนช9างกับแหลCงอาหารใน

ธรรมชาติ ช9างจึงหันมากินพืชผลทางการเกษตร เชCน 

อ9อย กล9วย สับปะรด ขนุน และทุเรียน รวมทั้งกิน
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เปลือกไม9และหวายเป?นอาหารเสริม อาหารในพื้นท่ี

ชุมชนมีความหลากหลายและรสชาติที่ช9างปrาชื่นชอบ 

ทั ้งดินโปrงซึ ่งมีแรCธาตุเกลือที ่ช9างต9องการ แตCใน

ธรรมชาติแหลCงอาหารเหลCานี้หายากขึ้น ช9างจึงหันไป

กินอาหารที่มีรสเค็มหรือกลิ่นรุนแรง เชCน ผงชูรส 

กะป� และน้ำปลา เพื ่อทดแทนเกลือและเติมเต็ม 

ความต9องการทางโภชนาการ 

 

“…ชTางออกมาขTางนอกกินอิ ่ม อยู =สบาย 

อร=อย อTวน ตัวผูTตกมัน จำนวนปริมาณอาหารและ

จำนวนชTางมันไม=บาลานซ7เพราะจํานวนป�ากับจํานวน

ชTาง มันไม=บาลานซ7กัน และอีกอย=างหนึ่งชTางที่มากิน

อTอย กินกลTวย กินสับปะรด กินขนุน กินทุเรียน 

กลับไปกินหวาย มันคือเปลือกไมT พออกมาออกมา

ขTางนอก กินอร=อย พอกินอร=อยอิ่ม อTวน เจริญพันธุ7 

เพราะว=าขTางนอกเน่ียดินโป�ง เกลือ มันหาไดTง=าย”  

 

 

 

 

 

 

 

การม ีอาหารอร Cอยและเพ ียงพอทำให9  

ช9างปrามีสุขภาพดี อ9วนสมบูรณJ และเจริญพันธุJ

เพิ ่มขึ ้นอยCางรวดเร็ว ตCางจากช9างเลี ้ยงที ่มีอาหาร

จำกัดและถูกควบคุมไมCให9ตกมัน จึงมีน้ำหนักตัวน9อย

กวCาอยCางชัดเจน เราจึงเห็นปรากฏการณJช9างปrา 

ตกมันเกิดข้ึนตลอดปZ แตกตCางจากในอดีตท่ีช9างจะตก

มันเฉพาะชCวงฤดูหนาวเทCานั้น ซึ่งสCงผลตCอจำนวน

ลูกช9างและการเพิ ่มขึ ้นของประชากรช9างในพื ้นท่ี

อยCางตCอเนื ่อง จากข9อเท็จจริงเหลCานี ้ การทำงาน

รCวมกับภาคีเครือขCายตCาง ๆ เพ่ือสนับสนุนการจัดการ

และแก9ไขปfญหาในพื้นที่ จะทำให9องคJกรปกครอง

ส C วนท 9องถ ิ ่ นทำงานได 9อย C างม ีประส ิทธ ิภาพ 

และรวดเร ็วมากขึ ้นกว CาการรอความชCวยเหลือ 

จากภาครัฐเพียงฝrายเดียว เพราะการรวมตัวกัน 

ของหลายฝrายที่มีปfญหาเดียวกันจะสร9างพลังและ

เสียงสะท9อนที่เข9มแข็งกวCาการพูดคนเดียวอยCางมี

นัยสำคัญ 

 

 

 

 

 

กลCาวได9ว Cา สิ ่งแวดล9อมและอาหารมีผล 

อยCางมากตCอพฤติกรรมและการขยายพันธุ Jของ 

ช9างปrา โดยเฉพาะอยCางยิ่งช9างรุCนใหมCที่เกิดนอกพื้นท่ี

ปrาอนุรักษJ ซึ่งมีลักษณะสำคัญคือ ช9างเหลCานี้จะไมC

กลับเข9าสูCปrาอีก ตัวอยCางเชCน ในพื้นที่จังหวัดชลบุรี 

ซึ่งมีช9างปrาประมาณหนึ่งร9อยตัว โดยในแตCละปZจะมี

ช9างเกิดใหมCประมาณร9อยละ 8-10 ของจำนวนช9าง

ทั ้งหมด หรือประมาณ 8-10 ตัวตCอปZ ช9างที ่เกิด 

ในบริเวณปrายูคาหรือปrาหยCอมรอบนอกพื้นที่อนุรักษJ 

มักจะอาศัยอยูCในพื้นที่เหลCานั้นและไมCกลับสูCปrาใหญC  

สถานการณJน้ีสะท9อนให9เห็นวCา ปfญหาช9างปrาออกนอก

พื้นที่ปrาอนุรักษJไมCได9เป?นเพียงเรื่องของช9างที่หลุด
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ออกมาจ ากป r า เ ท C า น ั ้ น  แต C ย ั ง ร วมถ ึ ง ช 9 า ง 

ที ่เกิดและเติบโตนอกพื ้นที ่ปrาอยCางถาวร ซึ ่งเป?น

ปfญหาที่เกิดขึ้นมาอยCางตCอเนื่องและขยายตัวในชCวง

สิบกวCาปZที ่ผCานมา จำเป?นต9องได9รับการแก9ไขหรือ

เยียวยาอยCางครอบคลุม ผลจากการมีแหลCงอาหารท่ี

อุดมสมบูรณJในพื ้นที ่นอกปrา ทำให9ช9างเหลCานี ้มี

สุขภาพดี สามารถเจริญพันธุ Jและขยายจำนวนได9

อยCางรวดเร็ว สCงผลให9ช9างปrาในพื้นที ่นอกปrาเพ่ิม

จำนวนมากข้ึน และยากตCอการควบคุมหรือจัดการ 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

จากประสบการณJการทำงานพัฒนาท9องถิ่นท่ี

ผCานมา พบวCา การบูรณาการความรCวมมือระหวCาง

หนCวยงานตCาง ๆ ยังถือเป?นปfจจัยสำคัญที่ต9องได9รับ

การพัฒนาให9มากขึ้น ปfจจุบันแม9วCาจะมีกฎหมาย 

ที่ชCวยรองรับและเป�ดโอกาสให9ท9องถิ่นดำเนินงาน

ได9มากขึ้น แตCในระดับพื้นที่จริงนั้น การบูรณาการ

รCวมกันระหวCางหนCวยงานที่เกี่ยวข9อง เชCน ระหวCาง

จังหวัด องคJการบริหารสCวนจังหวัด (อบจ.) และ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นในพื ้นที ่ตCาง ๆ ยังไมC

สามารถทำงานร CวมกันอยCางเต็มประสิทธ ิภาพ  

งานพัฒนาที่เกิดขึ้นในปfจจุบัน ยังเป?นการดำเนินการ 

ในรูปแบบกลุ Cมเฉพาะพื ้นที ่ โดยมีเป\าหมายหลัก 

ในการขับเคล่ือนแก9ไขปfญหาด9านกฎหมาย เพ่ือขยาย

อำนาจและความสามารถในการชCวยเหลือประชาชน 

ในพ้ืนท่ีให9มากข้ึน  

 

อยCางไรก็ตาม การทำงานลักษณะนี้ยังไมC

สามารถไปถึงจ ุดสูงส ุดของการพัฒนาท9องถิ ่นได9  

ต9องอาศัยการบูรณาการและประสานงานรCวมกันอยCาง

เป?นระบบในวงกว9างมากขึ ้น จึงถือเป?นบทเรียน

สำค ัญที ่สะท 9อนให 9 เห ็นว Cา การพ ัฒนาท9องถ่ิน 

ในอนาคตจำเป ?นต 9องม ุ C ง เน 9นการเสร ิมสร 9 าง 

ความรCวมมือและการบูรณาการระหวCางหนCวยงาน 

ทุกระดับ เพื ่อให9การแก9ไขปfญหาและการพัฒนา

ท 9องถ ิ ่นเก ิดผลอย Cางย ั ่ งย ืนและมีประสิทธ ิภาพ  

ซึ ่งแนCนอนวCาการเปลี ่ยนแปลงน้ีต 9องใช 9เวลาและ 

ความพยายามอยCางตCอเนื่อง เนื่องจากประเด็นและ

ปfญหาที ่ต9องเผชิญมีความซับซ9อนและเกี ่ยวข9อง 

หลายมิติ 

นอกจากนี ้ การทำงานในพื ้นที ่ที ่ผ Cานมา

ท9องถิ่นได9รับบทเรียนและข9อสะท9อนความคิดเห็น

จำนวนมาก ซึ่งสะท9อนให9เห็นวCา แม9การดำเนินงาน

โดยรวมไปได9ด9วยดี แตCยังคงพบปfญหาและอุปสรรคท่ี

ยังไมCได9รับการแก9ไขอยCางแท9จริง โดยเฉพาะประเด็น

เรื่องการชดเชยเยียวยาที่ติดขัดในเรื่องของเอกสาร

สิทธิ ์ท ี ่ด ิน แม9ในขั ้นตอนการเสนอความคิดเห็น  

จะมีความพยายามผลักดันให9ชาวบ9านที่ไมCมีเอกสาร

สิทธิ์สามารถได9รับการชดเชยได9โดยไมCจำเป?นต9องข้ึน

ทะเบ ียนเกษตรกรรม แต C เม ื ่ อนำเสนอเข 9 า สูC

กระบวนการพิจารณาของกรรมาธิการและกฤษฎีกา 

กลับต9องมีการตัดประเด็นบางสCวนออก เพื ่อให9

สอดคล9องกับระเบียบและข9อกฎหมายที่เกี ่ยวข9อง  

ซึ ่งถือเป?นความท9าทายสำคัญที ่ต9องใช9การเจรจา 

และการตCอสู9ในหลายเวที เพื่อให9ได9ข9อยุติที่เหมาะสม

และเป?นธรรม ดังนั ้น การทำงานในพื้นที่จึงต9องมี 

ความยืดหยุ Cนและพร9อมปรับแผนการดำเนินงาน 
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ให9สอดคล9องกับบริบทของข9อกฎหมายและระเบียบ

ตCาง ๆ อยCางตCอเนื่อง เพื่อให9เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

ในการพัฒนาและแก9ไขปfญหาในพ้ืนท่ี 

ทCานนายกสมพรได9สะท9อนบทเรียนสำคัญวCา 

การทำงานในภาคท 9องถ ิ ่นน ั ้นย Cอมม ีอ ุปสรรค 

และความท9าทายที ่แตกตCางกันไปในแตCละบริบท 

ดังนั ้น ผู 9ปฏิบัติงานจึงจำเป?นต9องมีความพร9อม 

ในการปรับตัวและความยืดหยุ Cนในการวางแผน 

อย Cางต Cอเน ื ่อง ไม Cว Cาจะเป ?นการปฏิบ ัต ิงานให9

สอดคล9องกับระเบียบ ข9อกฎหมาย หรือข9อจำกัด 

ตCาง ๆ ที ่เกี ่ยวข9อง การดำเนินงานจึงต9องเป?นไป 

อยCางรอบคอบและคCอยเป?นคCอยไป เพื ่อให9บรรลุ

เป\าหมายตามทิศทางที ่ต 9องการ และอปท.ต9อง

ปร ั บต ั วและก ็ ย ื ดหย ุ C นออกแผนตลอด เวลา  

เราก็ต9องคCอย ๆ ทําอะไรที่จะให9ไปทิศทางที่เราอยาก

ได9 มันก็ต9องดูระเบียบ ดูกฎหมาย ดูเยอะแยะหมด  

ก ็ต 9 องต 9องด ูก C อนหน 9 า น้ี  ข 9 อค ิดน ี ้ สะท 9อนถึง

ประสบการณJอ ันยาวนานของทCานนายกสมพร 

ในเชิงพื้นที่ ซึ่งเป?นผู9มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อน

งานพัฒนาท9องถ่ินอยCางตCอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ 
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ความคิดที่ 7: ฐานข<อมูล  

องค7ความรู< และเครือขJายทำงาน  

คือ หัวใจของการบริหารท<องถิ่นยุคใหมJ 

 

โดย: 

คุณกิตติชัย เอ=งฉTวน  

รองนายกองค7การบริหารส=วนจังหวัดกระบ่ี 

(สัมภาษณ7, 25 มิถุนายน 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณกิตติชัย เอ_งฉ5วน หรือ ท_านรองขุน 

ปfจจุบันดำรงตำแหนCง รองนายกองคJการบริหาร 

ส Cวนจ ั งหว ัดกระบ ี ่  ได 9นำเสนอประสบการณJ  

จากการม ี ส C วนร C วม ในโครงการว ิ จ ั ยภายใต9  

การสนับสนุนของหนCวยบริหารและจัดการทุน 

ด9านการพัฒนาระดับพื ้นที ่ (บพท.) โดยมีผลงาน

สำคัญ 2 ด9าน ได9สะท9อนบทบาทและประสบการณJ 

การดำเน ินโครงการที ่ เก ี ่ยวข 9องก ับการพัฒนา

นวัตกรรมทางการคลังในองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

โดยดำเนินการภายใต9การสนับสนุนจากหนCวยบริหาร

และจัดการทุนด9านการพัฒนาระดับพื้นที่ (บพท.) 

ครอบคลุม 2 โครงการสำคัญ ได9แกC 

โครงการพ ัฒนารายได 5ท 5องถ ิ ่นผ _ าน 

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ8เร ือหลวงลันตา 

(ปZงบประมาณ 2566) เป?นการดำเนินงานเพื่อสร9าง

รายได 9แก Cท 9องถ ิ ่น ผ Cานการจ ัดเก ็บค Cาเข 9าชม  

การจำหนCายสินค9าของที ่ระลึก การจัดกิจกรรม 

เช ิงเร ียนร ู 9  (Workshop) และการบร ิหารพ ื ้น ท่ี 

ให 9เช Cาในเช ิงพาณิชยJภายในบริเวณพิพ ิธภัณฑJ 

เ ร ื อหลวงล ันตา  ถ ื อ เป ?นร ูปแบบการพ ัฒนา 

เชิงพื ้นที ่ที ่เชื ่อมโยงทุนวัฒนธรรมกับการจัดการ

รายได9อยCางย่ังยืน 

โครงการการใช 5แพลตฟอร 8มด ิจ ิ ทัล 

เพื่อยกระดับศักยภาพองค8กร (ปZงบประมาณ 2567) 

เป?นการพัฒนาระบบบริหารจัดการภายในองคJกร

ปกครองส Cวนท 9องถ ิ ่นผ Cานแพลตฟอร Jมด ิจ ิ ทัล  

โดยมีเป\าหมายเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการทำงาน

ภายในของ อบจ. และเสริมสร9างความสามารถ 

ในการให9บร ิการประชาชนในยุคดิจ ิท ัลอยCางมี

ประสิทธิภาพ 

กรณีของ อบจ.กระบี ่ เป?นตัวอยCางของ 

การพัฒนาท9องถิ ่นที ่เชื ่อมโยงระหวCางเทคโนโลยี 

กับทุนวัฒนธรรม โดยใช9เครื ่องมือทางดิจิทัลเสริม

ศักยภาพการบริหารจัดการในระดับองคJกร และใช9

พ ื ้นที ่ทางประวัต ิศาสตรJเป ?นฐานในการพัฒนา

เศรษฐกิจชุมชน ทั ้งนี ้ยังสะท9อนความสำคัญของ 
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การสนับสนุนจากภาคทุนวิจัย (บพท.) ในการตCอยอด

แนวคิดและกลไกใหมC ๆ ให 9ก ับองคJกรท9องถ่ิน 

ในการดำเนินงานเชิงยุทธศาสตรJและย่ังยืน 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร 2วมก ับคณะนักว ิจ ัย และ 

ผลที่ไดAรับ 

ทCานรองขุนได9ให9ข9อมูลสำคัญและสะท9อนถึง

ประสบการณJในการทำงานวิจัยรCวมกับหนCวย บพท. 

วCา แม9กระบวนการดำเนินงานวิจัยจะมีประโยชนJ

อยCางยิ่งตCอการพัฒนาท9องถิ่น แตCก็หลีกเลี่ยงไมCได9ท่ี

จะพบกับปfญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นระหวCางการ

ดำเนินงาน ทั ้งในด9านกระบวนการบริหารจัดการ 

โครงสร9างการทำงานระหวCางหนCวยงาน รวมถึงการ

สื ่อสารข9อมูลระหวCางผู 9บริหาร คณะนักวิจัย และ

เจ9าหน9าที ่ท ี ่ปฏิบ ัต ิงานในพื ้นท่ี ในบทบาทของ

ผู9บริหาร ทCานรองขุนทำหน9าที่กำหนดนโยบายและ

แนวทางการดำเน ินงานในภาพรวม พร 9อมกับ

สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ9าหน9าที่ระดับพื้นท่ี 

และให9ความรCวมมือกับคณะนักวิจัยอยCางใกล9ชิด 

โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข9องกับการตัดสินใจเชิง

นโยบายหรือการบริหารจัดการในระดับผู 9บริหาร  

ซ่ึงจำเป?นต9องได9รับการพิจารณารCวมกันอยCางรอบคอบ

เพ่ือให9เกิดการนำผลวิจัยไปใช9ได9จริง  

 

“…บทบาทของผมก็เปfนผูTดูแลเรื่องนโยบาย 

เพราะใหTนโยบายกับเจTาหนTาที่เขTาไปแลTวก็ ผู Tวิจัย

คณะผู Tว ิจ ัยเราก็ได Tม ีการพูดคุยกัน ในส=วนของ

รายละเอียด ส=วนใหญ=ก็เปfนเรื่องของเจTาหนTาที่ผู Tมี

หนTาที่เขTาไปดูกันในรายละเอียดของแต=ละเรื่องแต=ละ

มิติ ซึ่งบางทีผมเองก็ไดTเขTาไปช=วยดูแลในเรื่องของ

รายละเอียดดTวยเพราะบางเร ื ่องก็เก ี ่ยวขTองกับ

ผูTบริหารดTวย…”  

 

ม ุมมองน้ีสะท9อนให9เห ็นว Cา การพัฒนา

ท9องถิ่นผCานกระบวนการวิจัยจำเป?นต9องอาศัย กลไก

การมีสCวนรCวมระหวCางภาควิชาการและภาคบริหาร 

อยCางสม่ำเสมอ โดยเฉพาะบทบาทของผู9นำองคJกร

ท 9องถ ิ ่ นท ี ่ ม ี ความเข 9 า ใจ  ท ั ้ ง ใน เช ิ งนโยบาย 

และข9อจำกัดเชิงปฏิบัติ ถือเป?น “ตัวเชื่อม” สำคัญ 

ที่ชCวยให9ผลการวิจัยมีโอกาสถูกนำไปใช9ในเชิงรูปธรรม 

ทั ้งยังเป?นแบบอยCางของการบริหารจัดการที ่เน9น 

การประสานงานข9ามระดับ (Multi-Level Governance) 

เพ ื ่ อให 9การดำเน ินงานบรรล ุผลตามแผนงาน 

อยCางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

ความท9าทายในการดำเนินงานวิจ ัยและ 

การปรับใช9ผลการศึกษาให9เหมาะสมกับบริบทท9องถ่ิน

การดำเนินโครงการวิจ ัยภายใต9การสนับสนุนของ

หนCวยงานทุนวิจ ัยในปZงบประมาณ 2566 จะมี 

ความคืบหน9าและสามารถประยุกตJใช9ผลการศึกษาได9

บางสCวน เชCน กรณีของ “พิพิธภัณฑ8เร ือหลวง 

ลันตา” ที่สามารถเป?นต9นแบบในการจัดหารายได9

ของท 9 อ งถ ิ ่ นผ C านก ิ จกรรม เช ิ งพาณ ิ ชย J และ 

การทCองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แตCในสCวนของโครงการ
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ที่ได9รับทุนประจำปZ 2567 อยู CระหวCางดำเนินการ 

และพัฒนาตCอไปให9เสร็จสิ้นตามแผนท่ีวางไว9 ซึ่งทCาน

รองขุนได9ให9ข9อคิดเห็นวCา ความลCาช9าในปZ 2567  

สCวนหนึ ่งมาจากรายละเอียดของงานที ่ย ังต9องมี 

การแก9ไข ปรับปรุง และพัฒนารCวมกันระหวCางทีม

วิจัยและหนCวยงานในพื้นที่ ทั้งน้ี ทCานได9สะท9อนวCา 

กCอนการลงพื ้นที ่ของคณะวิจัย ควรมีการศึกษา 

และเตรียมความเข9าใจเชิงระบบ รวมถึงบริบทเฉพาะ

ของแตCละพื ้นที ่ให9มากพอ เพื ่อป\องกันไมCให9เกิด 

ความคลาดเคลื ่อนระหวCางแนวคิดทางวิชาการ 

กับข9อจำกัดเชิงปฏิบัติ 

อยCางไรก็ตาม ทCานได9ยกตัวอยCางกรณีศึกษา

จากพื้นที่อื ่น เชCน จังหวัดนครสวรรคJ และจังหวัด

ร9อยเอ็ด วCามีแนวทางการดำเนินงานที่นCาสนใจและ

สามารถนำมาปรับใช9ให9เข9ากับบริบทของพ้ืนท่ีจังหวัด

กระบ่ีได9อยCางเหมาะสมโดยเน9น “การนำมาปรับใช5” 

(Adaptation) เป?นคำสำคัญในการจัดการความรู9ของ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น เนื่องจากแตCละพื้นที่มี

ความแตกต Cางก ันในด 9านทร ัพยากร โครงสร 9าง 

การบริหาร และความต9องการของชุมชน กรณีดังกลCาว

สะท9อนให9เห็นถึงบทเรียนสำคัญในการดำเนินงาน

วิจัยรCวมกับท9องถิ่น คือ ความจำเป?นในการเตรียม

ความพร 9อมของท ีมว ิ จ ั ยก C อนลงพ ื ้ นท ี ่  และ

ความสามารถในการ “แปลผล” จากโมเดลต9นแบบ

สู Cการใช9งานจริงภายใต9บริบทเฉพาะ การพัฒนา

ท9องถิ่นจึงไมCใชCเพียงการถCายโอนองคJความรู9 แตCต9อง

เป?นการ “แปลความรู 5” ให9ตอบโจทยJพื ้นที ่ได9 

อยCางแท9จริง 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ / 

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

ท9องถิ ่นในทุกระดับ ไมCวCาจะเป?นองคJการ

บริหารสCวนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล หรือองคJการ

บริหารสCวนตำบล (อบต.) ยังคงประสบป\ญหา 

ในด 5านการขาดแคลนองค 8ความรู5  โดยเฉพาะ

ความสามารถในการดำเนินงานวิจัย และการทำข9อมูล

เชิงว ิชาการ ซึ ่งถ ือเป?นข9อด9อยที ่ เป ?นที ่ร ับร ู 9 กัน

โ ด ย ท ั ่ ว ไ ป  แ ม9 ท 9 อ งถ ิ ่ น จะม ี บทบาทสำ คัญ 

ในการข ั บ เคล ื ่ อนการพ ัฒนาพ ื ้ นท ี ่ โ ด ยตร ง  

แตCในเชิงโครงสร9างยังมีข 9อจำกัดหลายประการ  

ทั้งด9าน บุคลากร เครื่องมือสนับสนุน และศักยภาพ

ในการเข9าถึงองคJความรู9หรือฐานข9อมูลที่เชื่อถือได9  

จ ึงทำให 9การดำเน ินนโยบายหร ือการออกแบบ

กิจกรรมพัฒนาตCาง ๆ ยังไมCสามารถขับเคลื ่อนได9

อยCางมีประสิทธิภาพเทCาที่ควร ด9วยเหตุนี้ จึงจำเป?น

อยCางยิ่งที่องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นจะต9องอาศัย 

การสน ับสน ุ นจากหน C วยงานภายนอก  เชC น  

หนCวยจัดสรรทุนวิจัย กองทุนเพื่อการพัฒนาพื้นท่ี 

หร ือสถาบ ันว ิ ชาการ ในการเป ?น “พ ี ่ เล ี ้ ยง”  

รCวมผลักดันให9เกิดการพัฒนาเชิงระบบ โดยเฉพาะ 

ในประเด็นที่ต9องใช9ข9อมูล ข9อค9นพบ และหลักฐาน 

เชิงประจักษJในการตัดสินใจ 

นอกจากน้ี การทำงานร Cวมก ันระหว Cาง

นักว ิจ ัยและท9องถิ ่นจำเป?นต9องอยู Cบนฐานของ  

ความรCวมมือ ความเป�ดเผย และความไว9วางใจ 

ซ ึ ่งก ันและกัน น ักว ิจ ัยต 9องเข 9าถ ึงข 9อม ูลที ่ เป?น

ข9อเท็จจริงอยCางครบถ9วน ขณะเดียวกัน ท9องถ่ิน 

ก ็ต 9อง เป �ดพ ื ้ นท ี ่ ให 9ก ับกระบวนการว ิชาการ  
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ซึ ่งท9ายที ่สุดแล9ว จะนำไปสู Cข9อเสนอเชิงนโยบาย 

ที ่ เหมาะสมกับบร ิบท และสามารถพัฒนาไปสูC  

การแก9ไขปfญหาเชิงโครงสร9างได9อยCางเป?นรูปธรรม  

กลCาวโดยสรุป องคJความรู9และการวิจัยไมCใชC

เพียงเครื่องมือประกอบการพัฒนา แตCถือเป?นหัวใจ

สำคัญของการขับเคลื่อนการพัฒนาท9องถิ่นในยุคใหมC 

โดยเฉพาะเมื่อการพัฒนาพื้นที่ต9องเผชิญกับประเด็น

ที่ซับซ9อน เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงเร็ว และข9อจำกัด

เชิงกฎหมายและงบประมาณที่ยังไมCยืดหยุCนเพียงพอ 

การวางแผนอยCางมีข9อมูลรองรับจึงเป?นหนทางสำคัญ

สูCความย่ังยืน 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย 

องคJการบริหารสCวนจังหวัดกระบี่ เป?นหน่ึง 

ในองคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นที่เห็นความสำคัญของ

การนำข9อมูลและองคJความรู 9จากการวิจัย มาใช9 

ในการขับเคลื่อนการพัฒนาพื้นที่ โดยเฉพาะอยCางย่ิง

ในย ุคท ี ่ความเปล ี ่ยนแปลงทางเทคโนโลย ีและ 

ความคาดหวังของประชาชนมีความซับซ9อนยิ่งข้ึน  

ในกระบวนการพัฒนานั ้น ท9องถิ ่นมีฐานข9อมูลเดิม

จำนวนหนึ ่งท ี ่ถ ูกจ ัดเก ็บไว 9ตามบทบาทหน9าท่ี 

ของหนCวยงาน ซึ ่งพร9อมนำมาใช9และสนับสนุน 

การพัฒนาตCาง ๆ  

อยCางไรก็ตาม การขับเคลื ่อนให9เกิดการ

เปลี ่ยนแปลงเชิงระบบจำเป?นต9องมี “องคJความรู9

ใหมC” ซึ ่งไมCสามารถจัดทำได9ด9วยตัวท9องถิ ่นเอง 

เนื่องจากติดข9อจำกัดด9านบุคลากร ความเชี่ยวชาญ 

และเครื่องมือเฉพาะทางหนึ่งในตัวอยCางความรCวมมือ

ที่สำคัญ คือ การที่ อบจ. กระบี่ ได9พัฒนารCวมกับ

บริษัทเบดร็อก ภายใต9การสนับสนุนทุนวิจัยจาก 

หนCวยบริหารและจัดการทุนด9านการพัฒนาระดับ

พื้นที่ (บพท.) เพื่อออกแบบระบบ “สมารJท อบจ.” 

ซ ึ ่งครอบคลุมการพัฒนาระบบฐานข9อมูลดิจ ิทัล  

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาชCวยบริหารจัดการ

พ้ืนท่ี และการปรับปรุงกระบวนการบริการสาธารณะ

ให9ตอบโจทยJประชาชนได9ดีย่ิงข้ึน 

ประสบการณJดังกลCาวสะท9อนให9เห็นวCา  

การมีองคJกรภายนอกและงานวิจัยที ่มีเป\าหมาย

ชัดเจน จะชCวยเสริมให9ท9องถิ่นสามารถพัฒนาไปตาม

วิสัยทัศนJหรือนโยบายที่วางไว9ได9 โดยไมCจำเป?นต9อง

เพิ่มภาระให9กับบุคลากรภายในองคJกรที่อาจยังขาด

แคลนองคJความรู9ในเชิงลึก ทั้งในด9านการวิเคราะหJ 

ออกแบบระบบ หรือการประยุกตJใช9เทคโนโลยีใหมC 

ฉะนั้น การวิจัยและความรCวมมือกับภาควิชาการหรือ

ภาคเอกชน ถือเป?นเครื ่องมือสำคัญในการเสริม

ศักยภาพท9องถิ่น ให9สามารถพัฒนาเชิงรุกได9อยCางมี

ทิศทางสอดคล9องกับนโยบาย และเกิดผลลัพธJอยCาง

เป?นรูปธรรม โดยไมCจำกัดอยูCเพียงทรัพยากรที่มีอยูC

ภายในเทCาน้ัน 

3.1 ฐานข5อมูล “เครื่องมือสำคัญสำหรับ

การตัดสินใจเชิงนโยบายของผู5บริหารท5องถ่ิน”  

หน ึ ่ ง ในประเด ็นสำค ัญท ี ่ สะท 9อนจาก

ประสบการณJของผู9บริหารท9องถิ่น คือ “ฐานข9อมูล” 

เป?นเครื่องมือที่มีความจำเป?นอยCางยิ่งในการวางแผน

และตัดสินใจเชิงนโยบาย โดยเฉพาะในสถานการณJท่ี

มีการเปลี่ยนผCานบทบาทหน9าที่ระหวCางภาครัฐและ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น เชCน การถCายโอนภารกิจ

ด9านการดูแลสุขภาพระดับปฐมภูมิจากกระทรวง
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สาธารณสุขมายังองคJการบริหารสCวนจังหวัด (อบจ.) 

หรือกรณีการบริหารจัดการสถานีอนามัยประจำ

ตำบล (รพ.สต.) ซ ึ ่ งเร ิ ่มเก ิดข ึ ้นในหลายพื ้นท่ี 

ทั่วประเทศ ในการดำเนินโครงการด9านสาธารณสุข 

หรือการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการบริการ

สาธารณะ การมีข9อมูลที ่ถ ูกต9อง ครบถ9วน และ

ทันสมัย จึงมีความสำคัญอยCางย่ิง ผู9บริหารจำเป?นต9อง

ทราบว C า  พ ื ้ นท ี ่ ใดม ีแนวโน 9มการระบาดของ 

โรคไข9เลือดออก พื้นที่ใดมีอัตราผู9ปrวยโรคเรื้อรัง เชCน 

เบาหวาน ความดันโลหิตสูง หรือโรคมะเร็งสูงกวCา

ค Cา เฉล ี ่ ย  ข 9อม ูลเหล Cาน ี ้ จะกลายเป ?นพ ื ้นฐาน 

ในการตัดสินใจเพื่อจัดสรรทรัพยากรอยCางเหมาะสม 

วางแผนบุคลากรด9านสาธารณสุข จัดซื้อวัสดุอุปกรณJ

ทางการแพทยJ และวางแนวทางการป\องกันโรค 

เชิงรุก 

แม9การจัดเก็บข9อมูลจะเป?นหน9าที่หลักของ

หนCวยงานระดับพื้นที่ เชCน รพ.สต. หรือโรงพยาบาล 

แตCสิ่งสำคัญคือจะทำอยCางไรให9ข9อมูลเหลCานี้สามารถ 

“บริหารจัดการได5อย_างเปUนระบบ” เพื่อสนับสนุน

การตัดสินใจในระดับนโยบาย อาทิ การรวบรวม 

วิเคราะหJ และแยกแยะข9อมูลตามกลุCมเป\าหมายหรือ

หมวดหมูCตCาง ๆ ให9ชัดเจน และสามารถใช9ได9จริง 

ในการบร ิหารงาน กล Cาวได 9ว Cา ฐานข 9อม ูลท ี ่ ดี  

ไมCใชCเพียงคลังข9อมูลเทCานั้น แตCต9องสามารถแปลง

เป?นข9อมูลเชิงกลยุทธJที่ชCวยให9ผู 9บริหารเห็นปfญหา

และโอกาสได9อยCางแมCนยำ จึงเป?นโจทยJสำคัญท่ี

ท9องถิ ่นต9องให9ความสำคัญตCอการออกแบบระบบ

ฐานข9อมูลที่เชื ่อมโยงหนCวยบริการ การเก็บข9อมูล 

และการว ิเคราะหJข 9อม ูลเพื ่อการตัดสินใจแบบ 

ครบวงจร 

3.2 การจัดการข5อมูลและองค8ความรู5  

“หัวใจของการบริหารท5องถ่ินยุคใหม_” 

หนึ ่งในบทเรียนสำคัญจากประสบการณJ 

การบริหารงานขององคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน  

ค ือ การตัดส ินใจเช ิงนโยบายโดยอิงจากข9อมูล 

(Evidence-Based Decision Making) หากท 9 อง ถ่ิ น

บริหารโดยปราศจากข9อมูลที ่ช ัดเจนและถูกต9อง  

ยCอมมีความเสี่ยงสูงตCอความผิดพลาด การสูญเปลCา

ทางงบประมาณ หรือการจัดสรรทรัพยากรที่ไมCตอบ

โจทยJความต9องการของประชาชนในพ้ืนท่ี  

ในบริบทของโลกปfจจุบันที ่เปลี ่ยนแปลง

อยCางรวดเร็ว ฐานข9อมูลและองคJความรู9จึงกลายเป?น 

“เครื่องมือที่จำเป?น” ตCอการพัฒนาท9องถิ่นอยCางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมื ่อองคJกรปกครองสCวน

ท9องถิ่นมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นจากการกระจายอำนาจ

ของร ัฐ ท 9องถ ิ ่นจำเป ?นต 9องพัฒนา “คลังข 9อม ูล”  

ที่สามารถนำไปใช9ในการตัดสินใจทั้งในเชิงนโยบาย 

การจัดสรรงบประมาณ และการออกแบบบริการ

สาธารณะ องคJความรู9ที่นำมาใช9ในงานพัฒนาท9องถ่ิน

นั ้นแบCงได9เป?น 2 สCวนสำคัญ คือ องค8ความรู 5จาก

ภายใน (Internal Knowledge) ได9แกC ประสบการณJ

และความเชี่ยวชาญของบุคลากรในองคJกร ซึ่งเข9าใจ

บริบทของพื้นที่เป?นอยCางดีองค8ความรู5จากภายนอก 

(External Knowledge) ได9แกC ข9อมูลจากการวิจัย 

การศึกษาทางวิชาการ หรือความรู9ใหมCจากเครือขCาย 

หากสามารถประสานสองสCวนนี้ให9เข9ากันได9

อยCางเหมาะสม ยCอมกCอให9เกิดพลังในการบริหารท่ี

สามารถตอบสนองตCอปfญหาและความต9องการของ

ประชาชนได9อยCางตรงจุดและยั่งยืน กลCาวโดยสรุป 

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นในยุคใหมC จำเป?นต9อง
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ยกระดับศักยภาพด9านฐานข9อมูลและองคJความรู9 

อยCางจริงจัง เพื่อให9การพัฒนาท9องถิ่นมีประสิทธิภาพ 

โปรCงใส และเกิดประโยชนJสูงสุดตCอประชาชนในพ้ืนท่ี 

 

 

 

 

 

 

 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

การบริหารงานท9องถิ่นให9เกิดประสิทธิผล

และตอบสนองตCอความต9องการของประชาชน 

อย Cางแท 9จร ิง จำเป ?นต 9องอาศ ัย “เคร ือข Cาย”  

และ “ความรCวมมือ” อยCางเป?นระบบ โดยเฉพาะ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น ซึ่งเป?นหนCวยงานที่อยูC

ใกล9ชิดประชาชนมากที ่สุด จำเป?นต9องมีบทบาท 

เชิงรุกในการสร9างความสัมพันธJและเชื่อมโยงกับภาคี

ตCาง ๆ อยCางตCอเนื่อง โดยแนวคิด “ไป-กลับ” (Two-

Way Collaboration) เป?นหัวใจสำคัญของการสร9าง

เครือขCาย หมายถึง การที่องคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

สามารถ “สCงตCอ” ความรู9 แนวทางการพัฒนา หรือ

นโยบายไปสู Cภาค ีเคร ือข Cาย พร 9อมกับสามารถ  

“รับฟfง” ปfญหา ความต9องการ และข9อเสนอแนะ

จากประชาชนและภาคีเครือขCายกลับมา เพื่อนำไปสูC

การพัฒนาเชิงพ้ืนท่ีท่ีตรงจุดและมีประสิทธิภาพ 

การมีเครือขCายและการมีสCวนรCวมยังถือเป?น

องคJประกอบสำคัญของ หลักธรรมาภิบาล (Good 

Governance) ซ ึ ่ ง หมายรวมถ ึ งความ โปร C ง ใ ส  

ความรับผิดชอบ การมีสCวนรCวม และตรวจสอบได9 

หากท9องถิ่นสามารถสร9างเครือขCายที่แข็งแรง ก็จะ

เกิดระบบการตรวจสอบแบบมีสCวนรCวมโดยธรรมชาติ 

และย ั งช C วยให 9การดำเน ินงานสอดคล 9อง กับ 

ความต9องการที่แท9จริงของประชาชน ตัวอยCางเชCน 

องคJการบริหารสCวนจังหวัดกระบี่ ได9จัดตั้งเครือขCาย 

ในหลายมิต ิ ไม Cว Cาจะเป?นเคร ือข Cายด9านพัฒนา

คุณภาพชีวิต เครือขCายด9านป\องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย เครือขCายด9านสาธารณสุข เครือขCาย 

ด9านการกีฬา เครือขCายเชิงโครงการและความรCวมมือ

กับหนCวยงานภายนอก เช Cน สถาบันการศึกษา

บริษัทเอกชน และภาคประชาสังคม และเครือขCาย

เหล Cาน ี ้ ไม C เพ ียงแต Cช Cวยขยายขีดความสามารถ 

ขององคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น แตCยังเป?นพลังรCวม 

ท ี ่ สำค ัญในการข ับเคล ื ่ อนการพ ัฒนาท 9อง ถ่ิน 

อยCางย่ังยืน  

หนึ ่งในบทเรียนสำคัญในการบริหารงาน

ท9องถ ิ ่นค ือการสร 9างและจัดการเคร ือข Cายให9มี 

ความยั่งยืน ซึ่ง “ความยั่งยืนของเครือข_าย” ไมCได9

ขึ้นอยูCเพียงแคCการตั้งโครงสร9างหรือเชิญหนCวยงาน

ตCาง ๆ มารCวมเทCานั้น หากแตCขึ้นอยูCกับวCา “เครือขCาย

นั ้นได9รับประโยชนJที ่จับต9องได9” จากการทำงาน

รCวมกันหรือไมC “ถ9าเครือขCายที่เราตั้งขึ ้นทําให9เขา 

ได9มีสCวนรCวม แล9วประโยชนJมันเกิดขึ ้นในชุมชน  

ในพ้ืนท่ีเครือขCายก็จะอยูCตCอเน่ือง”  
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การออกแบบระบบเครือขCายจึงต9องคำนึงถึง 

ผลประโยชนJรCวม (Mutual Benefit) ที่จะเกิดขึ้นกับ

ภาคีแตCละฝrาย โดยเฉพาะเครือขCายระดับท9องถ่ิน 

เชCน อบต. เทศบาล หรือองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

ขนาดเล็ก ซึ่งอาจประสบปfญหา ความไมCพร9อมด9าน

งบประมาณ บุคลากร หรือแม9กระทั่งความเข9าใจ 

ของผู 9บริหาร สิ ่งเหลCานี ้ต 9องได9ร ับการพิจารณา 

ในกระบวนการวางแผนความรCวมมือ อยCางไรก็ตาม 

เมื ่อการดำเนินงานสามารถเชื ่อมโยงผลประโยชนJ

ให9กับทุกฝrายได9จริง ความรCวมมือก็จะเป?นไปด9วยดี 

และสามารถตอบสนองต Cอเป \าหมาย ท ั ้ งของ

หนCวยงานเจ9าภาพและของภาคีเครือขCายได9พร9อมกัน 

 

 

 

 

 

 

การบ ู รณาการนโยบายส ู C ภาคปฏ ิบ ั ติ   

“ความเช ื ่อมโยงระหว Cางผ ู 9บร ิหาร เจ 9าหน 9า ท่ี  

แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ” ห น ึ ่ ง ใ น ก ล ไ ก ส ำ ค ั ญ ข อ ง 

การบริหารงานในระดับองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

(อปท.) ค ือความสอดคล9องของบทบาทหน9าท่ี

ระหวCางฝrายบริหารและฝrายปฏิบัติ โดยฝrายบริหาร

จะเป?นผู 9กำหนดนโยบาย ขณะที ่เจ9าหน9าที ่จะทำ

หน9าที ่ขับเคลื ่อนนโยบายไปสู CการปฏิบัติในแตCละ 

ด 9านตามภารก ิจของหน Cวยงาน เช Cน กองช Cาง  

กองการศึกษา กองสวัสดิการ เป?นต9น 

 

“…เจTาหนTาที่เขารับนโยบายไปก็ไปปฏิบัติ 

แต=มิติในการทํางานมันอาจจะแตกต=างกันในแต=ละ

เรื ่อง แต=ละประเภทแต=ละงาน แต=ละกลุ =มแต=ละ

องค7กรมันก็ไม=เหมือนกัน ซึ่งองค7กรทTองถิ่นมันก็มีแต=

ละฝ�าย แต=ละกองก็จะรูTบทบาทหนTาท่ีของตัวเอง…”  

 

 

 

 

 

 

ขณะเดียวกัน การบริหารเชิงมีสCวนรCวมยัง

ถือเป?นอีกหนึ่งกลไกที่ทำให9การพัฒนาเป?นไปอยCางมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการใช9 “สภาประชาคม”  

ซึ่งเป?นกลไกในระดับหมูCบ9านและชุมชนให9เข9ามามี

สCวนรCวมในการเสนอปfญหา และรCวมกำหนดทิศทาง

พัฒนาอยCางแท9จริง ผCานกระบวนการมีสCวนรCวม 

ท ี ่ เ ป ? น ระบบ  ได 9 แก C  การ เสนอป \ญหาและ 

ความต5องการของชุมชน สภาประชาคมเสนอปfญหา

เข9าสูCระบบแผนพัฒนาท9องถิ่น โดย อปท. รับฟfงและ

บรรจุเป?นโครงการในแผนงานของตน การจัดทำ

แผนและข5อบัญญัต ิงบประมาณ ข9อเสนอจาก

ประชาคมถูกแปรสภาพเป?นแผนงานและจัดสรร

งบประมาณผCานกระบวนการสภา กระบวนการ

ประชาคมก_อนดำเนินโครงการ มีการจัดประชาคม

เพื ่อชี ้แจงรายละเอียดของโครงการตCอชาวบ9าน  

การมีส_วนร_วมในขั้นตอนการดำเนินงาน ชุมชนรCวม

เป?น “กรรมการตรวจการจ9าง” เชCน ตรวจสอบ

คุณภาพถนน ความหนาของพื้นผิว วัสดุที ่ใช9 ฯลฯ 

การได 5ร ับประโยชน8อย _างแท 5จร ิง ชาวบ9านมี 
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ความพ ึงพอใจต Cอผลล ัพธ Jท ี ่ ได 9ร ับ ซ ึ ่ งถ ือเป?น 

การตอบสนองท่ีตรงจุดตามท่ีชุมชนเสนอ 

“เราก็เอาโครงการเขTามาสิ่งที่ความเดือดรTอน

เข ียนไว T ในแผนเลยว =า เป fนข Tอเสนอของสภา

ประชาคม เสร็จแลTว พอมาถึงกระบวนการท่ีจะจัดทํา

แผนบรรจ ุ เข Tาแผนเสร ็จ เราก ็มาท ําข Tอบ ัญญั ติ

งบประมาณ พอเชิญเขามาร=วมประชุม ร=วมแสดง

ความคิดเห็น เขTาสภา ผ=านออกมาเปfนขTอบัญญัติ

งบประมาณ ซ่ึงก=อนดําเนินการก็ไปทำ กระบวนการเขา

เร ียกว =าประชาคมเพ ื ่อช ี ้แจงโครงการเขาก ็ มี  

ส=วนร=วม…”  

กระบวนการข 9 างต 9 น สะท 9 อนถ ึ งหลัก 

ธรรมาภิบาลในการบริหารงานท9องถิ่น ที่เป�ดโอกาส

ให9ประชาชนเป?นเจ9าของข9อมูลและแผนงานพัฒนา

อยCางแท9จริง อันจะนำไปสูCการสร9างความภาคภูมิใจ

และความรCวมมือระหวCางประชาชนกับรัฐในระดับ

ฐานรากได9อยCางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

จากประสบการณ Jการทำงานในพ ื ้น ท่ี  

ท9องถิ ่นได9สะท9อนบทเรียนที ่สำคัญวCา แม9องคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่นจะมีศักยภาพในการบริหาร

จัดการและเข9าใจปfญหาของประชาชนในพื้นที่มาก

ที่สุด แตCการพัฒนาท9องถิ่นก็ยังประสบกับข9อจำกัด

หลายประการ โดยเฉพาะข9อจำกัดด9าน ทรัพยากร 

งบประมาณ และนโยบายจากสCวนกลาง 

“…เราตTองยอมรับว=าทําไมทTองถิ ่นถึงตTอง

เรียกรTองงบประมาณ เพราะว=าถTาไม=มีงบประมาณมัน

ทําอะไรไม=ไดT ทุกอย=างมันตTองใชTเงินใชTงบประมาณ 

เพราะฉะนั้นถTางบประมาณมีจํากัดเนี่ย การดูแลพ่ี

นTองประชาชน มันก็ไม=ท่ัวถึง มันก็ทําไดTไม=เต็มท่ี…”  

5.1 ข5อจำกัดของท5องถ่ิน 

องคJกรปกครองสCวนท9องถ ิ ่นหลายแหCง 

ยังขาดความพร9อม ทั้งในด9านบุคลากร องคJความรู9 

เครื่องมือทางวิชาการ และระบบฐานข9อมูล ซึ่งสCงผล

ให9การดำเนินงานในหลายด9านยังไมCเต็มประสิทธิภาพ 

5.2 ความคาดหวังต _อนโยบายจากรัฐ

ส_วนกลาง 

อบจ.มีข9อเสนอสำคัญวCา รัฐบาลสCวนกลาง

ควรให9ความสำคัญตCอการพัฒนาท9องถิ่นอยCางแท9จริง 

โดยไมCควรมองวCาท9องถิ่นเป?นเพียงหนCวยงานรองรับ

นโยบาย แตCควรยกระดับให9ท9องถิ ่นเป?น “กลไก

ขับเคลื่อนหลัก” ของการพัฒนาประเทศในระดับ

พ้ืนท่ี 
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 “…ตTองยอมรับว =าในเร ื ่องของนโยบาย

รัฐบาลที ่จะมีความชัดเจนเรื ่องของแผนพัฒนา

ทTองถิ ่น สําหรับองค7กรทTองถิ ่นเปfนตัวขับเคลื ่อน  

ยังไดTรับความสําคัญนTอยมาก เมื่อรัฐบาลนโยบาย

รัฐบาลใหTความสําคัญนTอย ผลมันก็จะตกไปยังพี่นTอง

ประชาชน มันก็ไปเปfนลูกโซ=ไป…”  

 

5.3 การจัดสรรงบประมาณที ่เหมาะสม 

และยืดหยุ_น 

การกระจายงบประมาณอยCางทั่วถึงและเป?น

ธรรมเป?นเงื่อนไขสำคัญในการขับเคลื่อนงานท9องถ่ิน 

หากยังมีการจัดสรรแบบรวมศูนยJหรือมีขั้นตอนลCาช9า 

ยCอมสCงผลกระทบตCอประชาชนโดยตรง 

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นเปรียบเสมือน 

“ร ัฐบาลในระด ับพ ื ้นท ี ่ ”  ท ี ่ม ีบทบาทสำคัญ 

ในการดูแลพี่น9องประชาชนอยCางใกล9ชิด หากองคJกร

เหลCานี้มีความเข9มแข็ง ก็จะสามารถแบCงเบาภาระ

จากรัฐบาลกลางได9อยCางมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะ 

ในด9านการบริการสาธารณะ การพัฒนาโครงสร9าง

พื ้นฐาน และการแก9ไขปfญหาเฉพาะหน9าในระดับ

ชุมชน ซึ่งการเสริมสร9างความเข9มแข็งให9กับองคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่น จึงควรพิจารณาในหลายมิติ 

ได9แกC มิติงบประมาณ ควรมีการจัดสรรงบประมาณ

อยCางเหมาะสมและเพียงพอ เพื่อให9สามารถดำเนิน

โครงการพัฒนาตCาง ๆ ได9อยCางมีประสิทธิภาพ  

มิติด5านบุคลากร ควรสCงเสริมให9มีบุคลากรที่มีความรู9

ความสามารถ ตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาทักษะ

อยCางตCอเนื ่อง และ มิติด5านระบบบริหารจัดการ 

จำเป?นต9องมีระบบที่โปรCงใส คลCองตัว และสามารถ

ตอบสนองตCอสถานการณJในพ้ืนท่ีได9ทันทCวงที 

นอกจาก น้ี  การกระจายอำนาจและ 

การปรับปรุงระเบียบ ร ัฐควรพิจารณาปรับลด

ระเบียบที่ซ้ำซ9อนหรือเป?นอุปสรรคตCอการดำเนินงาน 

และเป�ดโอกาสให9องค JกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

สามารถดำเนินงานได9สอดคล9องกับบริบทเฉพาะของ

พื้นที่นั้น ๆ กลCาวโดยสรุป การสนับสนุนให9องคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ่นสามารถบริหารจัดการตนเองได9

อยCางมีประสิทธิภาพ ยCอมไมCใชCเพียงการกระจาย

ภาระจากสCวนกลาง แตCยังเป?นการเสริมสร9างฐานราก

ของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย และเป?น

กลไกสำคัญในการพัฒนาประเทศอยCางย่ังยืน 
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ความคิดที่ 8: ชุมชนเป3นศูนย7กลาง  

และการยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชน

ในทุกมิติ 

 

โดย: 

คุณภาพิมล  สีไหม  

ผูTอำนวยการกองคลัง 

เทศบาลตำบลวัดประดู= จังหวัดสุราษฎร7ธานี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณภาพิมล สีไหม ตำแหนCงผู 9อำนวยการ 

กองคลัง เทศบาลตำบลว ัดประดู C  อำเภอเม ือง 

สุราษฎรJธานี จังหวัดสุราษฎรJธานี ได9รับโอกาสเข9า

ร Cวมทำงานวิจ ัยร CวมกับมหาวิทยาลัยหลายแหCง  

โดยได9รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากหนCวยบริหารและ

จัดการทุนด9านการพัฒนาระดับพื้นที่ (บพท.) ภายใต9

หัวข9อวิจัย “การมีสCวนรCวมของชุมชนในการยกระดับ

รายได9ท9องถิ่นอยCางยั่งยืน” การทำงานวิจัยครั้งนี้ถือ

เป?นประสบการณJใหมCที ่ท9าทายสำหรับเจ9าหน9าท่ี

ท9องถิ ่น โดยเฉพาะอยCางยิ ่งสำหรับผู 9ปฏิบัติงาน 

ด9านการเงินและการคลัง ซึ่งโดยปกติจะไมCมีโอกาส 

ได9มีสCวนรCวมในงานวิจัย เนื่องจากภาระงานที่ต9อง

ร ั บผ ิ ดชอบ เป ? นหล ั กและยากท ี ่ จ ะมอง เ ห็น 

แนวทางการนำงานว ิ ชาการมาประย ุ กต J ใช9  

ในการปฏิบัติหน9าท่ี 

อยCางไรก็ตาม ด9วยการสนับสนุนจากหลาย

ภาคสCวน ทำให9เจ9าหน9าที่คลังท9องถิ่นสามารถก9าวเข9า

สู Cงานวิจ ัยได9สำเร ็จ ซึ ่งถ ือเป?นมิต ิใหมCท ี ่สำคัญ 

ในการพัฒนาการบริหารงานด9านการคลังขององคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่น ชCวยเพิ ่มประสิทธิภาพและ 

สร9างแนวทางการทำงานท่ีมีความย่ังยืนมากย่ิงข้ึน 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร2วมกับคณะวิจัย และผลที่

ไดAรับ 

ในการทำงานวิจ ัยครั ้งนี ้ เทศบาลตำบล 

วัดประดูCมีบทบาทสำคัญตั้งแตCขั้นตอนแรก โดยเร่ิม

จากการกำหนดปfญหาท่ีเกิดข้ึนรCวมกัน ค9นคว9าวิธีการ

แก9ไขปfญหา และกำหนดเป\าหมายการดำเนินงาน

อยCางชัดเจน เทศบาลได9นำปfญหาด9านการจัดเก็บ

รายได 9ประเภทภาษ ีป \ ายมาเป ?นประเด ็นหลัก  

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บรายได9ให9ดียิ่งข้ึน 

เนื่องจากสภาพการขยายตัวของเทศบาลสCงผลให9มี

ผู9ประกอบการและร9านค9าเข9ามาลงทุนเพิ่มขึ้นเป?น

จำนวนมาก ป\ายโฆษณาและป\ายแสดงตัวตนใหมC ๆ 

เกิดขึ้นอยCางตCอเนื่อง ในขณะที่เจ9าหน9าที่ผู9ทำหน9าท่ี

สำรวจมีจำนวนจำกัดเพียง 2 คน ทำให9ไมCสามารถ

สำรวจป\ายทั้งหมดได9อยCางครบถ9วน เพื่อแก9ไขปfญหา

ด ังกล Cาว เทศบาลจ ึงได 9นำผ ู 9นำช ุมชนซ ึ ่ ง เป?น 

คนในพื้นที่เข9ามามีสCวนรCวมในการทำงานวิจัยครั้งน้ี

ในฐานะผู9ชCวยสำรวจและดำเนินงาน 
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 นอกจากนี้ เทศบาลยังได9รับคำแนะนำและ

การสนับสนุนในการกำหนดทิศทางการทำงานจาก

ทีมโค9ช ซึ ่งประกอบด9วยอาจารยJจากมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสงขลาและมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรJธานี 

ในการทำงานวิจัยครั้งนี้ ทCานนายกวรภรณJ 

คงอุดหนุน ดำรงตำแหนCงหัวหน9าทีมวิจัย พร9อมด9วย

ปลัดเทศบาลในฐานะท่ีปรึกษา และผู9อำนวยการกอง

คลังเป?นผู 9ร ับผิดชอบโครงการ โดยมีเจ 9าหน9าท่ี 

ฝrายพัฒนารายได9จำนวน 13 คนรCวมทำงานวิจัย  

และผู 9นำชุมชนจาก 26 ชุมชน ชุมชนละ 5 คน  

รวมทั ้งสิ ้น 130 คน เข9ารCวมเป?นเครือขCายสำคัญ 

ในการดำเนินงาน ซึ่งผลลัพธJจากการดำเนินงานวิจัย

ในครั ้งนี ้ประกอบด9วย (1) เทศบาลมีฐานภาษีท่ี

เพิ่มขึ้น สCงผลให9สามารถจัดเก็บภาษีได9มากขึ้นในปZ

ปfจจุบัน (2) เทศบาลมีฐานข9อมูลที่ครบถ9วนสมบูรณJ 

สCงผลให9สามารถวางแผนการจัดเก็บรายได9อยCางมี

ประสิทธิภาพ (3) เทศบาลมีข9อมูลพื้นที่ที ่ละเอียด

ครบถ9วน สามารถนำไปใช9บริหารจัดการและพัฒนา

พื ้นที ่ พร9อมแก9ไขปfญหาในด9านตCาง ๆ ได9อยCาง

เหมาะสม (4) ผู 9นำชุมชนมีความรู9และความเข9าใจ

เก ี ่ ยวก ับภาษ ีท ี ่ต 9องชำระแก C เทศบาลมากข้ึน  

(5) ผู 9นำชุมชนได9รับโอกาสในการสำรวจพื้นที่ของ

ตนเองโดยตรงผCานการลงพื้นที่เดินเท9า ซึ ่งชCวยให9

ทราบถ ึงการเปล ี ่ยนแปลงท ี ่ เก ิดข ึ ้นในช ุมชน  

และ (6) เจ9าหน9าที่ได9รับมุมมองและแนวทางใหมC ๆ  

ใ น ก า ร พ ั ฒ น า แ ล ะ เ พ ิ ่ ม ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ข อ ง 

การปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. แนวคิดในการทำงานพัฒนาเชิงพื ้นที่/

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

แนวคิดในการพัฒนาท9องถ ิ ่นท ี ่ผ Cานมา  

ม ักม ุ C ง เน 9นการพ ัฒนาโครงสร 9างพ ื ้นฐานและ 

การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนเป?นหลัก 

อยCางไรก็ตาม การพัฒนาเชิงพื้นที่ควรให9ความสำคัญ

กับการเสริมสร9างความเข9มแข็งและความยั ่งยืน 

ของชุมชน รวมถึงองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน เพ่ือให9

สามารถบริหารจัดการตนเองได9อยCางมีประสิทธิภาพ 

ในสCวนของการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรของ

เทศบาล จำเป?นต9องเน9นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยJ

ให9มีความรู 9ความสามารถตรงตามความต9องการ 

ของงาน พร9อมทั ้งบริหารจัดการทรัพยากรและ 

ระบบการทำงานตCาง ๆ อยCางเหมาะสม เพื ่อให9

สามารถตอบสนองตCอความต9องการของประชาชนได9

อยCางเต็มท่ี   
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ในสCวนของชุมชน การเป�ดโอกาสให9ชุมชน

เข9ามามีสCวนรCวมในทุกข้ันตอนของการพัฒนา ถือเป?น

หัวใจสำคัญของการพัฒนาเชิงพื ้นที ่  โดยการมี 

สCวนรCวมนี้ชCวยสCงเสริมให9ชุมชนเกิดความเข9มแข็ง

อยCางยั่งยืน พร9อมทั้งสนับสนุนการพัฒนาผู9นำชุมชน

ให 9 ม ี ศ ั กยภาพในการปร ับต ั วและร ั บม ื อ กับ 

ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยCางมีประสิทธิผล 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

การวิจัยในระดับท9องถิ ่นถือเป?นเครื ่องมือ

สำค ัญเพ ื ่อการพ ัฒนาท9องถ ิ ่นท ี ่ตรงเป \าหมาย 

ซึ ่งการดำเนินงานวิจ ัยภายใต9ความรCวมมือของ

เทศบาลสCงผลให9หนCวยงานสามารถมองเห็นปfญหา

เช ิงโครงสร 9าง ตลอดจนศักยภาพของบุคลากร 

ภายในองคJกรได9อยCางชัดเจนมากยิ่งขึ้น ข9อมูลที่ได9

จากการวิจัยจึงไมCเพียงเป?นเพียงองคJความรู9 แตCยัง

สามารถนำมาใช 9 เป ?นฐานข 9อม ูลเช ิ งประจ ักษJ  

ในการวิเคราะหJสถานการณJ และกำหนดเป\าหมาย 

ในการดำเนินงานให9สอดคล9องกับบริบทของพื้นท่ี

อยCางมีประสิทธิภาพ 

ก า รนำผลกา ร ว ิ จ ั ย ไ ป ใ ช 9 ป ร ะ โ ยชนJ  

ในการปฏิบัติงานจริง ยังเป?นกลไกสำคัญที ่ช Cวย

สCงเสริมให9การพัฒนาองคJกรมีทิศทางที ่ช ัดเจน  

ตอบโจทยJปfญหาที่เกิดขึ้นจริงในพื้นที่ และสามารถ

ตอบสนองตCอความต9องการของประชาชนได9อยCาง

ตรงจุดและย่ังยืน 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

ในการดำเนินงานพัฒนาท9องถิ่นโดยอาศัย

กลไกชุมชนเป?นฐานสำคัญ เทศบาลตำบลวัดประดูC 

ให9ความสำคัญกับการเสริมสร9างกระบวนการเรียนรู9 

และการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในทุกมิติ โดยเน9น

ให 9ช ุมชนเข 9ามามีส Cวนร Cวมในท ุกข ั ้นตอนของ 

การทำงาน ไมCวCาจะเป?นการวางแผน การดำเนินการ 

รวมถึงการติดตามและประเมินผล เพื่อให9การพัฒนา

เกิดความเข9มแข็งและย่ังยืนจากฐานราก 

ในกระบวนการวิจัย เทศบาลได9เป�ดโอกาส 

ให9ชุมชนมีบทบาทตั้งแตCเริ ่ม ได9แกC การรCวมกำหนด 

แนวทางการทำงาน เน ื ้อหาที ่ ใช 9 ในการพัฒนา 

โดยเฉพาะการให9ความร ู 9 เก ี ่ยวก ับภาษีท 9องถ่ิน  

และการรCวมกันกำหนดแนวทางการสำรวจข9อมูล 

ตลอดจนการสร ุปผลการสำรวจแยกรายชุมชน 

เพ ื ่ อต ิดตาม ตรวจสอบ และร Cวมประเม ินผล 

การดำเนินงานด9านการจัดเก็บภาษีของเทศบาล  

ที ่สำคัญ ชุมชนยังมีบทบาทในการกระตุ 9นให9เกิด 

การชำระภาษี โดยการมอบสติกเกอรJและใบประกาศ

ให 9แก Cผ ู 9ชำระภาษ ี  ซ ึ ่ ง เป ?นการสร 9างแรงจ ูงใจ 
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และการมีสCวนรCวมในการติดตามผู 9ค9างชำระภาษี

อยCางเป?นรูปธรรม 

นอกจากน้ี ผลจากการลงพ้ืนท่ีสำรวจรCวมกัน 

ยังทำให9ชุมชนสามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงและ

ปfญหาในพื้นที่ของตนเองได9ชัดเจนยิ่งขึ้น จนนำไปสูC

การจัดทำแผนชุมชนที ่สะท9อนความต9องการและ

เป\าหมายในการพัฒนาท9องถ่ินได9อยCางแท9จริง 

 

 

 

 

 

5. บท เร ี ยนสำค ัญหร ื อความคาดหวั ง 

ในการพัฒนาทAองถิ่นในอนาคต 

จากการดำเนินงานวิจัยในระดับท9องถ่ิน 

พบว Cา “การพ ัฒนาที ่ม ีช ุมชนเป ?นศ ูนย Jกลาง”  

คือหัวใจสำคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตและ 

การบริหารจัดการพื้นที่อยCางยั่งยืน การเป�ดโอกาสให9

ชุมชนเข9ามามีสCวนรCวมในทุกขั้นตอน ไมCวCาจะเป?น

การกำหนดปfญหา การวางแผน การดำเนินงาน 

ตลอดจนการต ิ ดตามและประ เม ิ นผล  เป? น

กระบวนการท ี ่ ช C วย เสร ิมสร 9 างความร C วมมือ  

ความเข9าใจ และความเป?นเจ9าของรCวมกันระหวCาง

เทศบาลและประชาชนในพ้ืนท่ี  

บทเรียนที ่สำคัญจากการวิจัยครั ้งนี ้ คือ 

การตระหนักวCา องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นมี

ศักยภาพในการพัฒนา หากสามารถนำจุดแข็งของ

การม ีส Cวนร Cวมจากภาคประชาชนมาใช 9ให 9 เ กิด

ประโยชนJอยCางแท9จริง อยCางไรก็ตาม ท่ีผCานมาโอกาส

ในการขับเคลื ่อนด9วยกลไกชุมชนยังมีข 9อจำกัด  

อันเนื่องมาจากข9อกฎหมายบางประการที่ไมCเอื้อตCอ

การมีสCวนรCวมอยCางเต็มที่ จึงเป?นโจทยJสำคัญที่ต9อง

ผลักดันเชิงนโยบายให9เกิดความยืดหยุCน และเป�ด

พื้นที่ให9การพัฒนาเชิงพื้นที่สามารถดำเนินการได9

อยCางคลCองตัวและย่ังยืนมากย่ิงข้ึน  

เป \าหมายสำค ัญในการพ ัฒนาท 9อง ถ่ิน 

ในอนาคต ค ือ การยกระด ับค ุณภาพช ีว ิตของ

ประชาชนในท ุกม ิต ิ  ท ั ้ งด 9านเศรษฐก ิจ ส ังคม 

ส ิ ่ งแวดล 9อม และโครงสร 9างพ ื ้นฐาน โดยเน9น

กระบวนการมีสCวนรCวมของประชาชนเป?นศูนยJกลาง 

เพื่อให9การพัฒนาเป?นไปอยCางยั่งยืน และสCงเสริมให9

ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได9อยCางแท9จริง  

ผลจากการดำเนินงานวิจัยในครั้งนี้ ได9ชCวย

เสริมสร9างขีดความสามารถของเทศบาลในด9าน 

การจัดเก็บและวิเคราะหJข9อมูลเชิงพื้นที่ โดยเฉพาะ

การจ ัดทำข 9อม ูลในร ูปแบบแผนท ี ่ภ ูม ิศาสตรJ  

( Geographic Information System – GIS) ซ่ึ ง

เทศบาลได9นำมาใช9เป?นจุดเริ่มต9นในการพัฒนาระบบ

ข9อมูลเมือง (City Data) อันเป?นรากฐานสำคัญตCอ

การขับเคลื่อนนโยบายเมืองอัจฉริยะ (Smart City) 

ในอนาคต 
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ความคิดที่ 9: การมีสJวนรJวม  

ความรJวมมือ และการทำงาน 

บนฐานเครือขJาย 

 

โดย: 

คุณบุณฑริกา รัตนะ  

ผูTอำนวยการกองคลัง  

องค7การบริหารส=วนตำบลเชียงดาว  

จังหวัดเชียงใหม= 

 

 

 

 

 

 

คุณบุณฑริกา รัตนะ หรือ ผอ.โซเฟZย ดำรง

ตำแหนCงผู 9อำนวยการกองคลัง องคJการบริหาร 

สCวนตำบลเชียงดาว อำเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหมC 

เป?นบุคลากรท9องถิ่นที่มีประสบการณJและบทบาท

สำคัญในการบริหารจัดการและขับเคลื่อนการพัฒนา

ท9องถิ่นมาอยCางตCอเนื่อง โดยเฉพาะในชCวงปZ พ.ศ. 

2562–2564 ซึ่งขณะนั้นดำรงตำแหนCงหัวหน9าฝrาย

พัฒนารายได9 องคJการบริหารสCวนตำบลดอนแก9ว 

อำเภอแมCริม จังหวัดเชียงใหมC ได9รับการเชิญชวนให9

เข9ารCวมทำงานวิจัยกับทีมวิจัยภายใต9การสนับสนุน

ของหนCวยบริหารและจัดการทุนด9านการพัฒนา

ระด ับพ ื ้นท ี ่  (บพท.) โดยม ี รองศาสตราจารยJ   

ดร.วีระศักดิ ์ เครือเทพ และ ผู 9ชCวยศาสตราจารยJ  

ดร.ไกรวุฒิ ใจคำปfน เป?นหัวหน9าและที ่ปรึกษา

โครงการ 

จากการมีส Cวนร Cวมในกระบวนการว ิ จัย

ด ั งกล C าว ผอ.โซเฟ Zย ได 9 ร C วมดำเน ินก ิจกรรม 

ที่สำคัญหลายด9าน ได9แกC 1) การสำรวจและจัดเก็บ

ภาษีที ่ดินและสิ่งปลูกสร9างในพื้นที ่ของหนCวยงาน

ภาครัฐ อาทิ พื ้นที ่ของหนCวยทหาร กรมธนารักษJ  

ที ่ราชพัสดุ ธรณีสงฆJ และที่สาธารณประโยชนJ 2) 

การสำรวจและจัดเก็บภาษีป\ายโดยใช9กระบวนการมี

สCวนรCวมของคณะกรรมการตรวจสอบและติดตาม 

การบริหารงานของรัฐ (คตป.) และ 3) การสCงเสริม 

การชำระภาษีป\าย ด9วยวิธีการสร9างการรับรู 9ผCาน 

สติกเกอรJและใบประกาศ เพื่อกระตุ9นให9ผู9มีหน9าท่ี

เส ียภาษีตระหนักถึงหน9าที ่ความรับผิดชอบตCอ

ท9องถิ ่น ประสบการณJดังกลCาวสะท9อนให9เห็นถึง

ความสามารถในการประสานความรCวมมือระหวCาง

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นกับภาควิชาการและ 

ภาคประชาชน และแสดงให9เห็นถึงศักยภาพของ

บุคลากรท9องถิ่นในการประยุกตJใช9กระบวนการวิจัย

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการรายได9ของ

ท9องถ่ินอยCางเป?นระบบและย่ังยืน 

 ตCอมา ในชCวงปZ พ.ศ. 2565–2566 ได9รับ

แต Cงต ั ้ งให 9ดำรงตำแหนCงผ ู 9อำนวยการกองคลัง 

องคJการบริหารสCวนตำบลเชียงดาว อำเภอเชียงดาว 

จ ังหว ัดเช ียงใหม C  และได 9ร ับการเช ิญชวนจาก  

ผศ.ดร.ไกรวุฒิ ใจคำปfน ให9เข9ารCวมทำงานวิจัยรCวมกับ

ทีมวิจัยภายใต9การสนับสนุนของหนCวยบริหารและ

จัดการทุนด 9านการพัฒนาระดับพื ้นท ี ่  (บพท.)  

ในโครงการวิจัยเรื ่อง “การขยายผลการพัฒนา
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ระบบบร ิหารจ ัดเก ็บรายได 5องค 8กรปกครอง 

ส_วนท5องถิ ่น” โครงการวิจัยดังกลCาวมีเป\าหมาย 

ในการยกระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดเก็บ

รายได9ของท9องถิ่น โดยมีกิจกรรมสำคัญที่ดำเนินการ 

ได9แกC 1) การสร9างความรู9ความเข9าใจเกี่ยวกับภาษี

ที่ดินและสิ่งปลูกสร9าง รวมถึงภาษีป\าย ให9แกCผู9นำ

ท9องถิ่น ผู9นำชุมชน และเจ9าหน9าที่ที่เกี่ยวข9อง เพื่อให9

สามารถทำหน9าที่เป?นผู9ถCายทอดความรู9ตCอประชาชน

ในพ้ืนท่ีได9อยCางถูกต9อง 2) การวาดแปลงท่ีดินในพ้ืนท่ี

ที่ไมCมีเอกสารสิทธิ์ เชCน เขตปrา อุทยาน ที่ราชพัสดุ 

และพื้นท่ีสาธารณประโยชนJ โดยใช9เทคโนโลยีระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตรJ (GIS) ผCานโปรแกรม LTAX 

GIS เพื ่อสร9างฐานข9อมูลเชิงพื ้นที ่ที ่แมCนยำ และ  

3) การจัดทำทะเบียนป\ายในพื้นท่ี พร9อมแสดงพิกัด

ลงในระบบ LTAX GIS ซึ ่งชCวยให9สามารถติดตาม 

ตรวจสอบ และบริหารจัดเก็บภาษีป\ายได9อยCางมี

ประสิทธิภาพและโปรCงใสมากย่ิงข้ึน 

การเข9ารCวมในโครงการวิจัยดังกลCาวของ  

ผอ. โซเฟZย เป?นการตCอยอดจากประสบการณJเดิม 

และสะท 9อนถ ึงศ ักยภาพของบ ุคลากรท 9อง ถ่ิน 

ในการนำกระบวนการวิจัยและเทคโนโลยีสมัยใหมCมา

ใช9ในการพัฒนาระบบรายได9ขององคJกรปกครอง 

สCวนท9องถิ ่นอยCางเป?นระบบและยั่งยืน ซึ ่งถือเป?น

แนวทางท่ีสามารถขยายผลสูCพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ได9ตCอไป 

 การขยายผลสูCความรCวมมือระหวCาง อปท. 

บนฐ านธ ร รม าภ ิ บ า ล  ซ ึ ่ ง ใ นป Z ง บประมาณ  

พ.ศ. 2567–2568 คุณบุณฑริกา รัตนะ ได9ยกระดับ

การดำเนินงานจากการบริหารจัดเก็บรายได9เฉพาะ 

ในเขตองคJการบริหารสCวนตำบลเชียงดาว สูCการทำงาน

รCวมกับเทศบาลตำบลเชียงดาว ซึ ่งทั ้งสององคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ่นมีพื้นที่การปกครองครอบคลุม

ตำบลเชียงดาวเชCนเดียวกัน การดำเนินงานครั้งนี้อยูC

ภายใต9โครงการวิจ ัยเร ื ่อง “ความรCวมมือบนฐาน 

ธรรมาภิบาลเพื ่อพัฒนาการบริหารจัดเก็บรายได9ของ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น (Collaborative Governance 

for Enhancing Revenue Management in Local 

Administrative Organizations)” ม ุ Cงเน 9นการสร 9าง

กล ไกความร C วมม ือข 9 ามองค J ก ร  โดย ใช 9 ห ลัก 

ธรรมาภิบาลเป?นฐานในการพัฒนา กิจกรรมสำคัญ

ของโครงการประกอบด9วย 1) การจัดทำบันทึก

ข9อตกลงความรCวมมือ (MOU) ระหวCางองคJการ

บร ิหารส Cวนตำบลเช ียงดาวและเทศบาลตำบล 

เช ียงดาว ว C าด 9 วยการส C ง เสร ิมและสน ับสนุน 

การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดเก็บรายได9

ท 9องถิ ่น รวมถึงความรCวมมือด9านการทCองเที ่ยว  

และการสCงเสริมเศรษฐกิจชุมชนในพ้ืนท่ีรCวมกัน  

 

 

 

 

 

 

 

2) การจัดทำฐานข9อมูลแผนที่ภาษีที่มีความทับซ9อน

ในพื้นที ่ปกครองของทั้งสององคJกร ซึ ่งครอบคลุม

จำนวน 5 หมู Cบ9าน โดยมุ Cงหวังให9สามารถจัดทำ 

แนวเขตที่ชัดเจนและเป?นเอกภาพ เพื่อป\องกันปfญหา

ในการจัดเก็บภาษีซ้ำซ9อน และเป?นการใช9ทรัพยากร

ของรัฐให9เกิดประโยชนJสูงสุด การดำเนินงานในครั้งน้ี

ถือเป?นต9นแบบของการพัฒนาการบริหารจัดเก็บ
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รายได9ในลักษณะบูรณาการระหวCางองคJกรปกครอง

สCวนท9องถิ่น ซึ่งสามารถสร9างความรCวมมือเชิงพื้นที่ได9

อยCางเป?นรูปธรรม สอดคล9องกับหลักการบริหาร

จัดการภาครัฐแนวใหมC และสามารถขยายผลไปยัง

พ้ืนท่ีอ่ืนท่ีมีลักษณะคล9ายคลึงกันได9ในอนาคต  

นอกจากน ี ้  ท ี ม ง านองค J ก ารบร ิ หาร 

สCวนตำบลเชียงดาว ยังได9เข9ารCวมกิจกรรม REST 

ACADEMY รุ Cนที ่  1 ซึ ่งจ ัดขึ ้นระหวCางวันที ่ 1–3 

พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ณ จังหวัดเชียงใหมC โดย 

ได9รับรางวัลชมเชย ในหัวข9อ “การสร9างนวัตกรรม

การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได9” ซึ่งนับเป?น

การยกระดับศักยภาพของบุคลากรในการพัฒนา

นวัตกรรมที ่ตอบโจทยJปfญหาในระดับพื ้นที ่อยCาง

แท9จริง  

 

 

 

 

 

 

 

 

ตCอเนื ่องจากความสำเร็จดังกลCาว ทีมงาน 

ย ังได 9ร ับเช ิญให9นำเสนอผลงานนวัตกรรมด9าน 

การบร ิหารจ ัดเก ็บรายได 9ขององค Jกรปกครอง 

สCวนท9องถิ ่น ในงาน อว.แฟรJ ซึ ่งจัดโดยกระทรวง 

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตรJ วิจัยและนวัตกรรม เม่ือ

วันที่ 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2567 ณ กรุงเทพมหานคร 

กิจกรรมเหลCานี ้ไมCเพียงเป?นเวทีแหCงการเรียนรู9 

และแลกเปล่ียนประสบการณJ แตCยังเป?นการยืนยันถึง

ศักยภาพของท9องถิ ่นในการขับเคลื ่อนนวัตกรรม 

สูCการพัฒนาอยCางย่ังยืน โดยเฉพาะในด9านการบริหาร

จัดเก็บรายได9 ซึ ่งเป?นกลไกสำคัญของการพึ ่งพา

ตนเองในระดับท9องถ่ิน 

1. บทบาทของท2านและ/หรือ อปท.  

ในการทำงานร2วมกับคณะนักวิจัย  

และผลที่ไดAรับ 

ในการดำเนินงานวิจ ัย องคJการบริหาร 

สCวนตำบลเชียงดาวได9รCวมวางแผนและออกแบบ

กิจกรรมรCวมกับคณะนักวิจ ัยและชุมชนในพื ้นท่ี  

โดยเน 9นกระบวนการม ีส Cวนร Cวมในทุกข ั ้นตอน  

ซึ่งสCงผลให9เกิดพัฒนาการที่สำคัญทั้งในระดับบุคคล

และระดับองคJกร ผลลัพธ8ที่เกิดขึ้นจากการทำงาน

ร_วมกัน ได9แกC เกิดการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 

ในท5องถิ่น บุคลากรขององคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

ได9รับโอกาสในการเข9ารCวมกิจกรรมอบรมและเวที

แลกเปลี่ยนเรียนรู9ที่จัดขึ้นโดยคณะนักวิจัย ซึ่งสCงผล

ให 9 เก ิดการเร ียนร ู 9 ร Cวมก ันก ับองค Jกรปกครอง 

ส Cวนท 9องถ ิ ่นอ ื ่น ๆ ท ั ้ งในด 9านแนวค ิด ว ิธ ีการ  

และนวัตกรรมในการบริหารจัดเก็บรายได9และพัฒนา

ท9องถ่ินอยCางมีประสิทธิภาพ ดังตCอไปน้ี 

1.1 เก ิดการพ ัฒนาเคร ือข _ายการทำงาน  

ทั ้งในระดับองคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นที ่เข9ารCวม

โครงการวิจัย และในระดับผู9นำชุมชน ผู 9นำท9องท่ี 

รวมถึงกลุ Cมภาคประชาชนในพื ้นที ่ สCงผลให9เกิด 
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การประสานความร Cวมมือในร ูปแบบเคร ือข Cาย 

ท่ีเข9มแข็ง และสามารถตCอยอดการพัฒนาในระยะยาว 

1.2 เกิดการเพิ ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บ

รายได5ท5องถิ่น ทั้งในสCวนของภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สร9างภาษีป\าย รวมถึงรายได9อื่น เชCน รายได9เบ็ดเตล็ด

จากการเก ็บค Cา เช Cาแผงขายของ ซ ึ ่ งม ีการนำ

ฐานข 9อม ูลมาใช 9ประโยชน J  และม ีการพ ัฒนา

กระบวนการจัดเก็บให9มีความเป?นระบบมากข้ึน 

1.3 เกิดความร_วมมือจากภาคประชาชนและ

ภาคเอกชนในการชำระภาษี  โดยประชาชน 

ม ีความเข 9าใจและตระหน ักถ ึงบทบาทของตน 

ในการสนับสนุนการพัฒนาท9องถิ่น สCงผลให9เกิดการ

ชำระภาษีด 9วยความสมัครใจมากขึ ้น และสร9าง

ความสัมพันธJท่ีดีระหวCางภาครัฐกับประชาชน 

2. แนวคิดในการทำงานพัฒนาเชิงพื ้นที่/

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

2.1 การพัฒนาระบบงานให5มีความทันสมัย 

โดยมุCงเน9นการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ

ดิจิทัลมาใช9เป?นเครื่องมือสนับสนุนการดำเนินงาน 

ในท ุกข ั ้ นตอน ท ั ้ ง ในด 9 านระบบการต ิดตาม  

การตรวจสอบ การแสดงความค ิด เห ็น  และ 

การสื ่อสารกับภาคสCวนที ่ เก ี ่ยวข9อง โดยเฉพาะ 

ในส Cวนของงานคล ังท 9องถ ิ ่น เพ ื ่ อ เสร ิมสร 9าง

ประสิทธิภาพ ความโปรCงใส และสามารถตรวจสอบ

ได 9 ในกระบวนการดำ เน ินงาน ส C งผลให 9 เ กิด 

ความเช ื ่อม ั ่นจากประชาชน และสร 9างระบบ 

การบริหารจัดการที่สอดคล9องกับแนวทางการพัฒนา

เชิงพ้ืนท่ีในยุคปfจจุบัน 

2.2 ก า รพ ัฒนาศ ั ก ยภาพบ ุ คลากรและ

เสริมสร5างความสัมพันธ8ภายในองค8กร มุ Cงเน9น 

การสCงเสร ิมให9บ ุคลากรมีท ักษะและสมรรถนะ 

ที ่ เพ ิ ่มข ึ ้นอยCางตCอเนื ่อง ควบคู Cไปกับการสร9าง

บรรยากาศการทำงานที่ดีภายในทีมงาน ทั้งในระดับ

กองคล ั งและระด ับองค J กร โดยรวม เพ ื ่ อ ให9  

การดำเนินงานเป?นไปอยCางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 

ไมCเกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน สามารถตอบสนอง

ตCอภารกิจและความต9องการของประชาชนได9อยCาง

ทันเวลา ได9แกC 

1) การสCงเสริมการมีสCวนรCวมของประชาชน

และภาคสCวนที่เกี ่ยวข9อง ให9ความสำคัญกับการเป�ด

พ้ืนท่ีให9ประชาชน ผู9นำชุมชน และภาคีเครือขCาย ได9เข9า

มามีบทบาทในการรCวมคิด รCวมวางแผน และเสนอแนว

ทางการพัฒนา ไมCวCาจะเป?นในด9านบริการสาธารณะ

หรือการพัฒนาด9านอื่น ๆ ที่ตอบสนองตCอความต9องการ

ของพื้นที่ อันจะนำไปสูCการสร9างเครือขCายความรCวมมือ

ท่ีเข9มแข็ง และการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

 

 

 

 

 

2) การเป�ดกว9างและบูรณาการความรCวมมือกับ

กลุCมตCาง ๆ องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่นควรเป�ดรับ

การทำงานร Cวมก ับภาคส Cวนต Cาง ๆ ท ั ้ งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และสถาบันการศึกษา 
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เพื ่อบูรณาการทรัพยากร ความรู 9 และนวัตกรรม  

ในการพ ัฒนาโครงการหร ือก ิจกรรมต Cาง ๆ ท่ี

กCอให9เกิดประโยชนJตCอชุมชนในทุกมิติอยCางแท9จริง 

3.  ม ุมมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

 การขับเคลื ่อนการพัฒนาท9องถิ ่นอยCาง 

ม ีประสิทธ ิภาพจำเป ?นต 9องอาศัย “ข5อม ูลและ 

องค8ความรู5” ที่เป?นระบบและมีความนCาเชื่อถือเป?น

ฐานสำคัญในการตัดสินใจ การรวบรวมและจัดเก็บ

ข9อมูลอยCางเป?นระบบทั้งในระดับพื ้นที ่และระดับ

องค J กร  ถ ื อ เป ? นกลไกหล ั ก ในการสน ับส นุน 

การวางแผนและกำหนดท ิ ศทางการพ ัฒนา 

ในด9านตCาง ๆ ขององคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น สิ่งท่ี

เห็นได9อยCางชัดเจนจากกระบวนการวิจัย คือ การให9

ความสำค ัญก ับการเก ็บข 9อม ูลในท ุกช Cวงของ 

การดำเนินงาน ไมCวCาจะเป?น กCอนดำเนินการ ระหวCาง

ดำเนินการ และหลังดำเนินการ ซึ่งชCวยให9สามารถ

เปรียบเทียบผลลัพธJในแตCละชCวงเวลา วิเคราะหJ 

ความเปลี่ยนแปลง รวมถึงการจัดทำ “บทเรียนที่ได9

จากการดำเนินงาน” เพื่อใช9เป?นแนวทางปรับปรุง

และพัฒนาแนวทางการทำงานตCอไปอยCางเป?นระบบ

และตCอเน่ือง 

แนวทางด ังกล Cาวไม C เพ ียงแต Cช Cวยเ พ่ิม

ประสิทธิภาพในการบริหารงานขององคJกรปกครอง

สCวนท9องถ ิ ่นเท Cาน ั ้น แตCย ังส Cงเสร ิมการทำงาน 

เชิงวิชาการ สนับสนุนการตัดสินใจที่อยูCบนฐานของ

ข9อมูลจริง และทำให9การพัฒนาท9องถิ่นตอบสนองตCอ

บริบทพื้นที่และความต9องการของประชาชนได9อยCาง

แท9จริง 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

 การพัฒนาท9องถิ่นในยุคปfจจุบันจำเป?นต9อง

อาศัย “การมีสCวนรCวม” และ “ความรCวมมือ” จาก

ภาคีหุ9นสCวนที่หลากหลาย ทั้งภาครัฐ ภาคประชาชน 

ภาคเอกชน ตลอดจนภาคว ิชาการ โดยเฉพาะ 

อยCางยิ ่ง “การทำงานบนฐานของเครือข_าย” ถือ

เป?นกลไกสำคัญที ่ช Cวยเสริมพลังการขับเคลื ่อน 

การพัฒนาให9เป?นรูปธรรมและย่ังยืนมากย่ิงข้ึน  

ข 9อด ีของการทำงานร Cวมกันในลักษณะ

เครือขCาย คือ การได9รับมุมมองที่หลากหลายจาก

หลายภาคส Cวน ซ ึ ่ งช Cวยให9การกำหนดแนวทาง 

การพัฒนาเกิดจากการแลกเปลี ่ยนเรียนรู 9 และมี 

ความสอดคล9องกับบริบทของพื้นที่จริง อีกทั้งยังเกิด

การสนับสนุนก ันในม ิต ิท ี ่หลากหลาย ท ั ้ งด 9าน

งบประมาณ บุคลากร องคJความรู 9 และเครื ่องมือ 

ในการดำเนินงาน  

อยCางไรก็ดี การทำงานรCวมกันในลักษณะ

ภาคีหุ9นสCวนยCอมมีความท9าทาย โดยเฉพาะในเรื่อง

ของความคิดเห็นที่แตกตCาง ซึ่งอาจนำไปสูCความไมC

เข9าใจหรือความขัดแย9งได9บ9างในบางประเด็น ดังน้ัน 

บทบาทขององคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นในฐานะ  

“ผู9ประสานงานกลาง” จึงต9องมีทักษะในการบริหาร

ความสัมพันธJ การสื่อสาร และการเจรจา เพื่อสร9าง

ความเข9าใจและนำไปสูCฉันทามติรCวมกันได9 
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กลCาวโดยสรุป เครือขCายและความรCวมมือ

ระหวCางภาคีหุ9นสCวนถือเป?นปfจจัยสำคัญที่ชCวยเสริม

ความเข9มแข็งให9ก ับกระบวนการพัฒนาท9องถ่ิน  

ซึ ่งหากสามารถบริหารจัดการได9อยCางเหมาะสม  

จะนำไปสูCการพัฒนาอยCางมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพ ัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

 จากประสบการณJการทำงานรCวมกับองคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่น พบวCา ท 9องถ ิ ่นส CวนใหญC 

ม ักดำเน ินงานภายใต 9กรอบของแผนงานและ

งบประมาณที่ปรากฏในเอกสารทางราชการ เชCน 

แผนพัฒนาท9องถ่ิน และงบประมาณรายจCายประจำปZ 

ซึ ่งต9องเป?นไปตามระเบียบ กฎหมาย และอำนาจ

หน9าที่ที ่กำหนดไว9โดยชัดเจน การดำเนินโครงการ

หรือกิจกรรมที่อยูCนอกเหนือกรอบเหลCานี้ มักถูกมอง

วCาเป?น “ความเสี่ยง” ที่อาจนำไปสูCการถูกทักท9วง

หรือถูกตรวจสอบโดยหนCวยงานกำกับดูแล สCงผลให9

เจ9าหน9าที่สCวนใหญCขาดความกล9าในการริเริ ่มหรือ

คิดค9นแนวทางใหมCในการพัฒนางาน  

 

 

 

 

 

 

 

 

นอกจากนี้ ข9อจำกัดด9านงบประมาณของ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่นที ่ย ังต9องพึ ่งพาเงิน

อุดหนุนจากรัฐบาลกลางเป?นหลัก ทำให9ไมCสามารถ

วางแผนหรือดำเนินโครงการตามศักยภาพของพื้นท่ี

ได 9 อย C า งอ ิ สระ  ท 9 องถ ิ ่ นส C วนมากจ ึ งม ุ C ง เน9 น 

การดำเนินงานตามภารกิจหลักที่กฎหมายกำหนด 

มากกวCาการริเริ ่มพัฒนา หรือนำนวัตกรรมใหมC ๆ  

มาปรับใช9ให9เหมาะสมกับบริบทของตนเอง 

 

 

 

 

 

 

อ ย C า ง ไ ร ก ็ ด ี  ห า ก อ ง ค J ก ร ป ก ค ร อ ง 

ส Cวนท 9องถ ิ ่นสามารถพ ัฒนาข ีดความสามารถ 

ในการหารายได9ที่สามารถจัดเก็บได9เองเพิ่มมากข้ึน 

พร 9อมทั ้งม ีแนวคิดในการบริหารจัดการเช ิงรุก  

ท ี ่ เน 9นการพัฒนาและออกแบบงานบริการหรือ

กิจกรรมตCาง ๆ ให9สอดคล9องกับบริบทพื้นที่ โดยไมC

จำกัดกรอบความคิดเพียงแคCการทำซ้ำหรือนำ

รูปแบบจากพื้นที่อื่นมาใช9 (Copy-Paste) จะชCวยให9

ท 9องถิ ่นสามารถสร9างความเปลี ่ยนแปลงได9อย Cาง 

เป ?นระบบ ม ีประส ิทธ ิภาพ และตอบสนองตCอ 

ความต9องการของประชาชนในพ้ืนท่ีได9ดีย่ิงข้ึน 
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ความคิดที่ 10: ความรJวมมือ  

ความเข<าใจ สูJเครือขJายท<องถิ่น 

 

โดย: 

ว=าท่ีรTอยตรีอลงกต ประสมทรัพย7  

รองนายกองค7การบริหารส=วนตำบลบ=อสวก  

จังหวัดน=าน 

(สัมภาษณJ, 7 กรกฎาคม 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ว_าที่ร5อยตรีอลงกต ประสมทรัพย8 ปfจจุบัน

ดำรงตำแหนCงรองนายกองคJการบริหารสCวนตำบล 

บCอสวก อำเภอเมืองนCาน จังหวัดนCาน เริ ่มเข9ามา

ทำงานในองคJกรปกครองส Cวนท9องถ ิ ่นต ั ้งแต CปZ   

พ.ศ. 2563 โดยเข 9าดำรงตำแหน Cงเลขาน ุการ  

และรับผิดชอบงานทั ่วไป ตCอมาในปZ พ.ศ. 2564 

ได9รับมอบหมายให9เป?นคณะผู9ชCวยผู9บริหาร พร9อมกับ

รับผิดชอบงานด9านการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

ภายใต9กองการศึกษาขององคJการบริหารสCวนตำบล

บCอสวกอยCางไรก็ดี  

จากพื้นฐานการศึกษาในสายเกษตรกรรม 

และประสบการณJการทำงานกCอนเข9าสูCระบบราชการ

ท9องถิ ่นในตำแหนCงนักวิชาการสCงเสริมการเกษตร  

ทำให9ท C านรองนายกม ีความเข 9 าใจบร ิบทของ 

ภาคเกษตรกรรม และมีความเชี่ยวชาญในการทำงาน

รCวมกับชาวบ9านและเกษตรกรในพื้นที่ โดยเฉพาะ 

ในด9านการสCงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีว ิตของ

เกษตรกรระดับชุมชน 

ด9วยบุคลิกภาพที่เป�ดกว9าง พร9อมลงพื้นท่ี 

และคุ 9นเคยกับการประสานงานระหวCางชุมชนกับ

ภาคราชการ ทำให9ทCานสามารถทำงานข9ามกอง  

ข9ามฝrาย และมีบทบาทสำคัญในกระบวนการพัฒนา 

เชิงพื้นที่ขององคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น ทั้งในมิติ

ของการสCงเสริมการเกษตร และการประยุกตJใช9

เทคโนโลยีในการบริหารจัดการทรัพยากรชุมชน เชCน  

การจัดการน้ำแบบมีสCวนรCวม สCงผลให9ได9มีโอกาส 

เข 9าร Cวมการดำเน ินงานว ิจ ัยร Cวมก ับสำน ักว ิชา

ทร ัพยากรการเกษตร จ ุฬาลงกรณJมหาว ิทยาลัย  

ภายใต9การสนับสนุนทุนจากหนCวยบริหารและจัดการ

ทุนด9านการพัฒนาระดับพ้ืนท่ี (บพท.) การดำเนินงาน

วิจัยมีลักษณะตCอเนื่อง เริ ่มต9นตั้งแตCปZ พ.ศ. 2564 

โดยแบCงออกเป?น 2 ระยะสำคัญ ได9แกC 

เฟสแรก (พ.ศ. 2564) เป?นกระบวนการ

รวมกลุ Cมเพื ่อจ ัดตั ้ง “องคJกรผู 9ใช 9น ้ำ” โดยเน9น 

การสร9างกระบวนการเรียนรู9รCวมกันของคนในชุมชน 

ผCานการมีสCวนรCวมของผู 9นำชุมชนและประชาชน 

ในแตCละหมูCบ9าน เป\าหมายคือการสร9างความเข9าใจ

รCวมเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ำในพื้นที่ ซึ่งถือเป?น
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การวางรากฐานของการมีสCวนรCวมในระดับพื ้นท่ี

อยCางแท9จริง และ เฟสที ่สอง (ปลายปZ 2564 – 

ปfจจุบัน) มีการตCอยอดสู Cการใช9 เทคโนโลยีดิจิทัล  

เป?นเครื่องมือในการตัดสินใจและบริหารจัดการน้ำ 

ในระดับตำบล โดยการนำระบบสารสนเทศมาใช9 

ในการรวบรวม วิเคราะหJ และแสดงผลข9อมูลน้ำ 

เพื่อให9ผู9ใช9น้ำในชุมชนสามารถบริหารทรัพยากรได9

อยCางแมCนยำ ตรงตามบริบทพื ้นที ่ และสามารถ

ตอบสนองตCอปfญหาในชCวงวิกฤต เชCน ภัยแล9ง หรือ

น้ำหลากได9ดีย่ิงข้ึน 

จากกระบวนการที่ดำเนินมา พบวCา การมี

สCวนรCวมของชุมชนในทุกขั้นตอน ตั้งแตCการรวมกลุCม 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู9 ไปจนถึงการใช9ข9อมูลดิจิทัล

เพื่อประกอบการตัดสินใจ เป?นปfจจัยสำคัญที่ทำให9

เกิดความเข9าใจรCวม และเกิดการบริหารจัดการ

ทรัพยากรน้ำท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนในพ้ืนท่ี 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร 2วมก ับคณะนักว ิจ ัย และ 

ผลที่ไดAรับ 

ตั้งแตCปลายปZ พ.ศ. 2564 องคJการบริหาร

สCวนตำบลบCอสวก จังหวัดนCาน ได9มีโอกาสรCวม

ดำเนินงานวิจ ัยก ับคณะนักว ิจ ัยจากสำนักว ิชา

ทรัพยากรการเกษตร จุฬาลงกรณJมหาวิทยาลัย  

นำโดย ผศ.น.สพ.ดร.ว ิน ัย แก 9วละม ุล ซ ึ ่ งเป?น 

การดำเนินงานตCอเนื ่องจากกระบวนการสCงเสริม

อาชีพในชุมชนที่ดำเนินมากCอนหน9านี ้ โดยในชCวง

เร ิ ่มต9นของความรCวมมือ ได9ม ีการจัดเวทีร ับฟfง 

ความค ิดเห ็นของประชาชนเก ี ่ยวก ับแนวทาง 

การสCงเสริมและพัฒนาอาชีพในพื้นที่ตำบลบCอสวก 

จากเวทีร ับฟfงความคิดเห็นดังกลCาว พบข9อสรุป

ร C วมก ันของประชาชนว C า  “การพ ัฒนาอาชีพ 

ไมCสามารถดำเนินไปได9 หากยังขาดการจัดการน้ำ 

ท่ีมีประสิทธิภาพ” ดังเชCน 

 

“…ปรากฏว=าทุก ๆ คนพูดเปfนเสียงเดียวกัน

ว=า มันจะไปต=อไม=ไดTถTาเกิดว=าไม=มีการจัดการน้ำ 

ที่บริบูรณ7 ซึ่งเปfนหัวใจสําคัญเลยปlจจัยหลักของเรื่อง

ของการทําการเกษตร มันก็เลยเปfนตัวจุดประกายว=า 

แทนที ่ เราจะไปส=งเสริมอาชีพเราทำปlจจัยหลัก 

ในเรื่องของปlจจัยในการผลิตของเขาใหTมันบริบูรณ7 

ซะก=อน เด๋ียวเขาจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมเอง…”  

 

 

 

 

 

 

 

จากข9อมูลดังกลCาวสะท9อนถึงความตระหนักรู9

รCวมกันวCา “น้ำ” เป?นปfจจัยพื้นฐานสำคัญของการผลิต

ทางการเกษตร และเป?นคานงัดสำคัญที ่สามารถ

เปล ี ่ยนแปลงค ุณภาพช ีว ิตของคนในช ุมชนได9   

จากบทสนทนาดังกลCาว จึงนำไปสูCการกำหนดทิศทาง

ใหม Cของการพ ัฒนาท 9องถ ิ ่น โดยม ุ C ง เน 9นไปท่ี 

การวางรากฐานในเรื่องของ “การบริหารจัดการน้ำ

แบบมีส_วนร_วม” แทนที่จะเริ่มต9นจากการสCงเสริม

อาชีพเพียงอยCางเดียว โดยองคJการบริหารสCวนตำบล

บCอสวกมีบทบาทสำคัญในการประสานงานกับ 
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ภาคประชาชน ผ ู 9นำช ุมชน และคณะน ักว ิ จัย  

เพ ื ่อจ ัดต ั ้ง “องค8กรผ ู 5 ใช 5น ้ำ” และขับเคล ื ่อน 

การเรียนรู9รCวมกันในชุมชนอยCางเป?นระบบ  

บริบทของพื ้นที ่ตำบลบCอสวกมีลักษณะ

การเกษตรที่หลากหลาย ทั้งในพื้นที่ราบซึ่งสามารถ

ทำนาได9เพียงปZละครั ้งเนื ่องจากข9อจำกัดเรื ่องน้ำ  

และพื้นที่สูงซึ ่งในอดีตมีการปลูกพืชเชิงเดี ่ยว เชCน 

ข9าวโพด ซึ ่งแม9ชาวบ9านจะทราบถึงผลกระทบตCอ

สุขภาพและสิ่งแวดล9อม แตCก็ไมCมีทางเลือกมากนัก 

ในการประกอบอาชีพ เพราะขาดแคลนน้ำซึ ่งเป?น

ปfจจัยการผลิตท่ีสำคัญ  

ด ั งน ั ้ น  บทบาทขององค J การบร ิ หาร 

สCวนตำบลบCอสวกจึงไมCได9จำกัดอยูCเพียงการสนับสนุน

เชิงนโยบายหรือการดำเนินโครงการตามอำนาจ

หน9าที ่เทCานั ้น แตCยังรวมถึงการเป?น “ตัวกลาง”  

ในการขับเคลื ่อนความรCวมมือระหวCางนักวิจัยกับ

ประชาชน การสะท9อนเสียงของชุมชนสูCเวทีวิชาการ 

และการกำหนดแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมกับบริบท

ของพ้ืนท่ีตนเองอยCางแท9จริง 

 

 

 

 

 

 

จากการดำเนินงานวิจัยเชิงพื ้นที ่ร Cวมกับ 

คณะนักวิจัยจากจุฬาลงกรณJมหาวิทยาลัย นำไปสูC

การตระหนักรCวมกันของภาคสCวนตCาง ๆ ในพื ้นท่ี

ตำบลบCอสวกวCา “การแก9ไขปfญหาเรื ่องน้ำ” เป?น

เงื่อนไขพื้นฐานสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและ

การสCงเสริมอาชีพของคนในชุมชน เมื ่อมีข9อสรุป

รCวมกันในประเด็นนี้ จึงได9เกิดแนวคิดรCวมกันที่จะ 

“เก็บกักน้ำไว9ในพื้นที่ให9ได9อยCางเพียงพอ” เพื่อให9

ประชาชนสามารถใช9น้ำได9อยCางเต็มที่และตCอเนื่อง 

โดยกระบวนการทำงานเริ ่มจากการรวมกลุ Cมของ

ชุมชน โดยมีจุดมุCงหมายในการจัดตั้ง “องคJกรผู9ใช9น้ำ

ตำบลบCอสวก” เพื่อให9สามารถดำเนินการได9อยCาง

ถูกต9องตามกฎหมาย และเป?นการเป�ดโอกาสให9

ประชาชนสามารถมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น

และร9องขอการสนับสนุนจากหนCวยงานภายนอก  

เช Cน สถาบันน้ำแหCงชาติ ได 9อย Cางเป ?นทางการ  

ซึ่งแนวทางนี้ถือเป?นการเข9าสูC “ระบบเศรษฐกิจน้ำ” 

ตามแนวนโยบายระดับประเทศ 

ในการดำเนินการจัดตั้งองคJกรผู9ใช9น้ำครั้งน้ี 

ได9ให9ความสำคัญกับบทบาทของ “ผู 9นำชุมชน” 

โดยเฉพาะกำนัน ผู9ใหญCบ9าน และผู9ชCวยผู9ใหญCบ9าน 

ทั้ง 13 หมูCบ9านในตำบลบCอสวก โดยถือวCาผู9นำชุมชน

คือกลไกหลักที่จะสามารถขับเคลื่อนการมีสCวนรCวม 

ในระดับฐานราก และเชื่อมโยงความเข9าใจจากระดับ

นโยบายไปสู Cระดับปฏิบัต ิอยCางมีประสิทธิภาพ  

และการดึงผู9นำชุมชนเข9ามามีบทบาทในกระบวนการ

จัดตั ้งองคJกรผู 9 ใช 9น ้ำ จ ึงไม Cใช Cเพ ียงเพื ่อให9เกิด

ความชอบธรรมในการจ ัดต ั ้ งองค Jกร เท C า น้ัน  

หากแตCยังเป?น “การสร9างพลังทางสังคม” ที่เอื ้อตCอ 

การเปล ี ่ยนแปลงพฤต ิกรรมการใช 9น ้ำในระดับ

ครัวเรือน และเป�ดพื้นที่การมีสCวนรCวมของประชาชน

ในระยะยาว ดังรายละเอียดตCอไปน้ี 
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1.1 การเสริมสร5างศักยภาพองค8กรผู5ใช5น้ำ

ผ_านกระบวนการเรียนรู5และการใช5เทคโนโลยีดิจิทัล 

ภารกิจสำคัญของการจัดตั ้งและพัฒนา 

“องคJกรผู9ใช9น้ำ” ให9สามารถบริหารจัดการทรัพยากร

น้ำในพื ้นที ่ของตนเองได9อยCางมีประสิทธิภาพน้ัน 

เริ่มต9นจากการสร9างความเข9าใจในบริบทของพื้นท่ี 

โดยเฉพาะการเรียนรู9แหลCงน้ำในชุมชน ซึ่งถือเป?นทุน 

ทางธรรมชาติที ่สำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและ

คุณภาพชีวิตของคนในท9องถิ ่น ขั ้นตอนแรกของ 

การดำเนินงาน คือ การเรียนรู9พื ้นที่น้ำของตนเอง 

ผCานกระบวนการจัดทำ “แผนผังแหลCงน้ำชุมชน” 

หร ือ “แผนท ี ่น ้ ำอย Cางง C าย” โดยม ีการระดม 

ความคิดเห็นและการลงพื ้นที ่สำรวจรCวมกันของ

สมาชิกองคJกรผู9ใช9น้ำในแตCละหมูCบ9าน เพื่อให9เกิด 

การมีสCวนรCวมของคนในพื้นที่อยCางแท9จริง เพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการเก็บข9อมูลและลดข9อจำกัดของ

การบันทึกข9อมูลแบบเดิม (ซึ ่งมักอยู Cในรูปแบบ

กระดาษที่อาจสูญหาย ตรวจสอบย9อนกลับได9ยาก 

และไมCสามารถระบุตำแหนCงชัดเจน) โครงการวิจัยได9 

นำ เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลมาใช9เป?นเครื ่องมือสำคัญ 

ในการจัดการข9อมูล โดยเลือกใช9แอปพลิเคชัน 

Epicollect 5 ซ ึ ่งสามารถดาวนJโหลดได9ฟรีจาก  

Play Store 

แอปพลิ เคช ันด ังกล Cาวถ ูกนำมาพ ัฒนา

แบบสอบถามเพื ่อใช9ในการสำรวจและเก็บข9อมูล

แหลCงน้ำในพื้นที่ โดยผู9ใช9งานสามารถบันทึกข9อมูล

แหลCงน้ำ ถCายภาพประกอบ ณ จุดที ่สำรวจ และ  

ระบุพ ิก ัด GPS ของแหลCงน ้ำแตCละแหCงได 9แบบ

เรียลไทมJ การใช9เทคโนโลยีนี้ไมCเพียงชCวยให9การเก็บ

ข9อมูลมีความถูกต9อง ชัดเจน และตรวจสอบได9เทCาน้ัน  

แต Cย ั งทำให 9สมาช ิกองค Jกรผ ู 9 ใช 9น ้ำม ีส Cวนร Cวม 

ในการเรียนรู9พื้นที่ตนเองอยCางเป?นระบบ ชCวยกระตุ9น

ให9เกิดความตระหนักรู9และความเข9าใจในการจัดการ

ทรัพยากรน้ำอยCางรอบด9านมากขึ้น ซึ่งการบูรณาการ

เทคโนโลยีดิจิทัลเข9ากับกระบวนการเรียนรู9ท9องถ่ิน

เชCนนี้ ถือเป?นก9าวสำคัญในการยกระดับศักยภาพของ

องคJกรผู 9ใช9น้ำในระดับตำบล และเป?นแนวทางท่ี

สามารถขยายผลไปยังพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ได9ในอนาคต 

ข9อมูลที่ได9จากการสำรวจแหลCงน้ำโดยองคJกร

ผู 9ใช9น้ำซึ ่งบันทึกผCานแอปพลิเคชัน Epicollect 5  

ได9ถูกจัดระเบียบและรวบรวมไว9ในระบบ Google 

Forms และ Google Sheets ซ ึ ่งช Cวยให9สามารถ

ตรวจสอบ จำแนก และวิเคราะหJประเภทของแหลCง

น้ำ ปริมาณน้ำ และตำแหนCงเชิงพื้นที่ได9อยCางเป?น

ระบบ ตCอจากนั ้น เทศบาลและภาคีเครือขCายได9

บูรณาการข9อมูลจากหลายภาคสCวนเพื ่อคำนวณ 

ความต9องการใช9น้ำในระดับตำบล ดังน้ี 

1. รCวมกับสำนักงานเกษตร และสำนักงาน

สCงเสริมการเกษตร เพื ่อตรวจสอบวCามี พืชเกษตร 

ก่ีประเภท และแตCละประเภทต9องการใช9น้ำเทCาไร 

2. ใช9ข9อมูลจากสำนักงานปศุสัตวJเกี่ยวกับ

ประเภทและจำนวนสัตวJเลี ้ยงในพื้นที่ ซึ ่งสามารถ

แปลงเป?นปริมาณการใช9น้ำ (ลิตร/ตัว/วัน) 

3. นำข9อมูลประชากรจาก ฐานข9อมูล จปฐ. 

ของ อบต.บCอสวก มาคำนวณจำนวนประชากร

ทั้งหมดรวมทั้งประชากรแฝง เพื่อคำนวณปริมาณ

การใช9น้ำด9านอุปโภคบริโภค 
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“…เราเอาข Tอม ูล จปฐ. ของทาง อบต. 

บ=อสวก มาคํานวณร=วมดTวยว=ามีประชากรที ่อยู= 

ในตําบลบวกกับประชากรแฝงรวมแลTวเท=าไหร=  

ม ีความต Tองการใช Tน ้ำอ ุปโภคบร ิ โภคเท =าไหร=   

ก ็ เป fนผลรวมออกมาเป fนความต Tองการใช T น้ำ  

แลTวก็มาบวกกับขTอมูลที่องค7กรผู TใชTน้ำไปลงพื้นท่ี

สํารวจก็จะทําใหTเห็นว=า ตTนทุนน้ำที่มีอยู =ในตําบล

ทั้งหมดมีเท=าไหร= ตTนทุนน้ำทั้งหมดเท=าไหร=ลบกับ 

ความต Tองการใช Tน ้ำก ็จะออกมาเป fนต ัวสมดุล  

ทําใหTเราเห็นว=าสมดุลน้ำมันขาด มันเกินเท=าไหร=…” 

เม่ือได9นำข9อมูลท้ังหมดมารวมกันจะสามารถ

สรุปออกมาเป?น “ความต9องการใช9น้ำโดยรวมของ

ตำบลบCอสวก” และเมื่อนำไปเปรียบเทียบกับข9อมูล

ต9นทุนน้ำที่มีอยูC จะได9เป?นดัชนีสมดุลน้ำของพื้นท่ี  

ซึ่งสามารถวิเคราะหJได9วCาตำบลบCอสวกมีน้ำเพียงพอ

หรือขาดแคลนหรือไมC และในแตCละหมูCบ9านมีภาวะ

น้ำขาดหรือล9นมากน9อยเพียงใดกระบวนการดังกลCาว

ถือเป?นนวัตกรรมการบริหารจัดการน้ำบนฐานข9อมูล

ที่สามารถเชื่อมโยงและใช9ประโยชนJได9ในเชิงนโยบาย

และแผนของท9องถิ่นอยCางเป?นรูปธรรม อีกทั้งยังเป?น

ต9นแบบของการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 

ที ่เน9น “ข9อมูลนำหน9า-ชุมชนมีสCวนรCวม” อยCาง

แท9จริง 

 

 

 

 

1.2 การสร5างแผนงานโครงการจากฐานข5อมูล

เพ่ือแก5ป\ญหาเชิงพ้ืนท่ี 

การดำเน ินงานว ิจ ัยด 9านการจ ัดการน้ำ 

ในตำบลบCอสวก จังหวัดนCาน ไมCได9ส ิ ้นสุดเพียง 

การรวบรวมและวิเคราะหJข9อมูลเชิงระบบเทCาน้ัน 

หากแตCย ังได 9 ต Cอยอด ไปสู Cการจัดทำ แผนงาน 

และโครงการท ี ่ตอบโจทย Jป fญหาในเช ิ งพ ื ้น ท่ี  

อยCางแท9จริง ภายใต9กระบวนการวิจัยครั ้งน้ีได9มี 

การจัดตั ้ง “คณะทำงานบริหารจัดการน้ำระดับ

ตำบล”  ข ึ ้ น เพ ื ่ อทำหน 9 าท ี ่ เ ป ? นกล ไกกลา ง 

ในการวิเคราะหJข9อมูลและกำหนดแผนงานโครงการ

ตCาง ๆ โดยยกระดับจากเดิมที ่อาศัยเพียงองคJกร 

ผู 9ใช9น้ำ ให9ครอบคลุมถึงภาคสCวนสำคัญอื่น ได9แกC 

องคJการบริหารสCวนตำบลบCอสวก (อบต.) สภา อบต.  

ซึ่งมีบทบาทโดยตรงในการจัดทำและอนุมัติโครงการ

ตามแผนพัฒนาท9องถิ่น เครือขCายภาคประชาสังคม  

และภาคีท่ีเก่ียวข9องในระดับพ้ืนท่ี  

การทำงานรCวมกันของคณะทำงานดังกลCาว 

ใช9ฐานข9อมูลจากการวิจัยเป?นเครื่องมือในการระบุ

ปfญหาอยCางเจาะจงในแตCละพ้ืนท่ี เชCน การขาดแคลน

น้ำอุปโภคบริโภค ระบบกระจายน้ำที่ไมCทั่วถึง หรือ

ปfญหาการกัดเซาะตลิ่งในบางหมูCบ9าน ซึ่งข9อมูลที่ได9 

ได9นำไปสู Cการออกแบบแผนงานและโครงการที ่มี

ความเฉพาะเจาะจงตCอบริบทพื ้นที ่ ตัวอยCางเชCน  

บ9าน ก. ประสบปfญหาน้ำกินไมCเพียงพอ จึงเสนอ

แผนงานขุดเจาะบCอบาดาล สCวนบ9าน ข. มีแหลCงน้ำ

แตCระบบกระจายน้ำไมCทั่วถึง จึงเสนอแผนกCอสร9าง

รCองเหมืองเพื ่อกระจายน้ำ หรือบ9าน ค. ประสบ
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ปfญหาตลิ่งพังและเสี ่ยงตCอความเสียหาย จึงเสนอ

แผนโครงการกCอสร9างผนังป\องกันตล่ิง  

อย Cางไรก ็ด ี  การวางแผนในล ักษณะน้ี  

เป?นการเปลี ่ยนแปลงแนวทางพัฒนาท9องถิ ่นจาก 

“แผนที่มาจากสCวนกลางหรือจากการคาดการณJ” 

ไปสูC “แผนที่ตั้งอยูCบนฐานข9อมูลจริงและการมีสCวน

รCวมของชุมชน” อันสะท9อนให9เห็นถึงแนวทางของ 

การพัฒนาท9องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ ยั่งยืน และตอบ

โจทยJความต9องการของประชาชนอยCางแท9จริง 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ / 

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

จากบทเร ียนในหลายพื ้นที ่ท ั ่วประเทศ 

พบว Cา ความร _วมม ือระหว _างองค 8กรปกครอง 

ส_วนท5องถิ่น (อปท.) กับผู5นำท5องที่และผู5นำชุมชน 

เป?นหัวใจสำคัญที่สCงผลโดยตรงตCอความสำเร็จของ

การพัฒนาท9องถิ ่น หากหนCวยงานทั ้งสองฝrายมี 

ทิศทางการทำงานที ่ไมCสอดคล9องกัน การดำเนิน

โครงการหรือกิจกรรมพัฒนาใด ๆ มักประสบกับ

อุปสรรคและความลCาช9า 

งบประมาณแม 9จะเป ?นทร ัพยากรหลัก 

ในการขับเคลื่อนแผนงาน แตCความรCวมมือตCางหาก 

ที่เป?น “เครื ่องจักร” ที่ทำให9การพัฒนาเคลื่อนไป

ข9างหน9าอยCางมีพลังและยั่งยืน  แนวทางหนึ่งที่สำคัญ

คือ การทำให9ผู9นำชุมชนเห็นภาพเป\าหมายรCวมกัน 

และตระหนักวCา การทำงานรCวมกันนั ้นจะสCงผลดี

อยCางไรตCอหมูCบ9านของตน เชCน ได9รับงบประมาณ

เพิ่มเติมจากสCวนกลางหรือภาคีภายนอก มีโครงสร9าง

พ ื ้นฐานหร ือระบบบร ิการท ี ่ ด ี ข ึ ้ น  และสร 9 าง 

ความเช ื ่อม ั ่นและความร Cวมม ือจากประชาชน 

ในพ้ืนท่ี 

“…หัวใจของการที ่จะใหTเกิดการร=วมมือ

ร=วมกัน จําเปfนอย=างยิ ่งที ่จะตTองใหTผ ู Tน ําชุมชน 

เห็นภาพร=วมกันแลTวก็เห็นปลายทางว=า ทําร=วมกัน

แลTวหมู =บTานของเขาเอง เขาจะไดTประโยชน7เรื ่อง

อะไรบTาง แลTวก็มันจะนํามาสู=การเปล่ียนแปลง…”  

 

การทำให9ผู9นำชุมชนเห็น “ประโยชนJรCวม” 

ที ่จะเกิดขึ ้นจากการพัฒนาถือเป?นกลยุทธJสำคัญ 

ที ่จะนำไปสู CการมีสCวนรCวมที ่แท9จริง ซึ ่งจะสCงผล

ตCอเนื ่องไปถึงการพัฒนาเชิงโครงสร9างและระบบ 

ในพ้ืนท่ีอยCางเป?นรูปธรรม 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

แม9องค JกรปกครองสCวนท9องถ ิ ่นจะเป?น

หนCวยงานที่อยู Cใกล9ชิดกับประชาชนและพื้นที่มาก

ที่สุด แตCต9องยอมรับวCาท9องถิ่นสCวนใหญCยังประสบกับ

ข9อจำกัดหลายประการในการบริหารจัดการและ

ขับเคลื่อนการพัฒนา โดยเฉพาะด9าน งบประมาณ 

และอำนาจการตัดสินใจที่ยังไมCเป?นไปตามหลักของ

การกระจายอำนาจอยCางแท9จริง 

หนึ่งในประเด็นที่สCงผลโดยตรงคือ ข9อจำกัด

ด9านการจัดเก็บรายได9ของท9องถิ่น ซึ่งไมCเพียงพอตCอ

ภาระรายจCายที่เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะรายจCายประจำท่ี

จำเป?นต9องดำเนินการ เชCน ตัวอยCางขององคJการ

บริหารสCวนตำบลบCอสวก ที่มีรายจCายประจำเฉล่ีย 

ปZละกวCา 50 ล9านบาท แตCสามารถจัดเก็บรายได9ภาษี
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ได9เพียงปZละไมCถึง 1 ล9านบาทเทCาน้ัน ทำให9ต9องพ่ึงพา

งบอุดหนุนจากรัฐบาลกลางเป?นหลัก ทั ้งนี ้ เมื ่อมี

งบอุดหนุนจากสCวนกลางเข9าสูCพื ้นที่ สCวนใหญCแล9ว

งบประมาณดังกลCาวจะถูกนำไปใช9ในด9านโครงสร9าง

พื ้นฐาน (Infrastructure) ซ ึ ่ งแม 9จะสามารถเห็น

ผลลัพธJได9อยCางชัดเจนในเชิงกายภาพ แตCกลับไมC

สามารถตอบโจทยJความยั ่งยืนหรือสะท9อนปfญหา 

เชิงระบบของพ้ืนท่ีได9อยCางลึกซ้ึง  

กรณ ีของตำบลบ Cอสวก จ ั งหว ัดน C าน  

เป?นตัวอยCางที่สะท9อนถึงความพยายามใน “การมอง

ให9ล ึกกวCาภาพภายนอก” โดยมีการสำรวจและ

รวบรวมข9อมูลเกี ่ยวกับแหลCงน้ำและทรัพยากร 

ในพื ้นที ่ ซ ึ ่งช Cวยให9เห็นวCา แม9พื ้นที ่จะมีต 9นทุน 

ด9านทรัพยากรที่ดี แตCยังขาดกลไกการบริหารจัดการ

น้ำที ่มีประสิทธิภาพและทั่วถึง นำไปสู Cการพัฒนา

แผนงานเชิงพ้ืนท่ีท่ีเช่ือมโยงกับบริบทจริงของชุมชน 

 

 

 

 

 

 

แม9วCาการมีสCวนรCวมของประชาชนในชุมชน

จะเป?นหัวใจสำคัญของการพัฒนาเชิงพื้นที่ แตCต9อง

ยอมรับวCา ทุกระบวนการพัฒนาไมCสามารถดำเนินไป

ได9โดยปราศจากทรัพยากรที ่เพียงพอ โดยเฉพาะ

งบประมาณ ซึ่งเป?นกลไกหลักในการแปลงแนวคิด

และแผนงานให9เกิดเป?นรูปธรรม ในระดับองคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ่น เชCน องคJการบริหารสCวนตำบล 

งบประมาณที่มีอยูCในแตCละปZสCวนใหญCต9องใช9ไปกับ

รายจCายประจำ สCงผลให9 งบประมาณที ่สามารถ

นำมาใช9ในการพัฒนาเชิงร ุกนั ้นมีอยู CอยCางจำกัด  

หากต9องการขับเคลื ่อนโครงการที ่ตอบสนองตCอ 

ความต9องการของพื้นที่อยCางแท9จริงจึง ไมCสามารถ

พ่ึงพาเพียงงบประมาณของ อปท. เพียงลำพังได9 

ด ังน ั ้น การข ับเคล ื ่อนโครงการพ ัฒนา 

เช ิ งพ ื ้นท ี ่ ให 9 เก ิดข ึ ้นได 9จ ริงจำเป ?นต 9องอาศัย  

ความรCวมมือจากภาคีเครือขCายตCาง ๆ ทั้งในระดับ

จังหวัด ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ รวมถึง

หนCวยงานที ่ทำหน9าท่ีในลักษณะของ “หนCวยงาน

ฟfงกJชั ่น” เชCน มหาวิทยาลัย หนCวยงานวิจัย ภาค

ประชาสังคม และหนCวยงานภาครัฐที่มีงบประมาณ

สนับสนุน เพื่อให9สามารถจัดทำโครงการและขอรับ

การสนับสนุนงบประมาณจากแหลCงอื่น ๆ ได9อยCาง

หลากหลาย ซึ่งการทำงานในลักษณะนี้ ไมCเพียงชCวย

เติมเต็มชCองวCางของงบประมาณท9องถิ่น แตCยังชCวย

เพิ ่มคุณภาพของแผนงานด9วยการหลอมรวมองคJ

ความรู 9จากหลายภาคสCวน นำไปสู Cการพัฒนาท่ี 

สอดคล9องกับบริบทของพื้นที่ และยั่งยืนในระยะยาว 

ดังที่กลCาวไว9วCา “…การจัดทําโครงการต=าง ๆ ลําพัง

เพียงแค= อบต. งบประมาณของ อบตเอง มันไม=

เพียงพอเพราะฉะนั้นจําเปfนหรือเจอที่นอกจากการมี

ส=วนร=วมของคนในชุมชนมันก็ตTองมีภาคีเครือข=าย 

หน=วยงานฟlงก7ช่ันขTางนอกเขTามาร=วม…” 

การสังเคราะหJและวางแผนการดำเนิน

โครงการโดยอาศัยฐานข9อมูลและความรCวมมือภาคี

เป?นส่ิงสำคัญ หลังจากท่ีมีการดำเนินโครงการในพ้ืนท่ี
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แล9ว องคJการบริหารสCวนตำบลบCอสวกได9ดำเนินการ 

สังเคราะหJและประเมินศักยภาพของแตCละโครงการ 

โดยจัดกลุ Cมโครงการออกเป?น 3 ประเภท ได9แกC  

1) โครงการที ่อยู _ในศักยภาพของท5องถิ ่น เป?น

โครงการท ี ่สามารถใช 9งบประมาณของ อบต. 

ดำเนินการได9เอง โดยไมCต9องพึ ่งพางบประมาณ

ภายนอก  2) โ คร งการท ี ่ ไ ม _ จ ำ เป U นต 5 อ ง ใช5

งบประมาณ อาทิ กิจกรรมที่อาศัยความรCวมมือของ

ชุมชนหรือการใช9ทรัพยากรที่มีอยูCในพื้นที่ โดยเน9น 

การม ี ส C วนร C วมและการจ ั ดการตน เอง  และ  

3) โครงการที่เกินศักยภาพของท5องถิ่น จำเป?นต9อง

อาศัยการสนับสนุนจาก หนCวยงานภายนอก หรือ 

ภาคีเครือขCาย ไมCวCาจะเป?นการของบประมาณจาก

หนCวยงานภาครัฐ (เชCน กรมชลประทาน สถาบัน

ทร ัพยากรน้ำแหCงชาต ิ ) หร ือการระดมทุนจาก

ภาคเอกชนผCานกลไก CSR   

ในกรณีของโครงการกลุ Cมที ่ 3 เครื ่องมือ

สำคัญที่ชCวยยกระดับข9อเสนอ คือ ฐานข9อมูลจาก

งานวิจัยที่ใช9เทคโนโลยีดิจิทัลประกอบการตัดสินใจ 

โดยเฉพาะการใช9แดชบอรJดข9อมูลด9านน้ำที่เกิดจาก

ความรCวมมือกับงานวิจ ัยของทCานอาจารยJว ินัย 

จุฬาลงกรณJมหาวิทยาลัย ซึ่งมีการเก็บข9อมูลรCวมกับ

องคJกรผู 9ใช9น้ำในระดับตำบล เครื ่องมือนี ้ชCวยให9

ท9องถิ ่นสามารถตอบคำถามที ่สำคัญในการเสนอ

โครงการได9อยCางมีประสิทธิภาพ เชCน โครงการใช9

งบประมาณเท Cาใด มีพ ื ้นท ี ่การเกษตรที ่ ได 9 รับ

ประโยชนJจำนวนกี ่ไรC มีประชาชนหรือครัวเรือน 

ที ่ได9รับประโยชนJจำนวนเทCาใด หรือความคุ 9มคCา 

ของการลงทุนเป?นอยCางไร ซึ่งการมีข9อมูลที่เป?นระบบ 

ชัดเจน และเชื ่อถือได9 ทำให9ข9อเสนอโครงการมี

โอกาสได9รับการอนุมัติงบประมาณจากหนCวยงาน

ฟfงกJชันมากข้ึนอยCางมีนัยสำคัญ ดังคำกลCาววCา 

“…การสํารวจขTอมูลจากองค7กรผูTใชTน้ำแลTวก็

เปfนขTอมูลบนฐานขTอมูลแดชบอร7ด ทําใหTเราตอบไดT

ชัดเจนมาก แลTวก็มีความมั ่นใจว=า ทําแลTวจะไดT

ประโยชน7ก ี ่ ไร =ก ี ่ ราย ความค ุ Tมค =าเป fนอย =างไร  

เราสามารถค ํานวณได T  เพราะฉะน ั ้น  โอกาส 

ในการเสนอของงบประมาณจากหน=วยงานฟlงก7ชัน

มันก็จะเกิดไดT…”  

 

4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

แม9งานวิจัยในพื้นที่ตำบลบCอสวกจะเริ่มต9น

จากการบริหารจัดการน้ำแบบมีสCวนรCวม แตCผลลัพธJ

ที ่เกิดขึ ้นกลับมีมิติที ่กว9างไกลกวCานั ้น กลCาวคือ  

การเร ียนรู 9การใช9เทคโนโลยีด ิจ ิท ัล โดยเฉพาะ 

แอปพลิเคชัน Epicollect5 และระบบ GIS ทำให9

ท9องถิ ่นได9เห็น “ภาพรวมของตนเอง” อยCางเป?น

ระบบในเชิงพื้นที่และข9อมูล สิ่งที่ได9จากกระบวนการ

น ี ้ ไม C เพ ียงเป ?นความเข 9าใจเช ิงล ึกในเร ื ่องของ

ทรัพยากรน้ำเทCานั ้น แตCยังเป�ดโอกาสให9ท9องถ่ิน

สามารถตCอยอดการใช9ข9อมูลเพื่อวางแผนพัฒนาด9าน

อ่ืน ๆ ได9อยCางชัดเจนและเป?นระบบมากข้ึน ดังน้ี 

4.1 การจัดทำแผนที ่ถนนและการวางแผน

โครงสร5างพื้นฐาน ท9องถิ่นสามารถนำข9อมูลแผนท่ี

ถนนมาบูรณาการกับข9อมูลที่ดิน พื้นที่ทำกิน และ

พื ้นที ่ป rาเพื ่อวางแผนการขึ ้นทะเบียนทางหลวง
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ท9องถิ ่น ใช9ประกอบการเสนอขอใช9พื ้นที ่ที ่ติดกับ 

ปrาสงวนหรือท่ีดิน ส.ป.ก. ได9อยCางถูกต9องตามกฎหมาย 

โดยมีข9อมูลเชิงแผนท่ีดิจิทัลรองรับ 

4.2 การวางแผนเข5าถึงพื ้นที ่ทำกินของ

ประชาชน จากข9อมูลดิจิทัลที่มีความแมCนยำ ทำให9 

อปท. สามารถวางแผนลCวงหน9าในการกCอสร9างถนน

หรือระบบสาธารณูปโภคที่เชื ่อมตCอกับพื้นที่ทำกิน

ของเกษตรกรได 9อย Cางเหมาะสม  และช Cวยลด 

ความลCาช9าในการดำเนินโครงการที ่เกี ่ยวข9องกับ 

การขออนุญาตใช9พื ้นที ่จากหนCวยงานรัฐอื ่น เชCน  

กรมปrาไม9 หรือ ส.ป.ก. 

 

 

 

 

 

4.3 การสร 5างเลเยอร 8ข 5อม ูลใหม _ เ พ่ือ 

การพัฒนาสังคม องคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน

สามารถนำแนวคิดการจัดทำแผนที ่น ้ำและถนน 

ไปตCอยอดสร9างเลเยอรJข9อมูลอื่น ๆ ได9 เชCน ข9อมูล 

กล ุ Cมเปราะบาง ข9อม ูลกล ุ Cมเส ี ่ยงต Cอยาเสพติด  

ข9อมูลผู9สูงอายุหรือผู9พิการที่ต9องการบริการเฉพาะ  

ซึ ่งข 9อม ูลเหลCาน ี ้จะช Cวยให9การวางแผนบริการ

สาธารณะและการจัดสรรงบประมาณตรงจุดมาก

ย่ิงข้ึน 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพ ัฒนาท Aองถิ่ น 

ในอนาคต 

 จากประสบการณJการทำงานในระดับพื้นท่ี 

สิ่งที่เห็นได9ชัดเจนคือ การบริหารจัดการทรัพยากร 

เชCน น้ ำ  ไมCสามารถจำกัดอยู C ในขอบเขตของ

องคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น (อปท.) เพียงแหCงเดียว

เพราะลักษณะของทรัพยากร เช Cน น ้ำ จะไหล 

ข9ามพื้นที่ ข9ามเขต ข9ามตำบล และแม9แตCข9ามอำเภอ 

บางพื ้นที ่เป?นแหลCงต9นน้ำบางพื ้นที ่เป?นจุดรับน้ำ  

หากไมCมีการประสานงานและการบริหารจัดการ

รCวมกันจะทำให9เกิดความเหลื่อมล้ำ ความขัดแย9ง 

และความสูญเสียโอกาสในการใช9ประโยชนJอยCางเต็ม

ศ ั กยภาพ ด ั งน ั ้ นจ ึ งม ี ข 9 อ เสนอท ี ่ สำค ัญ เ พ่ือ 

การขับเคล่ือนการพัฒนารCวมระหวCางท9องถ่ิน ดังน้ี 

5.1 สร5างระบบข5อมูลร_วมระหว_างท5องถ่ิน 

พัฒนาระบบฐานข9อมูลทรัพยากร เชCน น้ำ ที ่ดิน  

ปrาไม9 การเกษตร ฯลฯ ให9 เชื่อมโยงระหวCาง อปท. 

ในพื้นที่ลุCมน้ำหรือพื้นที่ใกล9เคียง การใช9เทคโนโลยี 

GIS และแพลตฟอรJมเป�ด (Open Data) เพื่อให9แตC

ละ อปท. สามารถเข9าถึง วิเคราะหJ และตัดสินใจ

รCวมกันได9 

5.2 จัดตั ้ง “คณะทำงานข5ามท5องถิ ่น”  

เพื ่อจัดการทรัพยากรร_วม ตั้งกลไกความรCวมมือ  

เชCน “คณะกรรมการบริหารจัดการลุ Cมน้ำระดับ

ตำบล/อำเภอ” โดยมีตัวแทนจาก อปท. ตCาง ๆ ที่อยูC

ในพื้นที่เดียวกันสCงเสริมให9มีเวทีแลกเปลี่ยนข9อมูล 

เพื่อรCวมวางแผนในเรื่องทรัพยากรที่เกี่ยวเนื่องกัน เชCน  

การจัดลำดับความสำคัญโครงการน้ำข9ามเขต 
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5.3 ใช5ข 5อมูลเปUนเคร ื ่องมือสร 5างพลัง

ต_อรองและดึงงบประมาณร_วม หากหลาย อปท.  

มีฐานข9อมูลและแผนพัฒนารCวมกัน จะสามารถเสนอ

ของบประมาณจากภาครัฐหรือภาคีภายนอกได9อยCาง

มีพลังมากขึ ้น เชCน การของบพัฒนาแหลCงน้ำจาก 

กรมชลประทานหรือกระทรวงทรัพยากรฯ ที่รองรับ

การใช9ในหลายพ้ืนท่ีพร9อมกัน 

5.4 ขยายแนวคิดสู _ “เครือข_ายท5องถ่ิน 

ร_วมคิด-ร_วมพัฒนา” ไมCจำกัดเฉพาะเรื ่องน้ำ แตC

ขยายไปสูCเร่ืองอ่ืน ๆ เชCน ทรัพยากรบุคคล การศึกษา 

สาธารณสุข เศรษฐกิจชุมชน ทำให9แตCละ อปท.  

ไมCต9องแขCงขันกัน แตCเสริมพลังกัน เพื ่อให9ชุมชน

ท9องถิ ่นโดยรวม “ลุกขึ ้นมาเปลี ่ยนแปลงอยCางมี

เป\าหมายรCวมกัน” 

 

“…ผมอยากจะเสนอว=า ใหTม ีการบริหาร

จ ัดการข Tอม ู ลก ็ ด ี  บร ิหารจ ัดการทร ัพยากร 

ในพื ้นที ่ของตนเองก็ดีไม=ว=าจะเปfนเรื ่องน้ำ เรื ่อง

ทรัพยากรธรรมชาติทรัพยากรบุคคลก็ดีร=วมกันกับ

พื้นที่ใกลTเคียง มันจะสามารถสรTางแรงใหTเกิดขึ้นกับ

การแกTไขปlญหาของทTองถ่ินน้ัน ๆ ไดT…”  

 

กล Cาวได 9ว Cา การพ ัฒนาท9องถ ิ ่นไม Cอาจ

ขับเคลื่อนด9วยพลังของ อปท. ใด อปท. หนึ่งเพียง

ลำพ ัง โดยเฉพาะในประเด ็นท ี ่ซ ับซ 9อนอย Cาง  

“การบริหารจัดการทรัพยากร” ที่มีลักษณะเชิงพื้นท่ี

และไหลผCานหลายเขตการปกครอง หากเราสามารถ

สร9าง “แนวรCวมจากพื้นที่ใกล9เคียง” โดยมีข9อมูลเป?น

เครื่องมือกลาง การตัดสินใจรCวมเป?นกระบวนการ 

และผลประโยชนJรCวมเป?นเป\าหมาย เราจะสามารถ 

สร 9างร ูปแบบของการพ ัฒนาท 9องถ ิ ่นท ี ่ ย ั ่ ง ยืน 

ในระดับภูมิภาคได9จริง บนฐานของธรรมาภิบาล 

ความไว9ใจ และการมีสCวนรCวมอยCางแท9จริง 

 

ในอนาคต ความคาดหวังไมCได9จำกัดอยูC 

แคCเร่ือง “น้ำ” เทCาน้ัน หากสามารถจัดการทรัพยากร

น้ำให9เกิดสมดุลและเพียงพอได9แล9ว สิ่งที่จะตามมา

คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในด9าน

การประกอบอาชีพ การสร9างรายได9 และสุขภาพชีวิต

โดยรวม ทั้งในด9านกายภาพและจิตใจ ประชาชนจะ

สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองได9 หากได9รับ

การสนับสนุนด 9าน “ต 9นท ุน” ท ี ่ เหมาะสมจาก

หนCวยงานท9องถิ ่นหรือภาคีที ่เกี ่ยวข9อง โดยสิ ่งท่ี

คาดหวังเพิ่มเติมคือ การตCอยอดการใช9เทคโนโลยี

ดิจิทัล ซึ่งไมCได9ใช9เพียงแคCในงานด9านการจัดการน้ำ

เทCานั ้น แตCสามารถประยุกตJใช9กับภารกิจอื ่นของ

ท9องถิ ่น เชCน การจัดเก็บภาษี การจัดทำแผนท่ี  

การวิเคราะหJพื้นที่ ฯลฯ โดยการใช9ข9อมูลดิจิทัลบน

แพลตฟอรJมที ่พัฒนาขึ ้น จะชCวยเพิ ่มประสิทธิภาพ 

ในการบร ิหารจ ัดการของท 9องถ ิ ่น และนำไปสูC  

การให9บริการประชาชนที่มีประสิทธิภาพ โปรCงใส 

และย่ังยืนมากย่ิงข้ึน  
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ความคิดที่ 11: มุJงมั่น ทุJมเท  

และผลักดันเพื่อแก<ไขปdญหา 

อยJางจริงจังและตJอเนื่อง 

 

โดย: 

คุณสมหมาย ชินนะหง  

รองนายกองค7การบริหารส=วนตำบลคลองตะเกรา 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

(สัมภาษณ7, 7 กรกฎาคม 2568) 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณสมหมาย ชินนะหง ดำรงตำแหนCง 

รองนายกองคJการบริหารสCวนตำบลคลองตะเกรา

อำเภอท Cาตะเก ียบ จ ังหว ัดฉะเช ิงเทรา ได 9 รับ

มอบหมายจากนายกองคJการบริหารสCวนตำบลให9

เป?นผู9รับผิดชอบหลักในการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ

อันดับหนึ่งของตำบล คือ การแก9ไขปfญหาช9างปrา 

ที่สCงผลกระทบตCอชีวิตและทรัพยJสินของประชาชน 

โดยตลอดระยะเวลา 4 ปZที ่ดำรงตำแหนCง ทCานให9

ความสำคัญกับการแก9ปfญหาเชิงระบบระหวCางคนกับ

ช9างอยCางตCอเนื ่อง โดยตำบลคลองตะเกรามีพื ้นท่ี 

ชายขอบที่ติดกับเขตรักษาพันธุJสัตวJปrาเขาอCาง³ไน 

ยาวกวCา 50 กิโลเมตร และมีพื้นที่ปrาควบคุมมากกวCา 

100,000 ไรC ซึ ่งถือเป?นแนวรอยตCอสำคัญระหวCาง

แหลCงที่อยูCอาศัยของช9างปrากับพื้นที่เกษตรกรรมของ

ประชาชน 

สถานการณJท ี ่ เก ิดข ึ ้นค ือช 9างปrาเข 9ามา 

รุกรานพื ้นที ่เพาะปลูก ทำลายพืชผล และสร9าง 

ความเดือดร9อนให9แกCประชาชนในพื ้นที ่ จนเกิด 

ความหวาดระแวงและสูญเสียโอกาสในการดำรงชีวิต

อยCางปกติ ทCานรองนายกฯ จึงมุCงม่ันดำเนินการประสาน

กับหนCวยงานที ่เกี ่ยวข9อง เพื ่อหาแนวทางที ่เป?น

รูปธรรม ทั ้งด9านการจัดการพื ้นที ่ก ันชน การใช9

เทคโนโลยีติดตามพฤติกรรมช9าง และการสร9าง

ความรู 9ความเข9าใจกับประชาชนในการอยูCรCวมกับ

สัตวJปrาอยCางปลอดภัยและย่ังยืน 

ประสบการณ]และบทบาทของรองสมหมาย

ในการแกAไขปaญหาชAางป`า 

ทCานรองสมหมาย ชิณนหงษJ เป?นผู 9ท ี ่ มี

ป ระสบการณ J ในการทำง านร C วมก ั บช ุ มชน 

ในการแก9ไขปfญหาช9างปrาอยCางตCอเนื่องยาวนานกวCา 

20 ปZ โดยกCอนเข9ารับตำแหนCงรองนายกฯ ทCานเคย

ดำรงตำแหนCงผู9ใหญCบ9านตั้งแตCปZ พ.ศ. 2538 และมี

บทบาทสำคัญในการดูแลทุกขJสุขและแก9ไขปfญหา

ความเดือดร9อนของประชาชนในพื้นที ่ โดยเฉพาะ

ปfญหาการบุกรุกของช9างปrาที่สCงผลกระทบตCอพื้นท่ี

เกษตรกรรมและความปลอดภัยของประชาชน 

หลังจากลาออกจากตำแหนCงผู9ใหญCบ9าน ทCานยังคง

ทำงานเคียงข9างชุมชน โดยรCวมเป?นทีมเฝ\าระวังและ
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ผลักดันการแก9ไขปfญหาช9างปrารCวมกับหนCวยงาน 

ในพื้นที่นาน 2 ปZ กCอนจะเข9ารับตำแหนCงรองนายก 

ซึ ่งนับเป?นบทบาทที ่ต Cอเนื ่องในการแก9ปfญหาน้ี 

มาโดยตลอด ด9วยประสบการณJในพื ้นที ่จริง และ 

ความใกล9ชิดกับชุมชน ทCานมีความเข9าใจอยCางลึกซ้ึง

ถึงลักษณะปfญหา ความทุกขJร9อนของประชาชน 

รวมถึงข9อจำกัดในการจัดการช9างปrา จึงสามารถ

ประสานความรCวมมือกับภาคสCวนตCาง ๆ ได9อยCางมี

ประสิทธิภาพ และเป?นพลังสำคัญในการผลักดัน

นโยบายท9องถิ ่นด9านการอยู Cร CวมกันอยCางสมดุล

ระหวCางคนกับช9างปrา 

 

 

 

 

 

 

 

 

นอกจากบทบาทของทCานรองสมหมาย 

ชิณนหงษJ ในฐานะผู9นำท9องถิ่นแล9ว ทCานยังเป?นหน่ึง

ในผู9ที่ได9รับผลกระทบจากปfญหาช9างปrาด9วยตนเอง 

โดยเฉพาะในพื้นที่ชุมชนที่เป?นต9นแบบด9านเศรษฐกิจ

พอเพียง ซึ่งราว 6–7 ปZที่ผCานมา เริ่มได9รับผลกระทบ

จากช9างปrาที่ออกจากพื้นที่ปrาเข9ามาทำลายพืชผล

การเกษตร ช ุมชนเหล Cาน ี ้ เคยเป ?นแบบอย Cาง 

ในการสCงเสริมการปลูกพืชผักสวนครัว “รั้วกินได9” 

และระบบไรCนาสวนผสม เป?นพื ้นที ่ที ่ได9รับรางวัล

ดีเดCนด9านการพัฒนาชุมชนมาอยCางตCอเน่ือง 

 อยCางไรก็ตาม ปfจจุบันกลับกลายเป?นพื้นท่ี

ที่ได9รับความเสียหายจากการบุกรุกของช9างปrา ซึ่งได9

ทำลายพืชผลกลางไรCปลายนา ตลอดจนพืชผักท่ี

ชาวบ9านปลูกไว9เพื่อบริโภคเอง  ผลกระทบที่เกิดขึ้นมี 

ความรุนแรงมากขึ ้นเรื ่อย ๆ โดยพืชผลที ่เคยเป?น

แหลCงอาหารหลักของชาวบ9าน เชCน ข9าว กล9วย 

มะละกอ และพืชผักสวนครัวตCาง ๆ กลับถูกทำลาย

หรือบริโภคโดยช9างปrา กลCาวได9วCา “สิ่งใดที่ชาวบ9าน

กิน ช9างก็กินได9เชCนกัน” ทำให9เกษตรกรขาดแคลน

อาหาร ขาดรายได 9  และเก ิดความหวาดกลัว 

ในการใช9ชีวิตประจำวัน รวมถึงความสูญเสียทาง

เศรษฐกิจที่สCงผลตCอความมั่นคงของครัวเรือนอยCาง

รุนแรง 

ในพื้นที่ตำบลคลองตะเกรา องคJการบริหาร

สCวนตำบลได9ทำงานรCวมกับทีมวิจ ัยหลากหลาย

หนCวยงาน เพื่อจัดการและแก9ไขปfญหาช9างปrาที่สCงผล

กระทบตCอชุมชนอยCางเป?นระบบ โดยหนึ่งในทีมวิจัย

หลัก ได9แกC ทCานอาจารยJพิเชฐ คุณตาลจากสมาคม

นิเวศยั่งยืน และคณะกรรมาธิการ ภายใต9ทุนสนับสนุน

จากหนCวยบริหารและจัดการทุนด9านการพัฒนา

ระดับพื้นที่ (บพท.) นอกจากนั้น ยังมีความสนใจจาก 

สื ่อมวลชน ที ่เข9ามาติดตามและเผยแพรCประเด็น

ผลกระทบและแนวทางการแก9ไขปfญหาช9างปrาอยCาง

ตCอเนื ่อง รวมถึงมี คณะนักวิจัยจากหลากหลาย

มหาวิทยาลัย เดินทางเข9ามาศึกษาดูงานในพื ้นท่ี  

เพื่อเรียนรู9แนวทางการจัดการแบบมีสCวนรCวมของ

ท9องถิ่น โดยพื้นที่ยังได9รับความสนใจจากหนCวยงาน

ระดับอำเภอและจังหวัด โดยเฉพาะ ทCานนายอำเภอ

จากเขตรักษาพันธุ Jส ัตวJปrาห9วยขาแข9ง ซึ ่งได9นำ 

คณะผู9นำและผู9บริหารท9องถิ่นเข9ามาเยี่ยมชม และ
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เรียนรู9แนวทางการแก9ไขปfญหาจากประสบการณJตรง

ของพ้ืนท่ีเขาอCาง³ไน 

นอกจากนี ้ยังมีการแลกเปลี ่ยนเรียนรู 9กับ

คณะจากจังหวัดสุราษฎรJธานี ที่ติดตCอผCานเขตรักษา

พันธุJสัตวJปrาเขาอCาง³ไน เพ่ือมารCวมเวทีพูดคุย รับฟfง

ประสบการณJโดยตรงจากพื้นที่ และรCวมกันสะท9อน

ปfญหา ตลอดจนแสวงหาแนวทางการอยูCรCวมกันอยCาง

สมดุลระหวCางคนกับช9างปrาอยCางยั่งยืน  พื้นที่ตำบล

คลองตะเกรา จึงไมCเพียงแตCเป?นพื้นที่ประสบปfญหา 

แตCยังกลายเป?น “ต5นแบบแห_งการเรียนรู5” ที่เป�ด

พื ้นที ่แลกเปลี ่ยนแนวทางการจัดการเช ิงน ิเวศ  

การมีสCวนรCวม และการพัฒนาบนฐานข9อมูลจริงอยCาง

เป?นระบบ 

1. บทบาทของท 2 า นและ /ห ร ื อ  อปท .  

ในการทำงานร 2วมก ับคณะนักว ิจ ัย และ 

ผลที่ไดAรับ 

 จากประสบการณJที ่ผ Cานมา การทำงาน 

เพื ่อแก9ไขปfญหาช9างปrาในพื้นที ่ตำบลคลองตะเกรา 

ในชCวงแรกเป?นลักษณะของการทำงานแบบตCางคน

ต C างทำ หลายหน Cวยงานดำเน ินการโดยขาด 

การเชื ่อมโยงข9อมูล ความเข9าใจ และเป\าหมาย

รCวมกัน ทำให9การแก9ไขปfญหาดำเนินไปอยCางกระจัด

กระจาย ขาดประส ิทธ ิภาพ และไม Cสามารถ

ตอบสนองตCอสถานการณJเรCงดCวนได9อยCางทันทCวงที   

อยCางไรก็ตาม เมื ่อมีโอกาสได9รCวมทำงาน

และสื่อสารกันมากขึ้น ผCานกลไกความรCวมมือกับ

หนCวยงานตCาง ๆ ทั้งภาครัฐ ท9องถิ่น ภาคประชาชน 

รวมถึงนักวิจ ัยจากสถาบันการศึกษา ทำให9เห็น

ชัดเจนวCาทุกฝrายตCางมีเป\าหมายเดียวกัน คือการ

แก9ไขปfญหาอยCางยั่งยืน ลดผลกระทบที่เกิดกับพี่น9อง

ประชาชน และสCงเสริมการอยูCรCวมกันระหวCางคนกับ

ช9างอยCางสงบ 

กระบวนการทำงานรCวมกันนี้ชCวยเป�ดพื้นท่ี

ให9ท ุกฝrายได9สะท9อนความคิดเห็น ปfญหา และ

ข9อเสนอแนะอยCางตรงไปตรงมา เกิดการแลกเปลี่ยน

ข9อมูลที ่เคยแยกสCวนให9กลายเป?นฐานข9อมูลกลาง 

เพ ื ่อใช 9 ในการต ัดส ินใจร Cวมก ัน ท ั ้ งย ังช Cวยลด 

ความซ้ำซ9อนในการดำเนินงาน และสร9างแนวทางที่มี

ทิศทางชัดเจนมากข้ึน เชCน การรCวมกันจัดทำข9อเสนอ

เพ ื ่อเสนอเข 9าส ู Cคณะกรรมาธ ิการท ี ่ เก ี ่ยวข 9อง 

ในระดับชาติ เพื่อให9เกิดการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย

และจ ัดสรรงบประมาณสนับสน ุนในระยะยาว  

ที่สำคัญ ความรCวมมือในครั้งนี้ได9สร9าง “ความไว9ใจ” 

และ “เป\าหมายรCวม” ระหวCางองคJกรตCาง ๆ ซึ่งเป?น

ห ั ว ใจสำค ัญของการพ ัฒนาและแก 9 ไขป fญหา 

ในระดับพื้นที่อยCางยั่งยืน กลCาวได9วCาการรCวมงานกัน

ในครั้งนี ้ไมCเพียงชCวยให9การทำงานมีประสิทธิภาพ

มากขึ้นเทCานั้น แตCยังเป?นจุดเริ่มต9นของกระบวนการ

สร9างระบบนิเวศของการทำงานแบบมีสCวนรCวม 

ที่เข9มแข็ง ซึ่งสามารถขยายผลไปสูCประเด็นปfญหา 

อ่ืน ๆ ในพ้ืนท่ีได9ในอนาคต 

2. แนวค ิดในการทำงานพัฒนาเช ิงพ ื ้นที่ / 

พัฒนาขีดความสามารถของทAองถิ่น 

 ในปfจจุบัน การแก9ไขปfญหาช9างปrาและสัตวJ

ปrาในพื้นที่ จำเป?นต9องมีการบูรณาการและปฏิรูป 

การทำงานของบุคลากร องคJกร และกองตCาง ๆ  

ที่เกี่ยวข9องอยCางจริงจัง โดยเฉพาะในระดับท9องถ่ิน 

ซึ ่งเป?นหนCวยงานที่ใกล9ชิดกับพื ้นที ่และประชาชน 
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มากท ี ่ ส ุ ด ขณะน้ี  เราได 9 เร ิ ่ มประสานงานกับ 

กองสาธารณส ุขและส ิ ่ งแวดล 9อม ซ ึ ่ งด ูแลเร ื ่ อง 

สัตวJเลี้ยง เชCน วัว ควาย หมา แมว รวมถึงสิ่งแวดล9อมท่ี

เกี่ยวข9อง ซึ่งมีความใกล9เคียงกับปfญหาของสัตวJปrา 

เพื่อให9เกิดความรCวมมือและการทำงานที่ครอบคลุม

ปfญหาอยCางครบถ9วน 

แนวคิดสำคัญที่ต9องผลักดันคือ การจัดต้ัง 

“กองสัตวJปrา” ในองคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน (อปท.) 

ที่ตั้งอยูCในพื้นที่ติดกับเขตรักษาพันธุJสัตวJปrาหรือพื้นท่ี

ที ่ได 9ร ับผลกระทบรุนแรงจากสัตวJป rา เพื ่อให9มี

บุคลากรและเจ9าหน9าที่เฉพาะด9าน ที่สามารถบริหาร

จัดการปfญหาได9อยCางเป?นระบบ ทั้งนี้ อปท. เองมีทุน

สCวนหนึ ่งในการบริหารจัดการ และพร9อมที ่จะ

สนับสนุนด9านเครื่องมือ บุคลากร และงบประมาณ

บางสCวนได9 แตCปfญหาสำคัญ คือ การกระจายอำนาจ

ในเรื่องงบประมาณและอำนาจหน9าที่ยังไมCสมบูรณJ 

ทำให 9บ ุคลากรย ังไม C ได 9ร ับอำนาจเต ็มท ี ่  และ

งบประมาณก็ยังไมCถูกจัดสรรอยCางเหมาะสม สCงผลให9

การดำเนินงานยังเป?นไปได9อยCางจำกัด  

ดังนั้น แนวทางหนึ่งที่เสนอคือ การผลักดัน

ให9หนCวยงานที่เกี่ยวข9องและได9รับผลกระทบ รCวมกัน

เสนอข9อเสนอตCอหนCวยงานระดับกรมหรือสCวนกลาง 

เพื่อพิจารณาวCาสามารถประกาศพื้นที่ดังกลCาวเป?น 

“เขตพิเศษ” ในการบริหารจัดการปfญหาสัตวJปrา

อยCางจริงจังได9หรือไมC ซึ่งจากมุมมองของทCาน เห็นวCา

เป?นไปได9และเหมาะสม  การประกาศเขตพิเศษน้ี 

จะชCวยให9มีการจัดสรรอำนาจ งบประมาณ และ

บุคลากรอยCางชัดเจน ตอบสนองความต9องการ 

ในพ ื ้นท ี ่ ได 9อย Cางม ีประส ิทธ ิภาพมากข ึ ้น และ

สอดคล9องกับนโยบายการกระจายอำนาจที่รัฐบาลได9

ประกาศไว9 

แนวคิดหลักของเราคือ การผลักดันและ

แก9ไขปfญหาอยCางจริงจังและตCอเนื่อง เพราะเราเป?นผู9

ท ี ่ อย ู C ก ับป fญหาโดยตรง และเป ?นคนในพ ื ้น ท่ี  

ที ่ได9รับผลกระทบอยCางแท9จริง เราเห็นและเข9าใจ

ปfญหามาอยCางลึกซึ ้ง แม9ปfญหาหลักจะเป?นเรื ่อง 

ความขัดแย9งระหวCางคนกับช9างปrา แตCจริง ๆ แล9ว 

ปfญหานี้มีความซับซ9อนและเกี่ยวข9องกับบริบทอื่น ๆ 

อีกมากมาย ไมCวCาจะเป?นผลกระทบตCอการเกษตร 

การดำรงชีวิตของชุมชน สิ่งแวดล9อม และโครงสร9าง

พื้นฐานตCาง ๆ จึงไมCสามารถแก9ไขปfญหาในประเด็น

เดียวได9อยCางแยกสCวน แตCต9องมองภาพรวมและแก9ไข 

ทุกประเด็นที่เกี่ยวข9องไปพร9อมกันในเวลาเดียวกัน  

สำหรับองคJกรปกครองสCวนท9องถิ่น (อปท.) อยCางท่ี

ตำบลของเรา ต9องมีบทบาทสำคัญในการรCวมด9วย

ช Cวยก ันแก 9ไขป fญหาเหล Cาน ี ้  แต C ในทางปฏิบ ั ติ  

เจ9าหน9าที่ในพื้นที่มีจำนวนจำกัด ไมCเพียงพอสำหรับ

บริหารจัดการพ้ืนท่ีอันกว9างใหญCและซับซ9อนน้ี 
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ดังนั้น การอาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติ

การกระจายอำนาจที ่ท 9องถ ิ ่นได 9ร ับมา จ ึงเป?น

เคร่ืองมือสำคัญในการชCวยรับภาระและจัดการปfญหา

ตCาง ๆ อยCางไรก็ตาม อปท. เองก็ย ังมีข 9อจำกัด 

ในหลายด9าน ทั ้งเรื ่องบุคลากรงบประมาณ และ

อำนาจหน9าที ่ท ี ่ย ังไมCครบถ9วน จึงจำเป?นต9องมี 

การสนับสนุนและผลักดันให9ท9องถิ่นสามารถปฏิบัติ

หน9าที่ได9อยCางเต็มประสิทธิภาพ เพื่อให9แก9ไขปfญหา

ได9อยCางตรงจุดและย่ังยืน 

 

“…เราตTองมีความพยายามในการผลักดัน

และแกTไขปlญหา เนื่องจากเราเปfนผูTที่อยู=กับปlญหา

และเป fนคนในพ ื ้นท ี ่พ ื ้นท ี ่ท ี ่ ได T ร ับผลกระทบ 

เห็นและเขTาใจปlญหามาอย=างต=อเนื่อง ซึ่งเล็งเห็นว=า 

เปfนปlญหาสำคัญไม=ใช=เขียนแค=ปlญหาคนกับชTาง 

แต = ย ั ง ส = ง ผลต = อประ เด ็ นอ ื ่ นบร ิ บทอ ื ่ นด T วย  

มีความเก่ียวโยงท้ังหมดในทุกเร่ือง…”  

 

ทCานให9ข 9อมูลอันนCาสนใจอีกวCา ปfญหา 

ท ี ่ เก ิดข ึ ้นไม Cได 9จำก ัดแค Cความข ัดแย 9งระหว Cาง 

คนกับช9างปrาเทCานั้น แตCในขณะเดียวกันยังมีปfญหา

ระหว Cางคนก ับคนในช ุมชนเองด 9วย เน ื ่องจาก

สถานการณJปfญหาที ่ยืดเยื ้อมานาน ทำให9เกิดผล

กระทบลึกซ ึ ้งต Cอช ุมชนใกล9เค ียง ส Cงผลให9เกิด 

ความระแวงและความขัดแย9งภายในชุมชน หาก

ปล Cอยให 9ป fญหาเหล Cาน ี ้ดำเน ินต Cอไปโดยไม C มี  

การจัดการอยCางจริงจัง อาจนำไปสูCสภาพการณJท่ี 

แตCละหมูCบ9านหรือแตCละครอบครัวตCางก็แก9ไขปfญหา 

ของตนเองอยCางแยกสCวน ไมCมีความรCวมมือ หรือ 

พูดงCาย ๆ วCา “บ9านใครบ9านมัน” ซึ ่งจะยิ ่งทำให9

สถานการณJเลวร9ายลงไปอีก ในพื ้นที ่ตำบลคลอง 

ตะเกรามีท้ังหมด 25 หมูCบ9าน การผลักดันช9างปrาออก

จากหมูCบ9านใดหมูCบ9านหนึ่ง มักจะทำให9ช9างไปสร9าง

ความเสียหายในหมูCบ9านอื ่น ๆ สCงผลให9เกิดความ 

ไมCพอใจระหวCางหมูCบ9านด9วยกันเอง และเป?นปfญหาท่ี

หนCวยงานระดับบนยังไมCเข 9าใจหรือมองข9ามไป   

ซึ ่งระบบราชการในบางครั ้งมักไมCเห็นความสำคัญ

ของปfญหาในระดับชุมชน และไมCได9ตระหนักถึง 

ความซ ับซ 9อนของความข ัดแย 9งเล ็ก ๆ น 9อย ๆ  

ที ่เกิดขึ ้นระหวCางผู 9ใหญCบ9าน อบต. และเครือขCาย 

ต Cาง ๆ ซ ึ ่งป fญหาความขัดแย9งเหลCาน ี ้ส Cงผลให9 

การส่ือสารและการพูดคุยเพ่ือหาทางออกหรือรCวมมือ

กันระหวCางฝrายตCาง ๆ ลดน9อยลงและไมCเกิดข้ึน 

อยCางมีประสิทธิภาพ 

3. ม ุ มมองท ี ่ ม ี ต 2 อแนวทางข ับ เคล ื ่ อน 

การพ ัฒนาท Aองถ ิ ่ นบนฐานข Aอม ูลและ 

องค]ความรูAจากการวิจัย  

จากการที่เราได9รวบรวมปfญหาและเป?นกลุCม

คนที่อยูCกับปfญหาโดยตรง ได9เห็นถึงความเป?นไปได9

ในการหาทางอยู Cร CวมกันระหวCางคนกับช9างปrา 

อย Cางส ันต ิได 9  ส ิ ่ งท ี ่จำเป ?นและเป ?นห ัวใจหลัก 

ในการขับเคลื่อนก็คือ ต9องมีกฎระเบียบและกลไก

การทำงานที่ชัดเจนและเป?นรูปธรรม หนึ่งในแนวทาง

สำคัญที ่ได 9เสนอคือ การจัดตั ้ง “กองสัตว8ป �า”  

ภายในองคJกรปกครองสCวนท9องถิ ่น (อปท.) เพ่ือ

รองรับการทำงานของเจ9าหน9าที่ในพื้นที่อยCางเป?น

ระบบ รวมท ั ้ งการบร ิหารจ ัดการงบประมาณ 

และทรัพยากรตCาง ๆ ที่จะสนับสนุนการแก9ไขปfญหา 

ช9างปrาอยCางตCอเน่ือง   
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ก า รม ี หน C ว ย ง าน เฉพาะ น้ี ช C ว ยทำ ให9  

การดำเนินงานมีความชัดเจนและรวดเร็วขึ้น เพราะ

เจ9าหน9าที ่จะเป?นกลุCมคนที่มีความเข9าใจในปfญหา 

และสภาพพื ้นท ี ่อย Cางล ึกซ ึ ้ ง  และเป ?นผ ู 9สร 9าง 

แนวทางแก9ไขปfญหาได9ตรงจุดมากขึ้น นอกจากน้ี 

การได9รับการสนับสนุนงบประมาณจากสCวนกลาง

เพื ่อสCงเสริมการทำงานของกองสัตวJปrาในท9องถ่ิน  

จะชCวยเพิ ่มประสิทธิภาพในการจัดการและแก9ไข

ปfญหาอยCางยั ่งยืน แนวคิดนี ้อาจจะทำให9องคJกร

ปกครองสCวนท9องถิ ่นของเราเป?นแหCงแรกที ่ร ิเร่ิม

แนวทางใหมCในการบริหารจัดการสัตวJปrาในระดับ

ท9องถ่ิน และเป?นต9นแบบท่ีดีสำหรับพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ ตCอไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นตCอมาเกี ่ยวกับการฝากงานและ 

การบริหารจัดการบุคลากรในพ้ืนท่ี หนCวยงานของเรา

มีกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล9อมที่รับผิดชอบดูแล

สัตวJในพื้นที่ เชCน สุนัข แมว วัว ควาย ซึ่งแม9จะไมCใชC

สัตวJปrาโดยตรง แตCก็เก่ียวข9องกับงานด9านสัตวJอยูCแล9ว 

จ ึ งม ีแนวค ิดท ี ่ จะเพ ิ ่ ม เจ 9 าหน 9าท ี ่  หร ือขอรับ 

การสนับสนุนงบประมาณจากสCวนกลาง เพื่อขยาย

งานให9ครอบคลุมการดูแลสัตวJปrาที่เข9ามาในพื้นท่ี 

เช Cน ช 9าง กระทิง และสัตว Jป rาชนิดอ ื ่น ๆ โดย 

ในเบ ื ้ องต 9นได 9หาร ือก ับท C านรองอธ ิบด ีกรม 

การปกครองและกรมส C ง เ สร ิ มการปกครอง 

ส Cวนท9องถ ิ ่น ซ ึ ่ งเห ็นด 9วยและมองว Cาว ิธ ีการน้ี 

นCาจะชCวยให9การบริหารจัดการสัตวJป rาในพื ้นท่ี 

ทำได9งCายและเป?นระบบมากข้ึน  

นอกจากนี ้ ในพื ้นที ่ที ่มีผลกระทบรุนแรง 

หร ือ  อปท.  ท ี ่ ต ิ ดก ับ เขตร ักษาพ ันธ ุ J ส ั ตว Jปr า  

อาจจำเป?นต9องจัดตั้ง “เขตปกครองพิเศษ” เพื่อให9

การบริหารจัดการปfญหาดังกลCาวมีความชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น หากไมCมีเจ9าหน9าที่ที่มีความรู9

และความชำนาญเฉพาะด9านสัตวJปrา การรับมือกับ

ปfญหาสัตวJปrาในพื ้นที ่ที ่มีความซับซ9อนสูงเชCนน้ี  

จะเป?นเร่ืองท่ียากและไมCสามารถแก9ไขได9อยCางย่ังยืน 
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4. ม ุมมองต2อแนวทางการทำงานพัฒนา

ทAองถิ่นโดยอาศัยเครือข2ายและความร2วมมือ

กับภาคีหุAนส2วน 

 ทCานได9ให9ความเห็นวCา ทีมวิจ ัย ภายใต9 

การนำของคณะอาจารยJพ ิ เชฐจะช Cวยส Cงเสริม 

ให9การทำงานของเรามีความรวดเร็วและแมCนยำมาก

ยิ่งขึ้น เนื่องจากคณะอาจารยJได9ลงพื้นที่จริง พบเจอ

ปfญหาอยCางแท9จริง แตกตCางจากศูนยJราชการหรือ

ผู9แทนราษฎรที่มาศึกษาและวิเคราะหJปfญหาเพียง

อยCางเดียว การที่ทีมวิจัยได9สัมผัสกับสถานการณJจริง 

ทำให9ได9ข9อมูลและความเข9าใจปfญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 

ทั้งในสCวนของช9างปrาและประชาชน รวมถึงแนวทาง

การอยูCร CวมกันอยCางเป?นระบบ ซึ ่งข 9อม ูลและผล 

การวิเคราะหJเหลCาน้ี จะถูกนำไปรวบรวมและสCงตCอ

ให9กับคณะกรรมาธ ิการ เพ ื ่อใช 9 เป ?นฐานข9อมูล 

ในการเสนอแนวทางแก9ไขปfญหาตCอสภาผู9แทนราษฎร 

ดังนั ้น ขั ้นตอนนี้จึงถือเป?นกระบวนการที่รวดเร็ว 

ถูกต9อง ชัดเจน และมีความแมCนยำสูงในการแก9ไข

ปfญหาอยCางเป?นรูปธรรม 

การทำงานเพื่อการพัฒนาท9องถิ่นนั้น จำเป?น

อยCางยิ ่งที ่จะต9องอาศัยเครือขCายความรCวมมือจาก

หลายหนCวยงาน รวมถึงหลายบุคคลในชุมชน เพราะ

ถ9าไมCมีเครือขCายที่เข9มแข็ง การดำเนินงานจะเป?น

เรื ่องยากมาก องคJการบริหารสCวนตำบล (อบต.)  

มีบทบาทหน9าที ่ท ี ่ครอบคลุมการดูแลประชาชน 

ในทุกกลุCมเป\าหมาย ทั้งผู9สูงอายุ ผู9พิการ และเด็ก

แรกเกิด รวมถึงดูแลความเป?นอยูCในทุกมิติของชุมชน 

ในบางตำบล เชCน ตำบลคลองตะเกรา มีจำนวน

ผู 9ส ูงอายุกวCาหลายพันคน ยังไมCรวมถึงเด็กและ 

ผู9พิการท่ีต9องได9รับการดูแล ซ่ึงรวมแล9วเกือบ 10,000 

คนขณะที่พื ้นที ่รับผิดชอบมีมากกวCา 400,000 ไรC 

เ ส 9 นทางส ัญจรและโครงสร 9 า งพ ื ้ นฐานย ั ง มี  

ความท9าทายมาก เมื่อเทียบกับงบประมาณที่มีอยูC

อยCางจำกัด ทำให9การบริหารจัดการเพื ่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนเป?นไปได9อยCางยากลำบาก 

 สำหรับการแก9ไขปfญหาระหวCางคนกับช9าง

ปrาในพื้นที่ตCาง ๆ นั้น องคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

(อปท.) ที่อยูCใกล9เคียงหรือมีสCวนเกี่ยวข9องกับปfญหา

จะต9องรCวมมือกันอยCางจริงจัง ผCานการทำบันทึก

ข9อตกลงความรCวมมือ (MOU) กับหนCวยงานหรือ

พื ้นที ่ท ี ่ ได 9ร ับผลกระทบเหมือนกัน เพื ่อให9เกิด 

การแก9ไขปfญหาอยCางเป?นระบบ บางตำบลที่ไมCมี

ผลกระทบโดยตรง อาจจะไมCให9ความสำคัญกับ

ปfญหานี ้มากนัก ทำให 9ภาพรวมระดับประเทศ 

ดูเหมือนปfญหาจะไมCรุนแรงนัก แตCในความเป?นจริง

ปfญหาน้ีมีความรุนแรงมากในพ้ืนท่ีท่ีช9างปrาอาศัยและ

เคลื ่อนตัวอยู Cประจำ เสียงสะท9อนจากพื ้นที ่ อ่ืน 

อาจจะไมCดังพอ เพราะผลกระทบเกิดขึ ้นเฉพาะ 

บางพ้ืนท่ีเทCาน้ัน ทำให9หลายคนท่ีไมCได9อยูCในพ้ืนท่ีจริงไมC

เข 9าใจความรุนแรงของปfญหา ในพื ้นที ่ท ี ่ ได 9 รับ

ผลกระทบจริง เชCน ตำบลคลองตะเกราสถานการณJ

ป fจจ ุบ ันม ีความร ุนแรงมากขึ ้นอย Cางเห ็นได 9 ชัด  

จากที ่เมื ่อกCอนช9างปrาจะออกมาทีละตัวหรือเป?น 

ฝูงเล็ก ๆ แตCปfจจุบันช9างที่ออกมาสร9างความเสียหาย

มีจำนวนมากขึ้นและกระจายตัวไปทั่วทุกหมูCบ9าน 

ในตำบล รวมทั ้งพื ้นที ่ใกล9เคียง โดยเฉพาะช9างท่ี

เรียกวCา “ช5างกระเด็น” ที ่ไมCรวมอยู CในฝูงใหญC  

แตCมักจะอยูCกระจัดกระจายตามชุมชนและบริเวณ 

ปrาเฉลิมพระเกียรติ ซึ ่งส CงผลกระทบรุนแรงตCอ 
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ความปลอดภัยและวิถ ีช ีว ิตของพ่ีน9องประชาชน 

ในพื้นที่อยCางมาก รวมถึงมีเหตุการณJรุนแรงที่ทำให9

ประชาชนเสียชีวิตด9วย 

 

 

 

 

 

 

5. บทเรียนสำคัญในการทำงานพัฒนาทAองถิ่น 

หร ือความคาดหว ังในการพัฒนาท Aองถิ่น 

ในอนาคต 

 จากประสบการณJในการทำงานได9เรียนรู9

บทเรียนสำคัญจากปfญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่ และได9

แนวคิดที ่ช ัดเจนวCา องคJกรปกครองสCวนท9องถ่ิน 

(อปท.) ควรจะมีบทบาทในการดำเนินงานแก9ไขปfญหา

อยCางจริงจังมากขึ้น จากเดิมที่เราเป?นฝrายสนับสนุน

และสCงเสริม  

ในป fจจ ุบ ัน  ชาวบ 9 านโดยเฉพาะกลุC ม

เกษตรกรและประชาชนในพื้นที่ เริ ่มมองวCา อปท. 

เป ? นหน C วย งานหล ั กท ี ่ พ ึ ่ งพาได 9  เป ?นองค Jกร 

ท ี ่อย ู C เค ียงข 9าง ให 9ความช Cวยเหล ือและเย ียวยา 

ความเดือดร9อนตCาง ๆ ได9อยCางแท9จริง จึงเป?นเหตุผล

สำคัญที ่ทำให9 อปท. ได9รับบทบาทหน9าที ่มากข้ึน 

ในการผลักดันและเข9ามาอยูCในพื้นที่อยCางเข9มแข็ง 

เปรียบเสมือนกรอบป\องกันที ่ชาวบ9านเชื ่อใจและ

ไว9วางใจในการดูแลปfญหาของเขา  

ดังนั้น จึงอยากเน9นย้ำให9อปท. มุCงมั่นและ

ทุCมเทในการชี้แจงและแก9ไขปfญหาที่เกิดขึ้นอยCางตรง

จุด เพราะหนCวยงาน อปท. ได9รับการกระจายอำนาจท่ี

ให9ทั ้งงบประมาณ งาน และบุคลากรเพื ่อรองรับ

ภารกิจเหลCานี้อยูCแล9ว เราจึงควรรCวมมือกันทำงาน

อยCางจริงจังกับปfญหาท่ีชาวบ9านกำลังเผชิญ ไมCวCาจะ

เป?นเร ื ่องความเดือดร9อนในชีว ิตประจำวัน หรือ 

การพัฒนาโครงสร9างพื ้นฐานในพื ้นที ่ เพื ่อให9เกิด

ผลสัมฤทธ์ิท่ีแท9จริงและย่ังยืนตCอชุมชนของเรา 

 

“…อยากใหT อปท. มุ=งมั่นในการชี้แจงแกTไข

ปlญหาซึ่งหน=วยงานเองไดTรับ พ.ร.บ. กระจายอำนาจฯ 

มีทั้งเงินมีทั้งงานมีทั้งคนก็อยากใหTมุ=งมั่นในปlญหาท่ี

ชาวบTานเดือดรTอน และโครงสรTางพื้นฐานที่เกิดข้ึน 

ในพ้ืนท่ีน้ันน้ัน ก็ถือว=าเปfนปlญหาท่ีเราตTองแกTไข…”  
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ดังนั ้น องคJกรของเราถือเป?นหนCวยงาน 

ที ่มีบทบาทสำคัญในการชCวยเหลือพี ่น9องราษฎร 

ในทุกมิติอยCางครบวงจร เราเป?นองคJการบริหาร 

สCวนตำบลที่ใกล9ชิดกับประชาชนมากที่สุด อยู Cกับ

ปfญหาของชุมชนอยCางแท9จริง ทราบถึงความต9องการ

และรับรู9ปfญหาตCาง ๆ อยCางลึกซึ้ง เพราะเรามีสมาชิก

ครอบคลุมทุกหมู Cบ 9านในพื ้นที ่  อ ีกทั ้งย ังได 9 รับ 

การสนับสนุนและมีเครือขCายความรCวมมือจาก

หนCวยงานภายนอกและพื ้นที ่ใกล9เค ียง ซึ ่งช Cวย

เสร ิมสร 9 างความเข 9มแข ็ งและความต Cอเน ื ่ อง 

ในการแก9ไขปfญหา  

อยCางไรก็ตาม ปfญหาที ่ เก ิดขึ ้นในพื ้นท่ี  

ยังไมCได9รับการแก9ไขอยCางจริงจังในภาพรวม แม9จะมี

ความพยายามอยCางตCอเนื ่องจึงอยากฝากให9ผู 9 ท่ี

เก ี ่ยวข 9องและผ ู 9ม ีส Cวนร ับผ ิดชอบท ั ้ งในพ ื ้น ท่ี 

และในระดับนโยบาย ตระหนักถึงความเดือดร9อน

ของประชาชน และเร Cงดำเน ินมาตรการแก 9ไข 

อยCางเป?นรูปธรรม เพื่อให9ประชาชนสามารถมีชีวิต

ความเป?นอยูCท่ีดีข้ึนอยCางย่ังยืน 
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